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Fecha de solicitud:23/02/2024

Cédigo: DA-PG-01-FO1

Bien/Producto: Servicio:

Descripcian de la Compra

Area que solicita: Direccion de tecnologias de la informacién y comunicacién

Descripcién: Renovacion de licencias informaticas.

Producto Operativo (POA)
relacionado a la compra:

Producto: 3 Aplicaciones (Desarrollo interno, licenciamiento v suscripciones)

ftem Descripcién

T
Especificaciones Técnicas

I =siia e T—

Especificaciones del producto o servicio

Renovacion de aplicaciones de gestidn de configuracién, cuenta de usuarios y
Justificacidn/uso de la compra: servicios

Cantidad

Unidad de
_ Medida

ManageEngine
1 ServiceDesk Plus Cloud -
Multi-Language

Renovacion: Portal 01 Tecnologia: -
ManageEngine ServiceDesk Plus Cloud -
Multi-Language - Enterprise Edicién -
Suscripcién anual para 60 (2000 nodos)
Valido del 01 Enero 2025 - 01 Enero 2026

Unidad

Renovacidn: Portal 02 Comunicaciones:
ManageEngine ServiceDesk Plus Cloud-
Multi-Language Standard Edicidn -
Suscripcién anual para 10 técnicos- Add On
Catalogo de servicios. Se requiere que el
proveedor presente licenciamiento partner
Gold o superior, reunién técnica con el
equipo de TIC para este requerimiento y
tener al menos 3 técnicos certificados en
soluciones de la marca.

Valido del 01 Enero 2025 - 01 Enero 2026

Unidad

Renovacion: Portal 03 Servicios Generales:
ManageEngine ServiceDesk Plus Cloud-
Multi-Language Standard Edicién -
Suscripcién anual para 10 técnicos- Add On
Catdlogo de servicios. Se requiere gue el

Unidad

SCLICITUD

No. QI00
DEPTO. COMPRAS

=t



Minlsrerl

Cédigo: DA-PG-01-FO1

ﬁu}\ Gestidn Administrativa Fecha de emisidn:
Wy 7 28/03/2022
H.:L nes Exterlore Versién: 1

Solicitud de Compras
Pdgina: 2 of 2

proveedor presente licenciamiento partner
Gold o superior, reunién técnica con el
equipo de TIC para este requerimiento y
tener al menos 3 técnicos certificados en
soluciones de la marca.

Valido del 01 Enero 2025 - 01 Enero 2026
Renovacion: Portal 04 Transportacidn:
ManageEngine ServiceDesk Plus Cloud-
Multi-Language Standard Edicién -
Suscripcion anual para 10 técnicos- Add On
Catdlogo de servicios. Se requiere-gue el
proveedor presente licenciamiento partner 1 Unidad
Gold o superior, reunién técnica con el '
equipo de TIC para este requerimiento v
tener al menos 3 técnicos certificados en
soluciones de la marca.

Valido del 01 Enero 2025 - 01 Enero 2026

Renovacidn: Desktop Licencias de instalacién perpetua para 2,000
5 Central UEM Edicién - D|spc.35_1t|vos— Multilenguaje - 10 1 Unidad
Cloud Anual - Modelo Administradores
Suscripciones Valido del 01 Enero 2025 - 01 Enero 2026
Licencias para 350 Devices - Add On OpUtils
Upgrads: GuMansser - 300dv- 3,000 Puertos en Switch Port
' PM IP Add inIP .
3 Plus - Suscripcién Model SRR (SR y'a, U0 R il Unidad

Address Manager (IPAM) - 10
Administradores
Valido del 01 Enero 2025 - 01 Enero 2026

Renovacién: ADManager | Licencias de instalacién para un (1) Dominio
4 Plus Edicién Profesional | (usuarios ilimitados) con 5 Técnicos. 1 Unidad
Valido del 01 Enero 2025 - 01 Enero 2026

Insertar filas requeridas

En la unidad de medida se debe espec:ﬁgar‘hmdé‘&{:uq\ kilogramo (kg), mililitro (ml), litro, gramos, libras (Ib), caja ¥ [530]
galdn, etc. . Q,QS: ;\DN“NFSrE‘)\
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Anexar: presupuesto detallado
Nota: anexar imagenes, fotografias, o detalles adicionales en caso de que considere necesarios para su solicitud.
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Informaci6n de Ia Solicitud

Fecha de solicitud:10/07/2024

Area que solicita:

[ Dlrecmon de Tecnologias de la Informacidn y la Comunicacion.

Descripeion de 1a Compra

Bien/Producto: | X | Servicio: ’ | 3er trimestre 2024
Renovacion licenciamiento plataforma de virtualizacién de servidores y
Descripcién: herramientas de ofimaticas: aplicaciones de office, correo electrénico,
almacenamiento y herramientas de colaboracidn.
Producto Operativo (POA) Renovacion y ampliacién Cobertura Soporte Técnico y Garantia VMware

relacionado a la compra:

Adquisicién de CAL de Usuarios Windows Server

Justificacién/uso de la compra:

ofimét'cas vencen en diciembre 2024,

Las renovaciones de las licencias permiten contar siempre con las versiones
actualizadas de las aplicaciones y disminuyen el riesgo en términos de
seguridad informatica, asf como contar con [z asistencia del fabricante para la
solucién répida de problemas. Actualmente las licencias de la plataforma de
virtualizacién de servidores se encuentran vencidas v las herramientas

Kspecificaciones ?L@ﬁg&?ﬁ

Unidad
ftem Descripcién Especificaciones del producto o servicio Cantidad de
Medida
LOTE 1: Renovacién licenciamiento VMware
Numero de Bvasdiines
parte
VMware Cloud Foundation 5 - 3-Year Prepaid
Commit - Per Core
vSphere Enterprise Plus: 1 core with 16-core
per CPU minimum
vCenter Standard: 1 instance
Tanzu Kubernetes Grid: 1 core
vSAN Enterprise: 1 TiB of vSAN. per core
VMware VCF-TD-TL= 1 e Suite Enterprise: 1 core _
1 Cloud 3P-C - 192 Unidad
: NSX Networking for VCF: 1 core
Foundation

HCX Enterprise: 1 core

Aria Operations Network Enterprise: 1 core

. * ¢ 7| Data Services Manager: 1 core

"|'SDDC Manager: 1 core

Select Support with Activation and Upgrade
Support

= Renovacién por un periodo de 12 meses.
= El oferente debe presentar copia de certificado de
revendedor autorizado de VMware.

oS
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Ndme
ke Producto
parte
VMware - .
2 Cloud TAM C.lliltég‘:‘[lw VMware Cloud TAM - Unidad
= Renovacidn por un periodo de 12 meses.
= Debe serentregado directamente por VMware.
LOTE 2: Renovacién licenciamiento Microsoft
Office 365 E3 Paquete de Office 365 E3 con Teams 1,854 Unidad
2 Office 365 E1 Paguete de Office 365 E1 con Teams 156 Unidad
= Renovacién por un periodo de 12 meses.
= El oferente debe presentar copia de certificado de revendedor autorizado de Microsoft.
= Suites existentes con Teams

Insertar filas requeridas
En la unidad de medida se debe especificar: unidad (undl kilogramo (kg), mililitro (ml), litro, gramos, libras (Ib), caja, metro, centimetro, galdn, etc.
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Licenciamiento VMware expirado.

Home [/ Support Contracts

Suppo rt Contracts i FOR ACCOUNT 204549519 - Ministeric de Relaciones Exteriores de la Republica Dominica

Suppart Contract History Support by Product

View all support contracts asseciated with the selected account and reguest a renswal quote

Contract D

T * Status

-

Product T

iMware yvCenter Server 6 Standarc for vSohare & (Per
Instance).VMwars vRealize Cperations 7 Standard (Per
CRU . MMwars vSphere & Enterprize Plus for1

processor MMware vSohere & with Oparations Manageament
Enterprise Plus for 1 processor {0

VMware vSphere & Standard for 1 pracessor,VMware vaphere
7 Standard for 1 procasser (I

Expir=d

VMuwars vCenter Server 6 Standard for vSphere 6 (Par
Instance) VMwara vCenter Server 7 Standard for vSphers 7
(Perinstance) (o

ViMware NSX Data Center Advanced per Processor.VMware
SDDC Manager 4 for vSAN (Per CPU).VMware SDDC Manager
5 for vSAN (Per CPULVMware vRealiz
Advanced (per CPULVMwars vRealize Sulte 2019 Enterprise
(Per 2LUN VMware vSAN 7 Advanced for 1 processor VMiaare
vSAN 8 Advanceq for 1 processor,¥Mware vSpheare 7

Netwerk Insight &

Enterpnse Plus for 1 processor,VMwares vSphares 8 Enterprise
Piug for 1 procassor (o)

Support Level T Start Date
Production Support. & Z015-08-07
Basic Sunport 5B 2019-04-1
SUSSCRIPTION ONLY (5 Z019-07-12
Production Support 00 2022-07-10

f= EXPORT ALL TC €5V

End Date

2017-06-05
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DG-4525-24 | - Santo Domingo, D.N.
' ?M , 13 de junio de 2024

Senor

Roberto Alvarez

Ministro de Relaciones Exteriores (MIREX)
Su despacho

Asunto: Aviso finalizacion del contrato de licenciamiento Microsoft.

Distinguido sefior Alvarez:

Luego de un cordial saludo, me dirijo a usted para informar sobre el estatus del contrato
de Licenciamiento Microsoft Enterprise Agreement Multitenant (OPTIC-CCC-PEEX-
2023-0001), bajo el cual se han provisto licencias de productos Microsoft hasta el afio
2024 a su entidad, canalizado a través de la OGTIC. La gestidn y supervisidn de este
contrato han estado a cargo del Data Center del Estado dominicano.

Queremos informarle que el contrato, del cual su entidad ha sido beneficiaria en
términos de licenciamiento de productos Microsoft, concluird en diciembre de 2024. Esta
comunicacién tiene como propédsito principal garantizar que todas las instituciones
afectadas estén plenamente conscientes de esta importante fecha, para que puedan
tomar las medidas necesarias de cara a la finalizacion del contrato.

Entendemos la importancia critica de estos recursos tecnolégicos para el
funcionamiento vy la eficiencia de sus operaciones. Por ello, nos comprometemos a
brindar el apoyo necesario durante este periodo de transicién. Invitamos a las
instituciones a contactar nuestra oficina para consultas o para recibir ayuda en este

proceso de planificacion.

it
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Agradecemos su atencién a este asunto y reiteramos nuestro compromiso con una
transicion coordinada hacia nuevas soluciones de licenciamiento gue continden
apoyando las operaciones criticas de su institucién.

Atentamente,

Bartolomé Pujals

Director General de la OGTIC

Director Ejecutivo del Gabinete de Innovacion y Desarrollo Digital
BP/ja/em/dkrr

[E Oficina Gubernamental de Tecnologlas de la Informacién y Comunicacion

%2 Bartolomé Pujals - Dir, General de la OGTIC / Dir. Ejecutivo Gabinete de Innovacién y Desarrolfo Digltal (13/06/2024 09:06 AST)
Cocumento firmade digitalmente, para validar en medio electrénico:
https://buzen.firmagob.gob.do/inbox/app/ogtic/v/4e618301-2996-4f4e-a56b-4e0e2d5c677d
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