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OBJETO DEL DOCUMENTO

Presentar al comité de compras las razones por las: cuales EDESUR DOMINICANA S.A. implementd.como
esténdar la marca Solarwinds como plataforma de manitorec de redes.

GENERALIDADES:

La herramienta de monitoreo de red Solarwinds es utilizada para simplificar la deteccién, el diagndstico
y la resolucion de problemas de red antes que se preduzca un corte del servicio, asi como el monitoreo
de los enlaces de comunicacidn de las proveedoras de servicios de comunicacién y nuestra propia red
de radios enlaces. También consiste én un seguimiento de tiempa de respuesta, la dispenibilidad y el
tiempo de actividad de los equipos conectados a Ja red como: Routers, Switches, Radios IP y cualquier
dispositivo. Un valor agregado es el andlisis de estadisticas de desempefio entiempo real a través.de
mapas de red dindmicos y explorable.

Esta herramienta se encuentra en funcionamiento desde el afic 2015 con el propésito de poder cubrir
con el andlisis y el monitoreo de la red de una gran parte de los equipos de redes y aplicaciones. La
decisién que nos-llevé a establecer esta herramienta fue la facilidad de instalacién, administracién,
deteccidn y anatisis de fallas ocurridas.en los dispositivos de red de-.una mariera proactiva y
centralizada.

iPOR QUE SOLARWINDS Y NO OTRA MARCA?

Para el afio 2015 se realizaron varias pruebas internas para tratar de reducir las herramientas de
maonitoreo que se tenian en cada area, estas herramientas solo permitian ‘el monitoreo bésico de red.
Nuestra red evoluciond y las hecesidades no podian ser cubiertas. por estas aplicaciones gue existian en
nuestra empresa.

La Herramienta de Monitoreo SolarWinds tiene-la capacidad. de un crecimiento escalonado por médulos
y .esc se aprecia por todas las partes técnicas.

Actualmente estos son los médulos que tenemos instalados en nuestra plataforma de monitoreo:

» Solarwinds Network performance Monitor SLX.

» Solarwinds Netflow Traffic Analyzer Module for Solarwinds Network Performance Monitor SLX.
¢ Solarwinds VoIP and Network Quality Manager IP SLA 50

= Solarwinds Server & Application Monitor AL700

« Solarwinds Engineer’s Toolset Per Seat License.

« Solarwinds Network Configuration Manager DL1000.




