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1.    DATOS DEL PROCESO

1.1. Objeto.
Constituye el objeto de la  presente convocatoria la  "Contrataci6n servicio de mantenimiento

pre\/entivo y corrective para catorce (14) maquinas Rayos X Rapiscan en distintas localidades
de la DGA", de acuerdo con las condiciones fijadas en las presentes Especificaciones T6cnicas.

La Direcci6n General de Aduanas mediante el Departamento de Compras y Contrataciones, garantizard
la isualdad de g6nero en los procesos de compras que ejecuta, con el objetivo de:

•      ldentificary reducir las brechas de g6nero, mediante fa promoci6n y adopci6n de practicas sin sesgos

de g6nero.
•      lmpulsar   la   redistribucidn   de   roles   sociales,   involucrando   a   la   mujer   en   espacios   laborales

tradicionalmente masculinos y vice\rersa.
•      Promover una transformaci6n cultural, donde el trabajo de hombres y mujeres se vatora por isual y

se reconoce su aporte.

1.2. Presentaci6n de la Oferta.
La entrega de la Propuesta se efectuara en el Departamento de Compras de la Direcci6n General
de Aduanas, sita en Av. Abraham  Lincoln,  esq. Jacinto  Mafi6n,  No.1101,  ensanche Serralles o a
travds del  portal transaccional de Compras Dominicanas hasta  la fecha y lugar indicados en  el
Cronograma del proceso y s6lo podra postergarse por causas de Fuerza Mayor o Caso Fortuito
definidos en el presente documento.

1.3 Disponibilidad y Adquisici6n de T6rminos de Referencia y Especificaciones.
Los  T6rminos  de  Referencia  y  Especificaciones  estaran  disponibles  en  el  Departamento  de
Compras, en la Sede Central de la Direcci6n General de Aduanas, ubicada en la Avenida Abraham
Lincoln  No.   1101,  esquina  Jacinto Maii6n, Santo Domingo, Reptlblica Dominicana en el horario
de 8:30 a.in. a 4:30 p.in., en la fecha indicada en el Cronograma del proceso y  en la pagina Web
de  la  instituci6n  www.aduanas.gob.do    y  en  el  portal  administrado  por  el  6rgano  Rector,

www.d ob.do para todos los interesados.

EI  Oferente  que  adquiera  los T6rminos  de  Referencia  y  Especificaciones  a  trav6s  de  la  pagina
Web  de  la  instituci6n,

www.d
www.aduanas. ob.do

ob.do
o del  portal  administrado  por el  6rgano  Rector,

debera enviar un correo electr6nico I. ortuondo aduanas. ob.do

o en su defecto, notificar al Departamento de Compras de la Direcci6n General de Aduanas sobre
la adquisici6n de este, a los fines de que la Entidad Contratante tome conocimiento de su interes
en participar a traves de direcci6n electr6nica aduanas. ob.do

1.4 Conocimiento y Aceptaci6n de los T6rminos de Referencia y Especificaciones.
El  s6Io  hecho  del  Oferente/Proponente  participar  en  este  procedimiento  de  excepci6n  por

proveedor  unico   implica   pleno   conocimiento,   aceptaci6n   y  sometimiento   por  61,   por  sus
miembros,    ejecutivos    y    su    Representante    Legal,    a    los    procedimientos,    condiciones,
estipulaciones y normativas, sin excepci6n alguna, establecidos en los T6rminos de Referencia y
Especificaciones, el cual tienen caracterjuridicamente obligatorio y vinculante.                          RNc: 4oio39249
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1.5.       Condicionesdepago.
La  forma  de  pago  establecida  es  mediante  pagos  parciales,  cr6dito  a  30  di'as,  a  partir  de  la
recepci6n  del servicio conforme y presentaci6n de las facturas verificadas y certificadas  por la
entidad contratante.

1.6.       Monedadelaoferta.
El  precio  en  la  Oferta  debera  estar  expresado  en  moneda  nacional,  (pesos  dominicanos,
RDS).

1.7.       Plazo de Mantenimlento de oferta

EI Oferente/Proponente debera mantener las Oferta por el t6rmino de sesenta (60) dfas
calendarios contados a partir de la fecha del acto de apertura.

1.8.       Documentos para presentar.
Oferta T6cnica Sobl.e "A"

A.   Documentaci6n Legal:
1.    Formulario de Presentaci6n de Oferta (SNCC.F.034)

prno.f
DGAP-CCC-PEPU.20240007

2.    Formulario de lnformaci6n sobre el Oferente (SNCC.F.042)
3.    Registro de Proveedores del Estado (RPE) actualizado, emitido por la Direcci6n

General de Contrataciones Publicas, con  la siguiente actividad comercial: 73150000-
Servicios de apoyo a la fabricaci6n.
4.     Certificado MIPYMES (Si aplica)

5.    Copia del Certificado del nombre comercial vigente.
6.    Copia   del   Certificado   de   Registro   Mercantil   vigente.   (Certificado   C5mara   de

Comercio)
7.    Copia del Registro Nacional de Contribuyentes vigente.
8.    Certificaci6n  de  la  Direcci6n  General  de  lmpuestos  lnternos  (DGll)  en  el  cual  se

manifieste que el oferente esta al di'a con sus obligaciones fiscales.
9.    Certificaci6n  de pago de la Tesoreria  de la Seguridad  Social  (TSS),  la cual manifieste

que estf al di'a con sus obligaciones de la Seguridad Social.
10. Copia de los estatutos de la empresa.
11. Copia  de  la  tlltima Acta de Asamblea  vigente  que  elige  o  ratifica  la  Directiva  actual

(con su n6mina de presencia). (Certificado C5mara de Comercio)
12. Copia de identificaci6n del representante legal (c6dula nueva/pasaporte)
13.  En   caso   de  que   los  estatutos  hayan   sufrido   alguna   modificaci6n  o  adecuaci6n

depositar copia del Acta de Asamblea Extraordinaria que conoce dicha modificaci6n.

(Certificado Camara de Comercio)
14.  Declaraci6n Jurada del solicitante en  la que manifieste que no se encuentra  dentro

de   las   prohibiciones   establecidas   en   el   Arti'culo   14   de   la   Ley  340-06  y   donde
manifieste si tiene o no juicio con el Estado Dominicano o sus entidades del Gobierno
Central,  de  las  lnstituciones  Descentralizadas y Aut6nomas  no financieras,  y  de  las
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lnstituciones   Ptlblicas  de  la  Seguridad  Social,  si  est5  sometida   a   un   proceso  de

quiebra y que el Oferente no se encuentre embargado. (notarizado)

8.    Documentaci6n Financiera:
15. Copia de los estados financieros auditados y sellados en todas las p5ginas por el auditor

actuante  (Balance General,  Estado de Resultado,  Estado de Cambio y Flujo de Efectivo),
estados  comparativos  de  los  illtimos  dos  afros,  dos  mil  veintid6s  (2022)  y  dos   mil
veintiuno (2021).

C.    Documentaci6n Tecnica:
16.   Oferta Tecnica  (conforme a  las especificaciones t6cnicas suministradas)
17. Carta de aceptaci6n de condiciones de pago de acuerdo con lo establecido en el

numeral  1.5.

18. Carta compromiso, haciendo constar su  responsabilidad para brindar capacitaci6n de
refrescamiento a nuevos operarios, dos (2) veces al ajio.

19. Certificaciones del personal que demuestre que estan capacitados y entrenados por el
fabricante para  brindar el servicio solicitado.

20.  Carta de aceptaci6n del  inicio de ejecuci6n del servicio de 24 a 48 horas, conforme a lo
establecido en el numeral  2.2 Condiciones Generales.

21. Carta emitida por fabrica, donde se muestre que dicho oferente es el dnico distribuidor
autorizado para brindar este tipo de servicios. (vigente)

22. Acuerdo de nivel de servicio (SLA).

Oferta Econ6mica Sobre ``8"

1.    Oferta econ6mica en el formulario designado al efecto,  (SNCC.F.033).  (expresado
en  moneda nacional).

2.    Garantfa de la Seriedad de la Oferta.   Correspondiente a la Garanti'a Bancaria o P6liza de
Fianza de una compafil'a de seguros reconocida  a juicio de la Entidad Contratante por el
monto  equivalente  al  1%  del  monto  total  de  la  oferta  (ORIGINAL).   La  vigencia  de  la

garanti'a sera de sesenta (60) dfas calendarios, contados a partir del acto de apertura de
la oferta t6cnicas Sabre A. (No subsanable)

1.9.       Presentaci6n de los Documentos contenidos en el sabre.

Los   documentos   contenidos   en   el   sobre   deber5n   ser  presentados   en   un   (01)   original
debidamente  marcado  como  `'ORIGINAL" en  la  primera  pagina  del  ejemplar, junto con  dos

(2)  fotocopias  simples de  los  mismos,  debidamente  marcada,  en  su  primera  pagina,  como
`,COPIA,,.

La Oferta se presentara en sabres cerrados y rotulados con las siguientes inscripciones:
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NOMBRE  DEL OFERENTE/PROPONENTE

(Sello Social)
Firma del Representante Legal
COMITE  DE COMPRAS Y CONTRATACIONES

DIRECC16N GENERAL DE ADUANAS

PRESENTAC16N:  OFERTA TECNICA Y ECON6MICA

REFERENCIA: DGAP-CCC-PEPU-2024-0007

EI   Oferente  que   adquiera   la  ficha  t6cnica   a  trav6s   de   la   pagina  web   de   la   instituci6n,
www.aduanas. ob.do o     del     portal     administrado     por     el     6rgano     Rector,

https://www.dgcD.gob.do/,     debera     enviar     un     correo     electr6nico     notificando     al
Departamento  de  Compras  de  la  Direcci6n  General  de  Aduanas,  sobre  la  adquisici6n  del
mismo,  a  los  fines  de  que  la   Entidad  Contratante  tome  conocimiento  de  su  interds  en

participar a traves del correo aduanas. ob.do  .

Para fines de consultas, canalizarlas a trav6s del correo de:

Datos de contacto:

Correo:  I.Dortuondo@aduanas.gob.do / aduanas. ob.do
Telefono: (809) 547-7070 ext. ext. 2510, 2512

1.10.     Prohibici6n de contratar.

No   podran   participar  como   Oferentes/Proponentes,   en   forma   directa   o   indirecta,   las

personas fi'sicas o sociedades comerciales que se relacionan a continuaci6n:

1)  Presidente y Vicepresidente  de  la  Reptlblica;  Secretarios y Subsecretarios  de  Estado;  los
Senadores  y  Diputados  del  Congreso  de  la  Republica;  Magistrados de  la  Suprema  Corte  de
Justicia,  de  los  demas tribunales  del  arden  judicial,  de  la  Camara  de  Cuentas y  de  la  Junta
Central  Electoral;  Ios  Sfndicos  y  Regidores  de  los  Ayuntamientos  de  los  Municipios  y  del
Distrito  Nacional;  el  Contralor  General  de  la   Reptlblica  y  el  Subcontralor;  el   Director  de

Presupuesto   y   Subdirector;   el   Director   Nacional   de   Planificaci6n   y   el   Subdirector;   el
Procurador General  de  la  Repdblica  y demas  miembros  del  Ministerio  Pdblico;  el Tesorero
Nacional y el Subtesorero y demas funcionarios de primer y segundo nivel de jerarqul'a de las
instituciones incluidas bajo el ambito de aplicaci6n de la  Ley 340-06.

2) Jefes y subjefes de  Estado Mayor de  las Fuerzas Armadas, asf como jefe y subjefes de  la
Policl'a  Nacional;

3)   Los  funcionarios  pdblicos  con   injerencia  o  poder  de  decisi6n   en   cualquier  etapa   del
rocedimiento de contrataci6n administrativa;
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4) Todo personal de la entidad contratante;

5)  Los  parientes  por consanguinidad  hasta  el tercer grado  o  por  afinidad  hasta  el  segundo

grado,   inclusive,   de   los  funcionarios   relacionados   con   la   contrataci6n   cubiertos   por   la
prohibici6n,  asf como  los  c6nyuges,  las  parejas  en  uni6n  libre,  las  personas  vinculadas  con
an5loga    relaci6n    de    convivencia    afectiva    o    con    las   que    hayan    procreado    hijos,    y
descendientes de estas personas;

6)   Las  personas  juri'dicas  en   las  cuales  las  personas  naturales  a  las  que  se  refieren  los
Numerales 1 al 4 tengan una participaci6n superior al diez por ciento (10%) del capital social,

dentro de los seis meses anteriores a la fecha de la convocatoria;

7)  Las  personas fisicas  o jurl'dicas que  hayan  intervenido coma  asesoras  en  cualquier etapa
del    procedimiento    de    contrataci6n    o    hayan    participado    en    la    elaboraci6n    de    las
especificaciones  t6cnicas  o  los  disefios  respectivos,  salvo  en  el  caso  de  los  contratos  de
supervisi6n;

8)  Las personas fi'sicas o juri'dicas que  hayan  sido condenadas  mediante sentencia  que  haya
adquirido la autoridad de la cosa irrevocablemente juzgada por delitos de falsedad o contra
la   propiedad,   o   por   delitos   de   cohecho,   malversaci6n   de   fondos   ptlblicos,   trafico   de
influencia,  prevaricaci6n,  revelaci6n  de  secretos,  uso  de  informaci6n  privilegiada  o  delitos
contra   las  finanzas  pdblicas,   hasta   que  haya  transcurrido   un   lapso  igual   al   doble  de   la
condena. Si  la condena fuera  por delito contra la administraci6n  ptlblica,  Ia  prohibici6n para

contratar con el Estado sera perpetua;

9) Las empresas cuyos directivos hayan sido condenados por delitos contra la administraci6n

ptlblica,    delitos    contra    la    fe    pdblica    o    delitos    comprendidos    en    las    convenciones
internacionales de las que el pats sea signatario;

10)  Las  personas fisicas  o juri'dicas  que  se  encontraren  inhabilitadas  en  virtud  de  cualquier
ordenamientojuridico;

11)  Las  personas  que  suministraren  informaciones  falsas  o  que  participen  en  actividades
ilegales o fraudulentas relacionadas con la contrataci6n;

12)  Las  personas  naturales o juridicas que se  encuentren  sancionadas administrativamente
con  inhabilitaci6n temporal  o  permanente  para contratar con  entidades del  sector ptiblico,
de acuerdo con  lo dispuesto por la presente ICY y sus reglamentos;

13)   Las   personas   naturales  o  juridicas   que   no  est6n   al   di'a   en   el   cumplimiento  de   sus
obligaciones  tributarias  o  de  la  seguridad  social,  de  acuerdo  con  lo  que  establezcan  las

ormativas vigentes.
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PARRAFO  I:  Para  los  funcionarios  contemplados  en  los  Numerales  1  y  2,  la  prohibici6n  se

extender5 hasta seis (6) meses despu€s de la salida del cargo.

PARRAFO  11:  Para  las  personas  incluidas en  los  Numerales 5  y 6  relacionadas con  el  personal

referido en el  Numeral 3,  la  prohibici6n se aplicara en el 5mbito de la  instituci6n en  que estos

tiltimos  prestan servicios.

En  adici6n  a  las  disposiciones  del  Artl'culo  14  de  la  Ley  340-06  con  sus  modificaciones  NO

podr5n  ser Oferentes  ni contratar con  el  Estado  Dominicano,  los Oferentes  que  hayan  sido
inhabilitados  temporal   o   permanentemente   por   la   Direcci6n   General   de   Contrataciones

Pilblicas en su calidad de 6rgano  Rector del Sistema.  En el caso de  inhabilitaci6n temporal,  la

prohibici6n sera por el tiempo establecido por el 6rgano  Rector. Tampoco podran contratar
con el  Estado dominicano los proveedores que no hayan actualizado sus datos en el  Registro
de  Proveedores del  Estado.

1.11.     Cronograma del proceso.

±"11,,I,,±1,1= .==,I,I,I,I,lIlllulll[,h,

1. Pdblicaci6n
1 2/02/2024

2. Periodo  para  realizar consultas  por parte  de  los
Hasta el  16/02/2024 a  la  1:00  p.in.

interesados

3. Plazo para emitir respuesta por parte del  Comite
Hasta el  20/02/2024 a  las  5:00  p.in.

de Compras y Contrataciones

4. Recepci6n    de    Propuestas:    "Sabre    A"    y
22/02/2024     a     las     9:30     a.in.     en     el
Departamento     de     Compra§,     ubicado``Sobre a"
edificio Sede DGA

5. Apertura  de  "Sobre  A"   Propuestas  T6cnicas  y
22/02/2024  a  las  10:00 a.m„  en el  Salon  de

Conferencias    4ta    planta,    ubicado    en    el
Sobre "8" Propuestas Econ6micas

edificio Sede de la DGA

6. Notificaci6n de errores u omisiones de naturaleza
22/02/2024

subsanables

7. Periodo de subsanaci6n de ofertas Hasta  el 28/02/2024  a  las 4:30  p.in.

8. Adjudicaci6n 27/03/2024

9. Notificaci6n  y  Publicaci6n de Adjudicaci6n
5 dias habiles a partir del Acto Administrativo

de Adiudicaci6n

10.  Plazo    para    la    constituci6n    de    la     Garantia Dentro   de   los   siguientes   05   dias   habiles,

Bancaria     y/o     P6liza     de     Seguros     de     Fie contados    a    partir    de    la    Notificaci6n    de

Cumplimiento de Contrato Adiudicaci6n

11 .  Suscripci6n del Contrato
No mayor a 20 dias habiles contados a partir

de  la  Notificaci6n  de Adiudicaci6n

DGAP-CCC-PEPu.2024-0007
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1.12.     Garantia de Fiel cumplimiento de contrato

Los  Adjudicatarios  cuyos  contratos  excedan  el  equivalente  en  Pesos  Dominicanos  de  Diez  Mil
D6lares de los Estados  Unidos de  Norteamerica con 00/loo (US$10.000,00),  est5n  obligados  a
constituir una  Garantfa  Bancaria  a P6liza de Seguro,  con  las condiciones  de ser incondicionales,
irrevocables y renovables; se otorgaran en la misma moneda de la oferta, en el plazo de Cinco (5)
dfas  habiles,  contados  a  partir de  la  Notificaci6n  de  la  Adjudicaci6n,  por el  importe  del  CuATRO
POR CIENTO (4%) del monto total del contrato a intervenir, a disposici6n de la Entidad Contratante,
cualquiera que haya sido el procedimiento y la forma de Adjudicaci6n del Contrato. La misma debe
ser  emitida  por  una  entidad  bancaria  y/o  compaiii'a  de  seguros  de  reconocida  solvencia  en  la
Reptiblica  Dominicana.

En caso de que el adjudicatario sea MIPYMES el importe de la Garantia sera del UNO POR CIENTO

(1%) del monto total del contrato a intervenir.

La  no comparecencia del Oferente Adjudicatario a constituir la Garantfa de  Fiel Cumplimiento de

Contrato se entender5 que renuncia a la Adjudicaci6n y se procedera a  la ejecuci6n de la
Garanti'a de Seriedad de la Oferta.

Cuando  hubiese  negativa  a  constituir  la  Garantfa  de  Fiel  Cumplimiento  de  Contrato,  la  Entidad
Contratante, como  6rgano de  Ejecuci6n del  Contrato,  notificara  la Adjudicaci6n  de  los  renglones
correspondientes   al   Oferente  que   hubiera   obtenido   la   siguiente   posici6n   en   el   proceso   de
Adjudicaci6n,   conforme   al   Reporte   de   Lugares   Ocupados.   El   nuevo   Oferente   Adjudicatario
depositara la Garantia y suscribir5 el Contrato de acuerdo con el plazo que le sera otorgado por la
Entidad Contratante, mediante comunicaci6n formal.

1.12.1, Vigencia de Garantia Fiel Cumplimiento de Contrato.
La  vigencia  de  la  garantfa  sera  por  el  tiempo  de  vigencia  del  contrato,  contados  a  partir  de  su
constituci6n y hasta el fiel cumplimiento del contrato.

1.1Z.2. Devoluci6n de las Garantias.
a)    Garantfa  de  la  Seriedad  de la  Oferta: Tanto  al Adjudicatario  como  a  los  demas oferentes

participantes una vez integrada la garantl'a de fiel cumplimiento de contrato.

b)    Garantia  de  F:iel  Cumplimiento  de  Contrato  y  Garantl'a  de  Adjudicaciones  Posteriores:
despues  de  aprobada  la  liquidaci6n  del  Contrato,  si  no  resultaren  responsabilidades  que
conlleven   la  ejecuci6n   de   la   Garanti'a  y  transcurrido  el   plazo  de  esta,   se  ordenara  su
devoluci6n.

1.13.     Vigencia del contrato

Fwis.I
DGAP.CCC.PEPU-20240007
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La  vigencia   del   Contrato   sera   por  un   (01)   aFio   desde   la   suscripci6n   de   este   hasta   su   fiel

cumplimiento, de conformidad con el cronograma para la ejecuci6n del servicio, el cual formara

parte integral y vinculante del mismo.

1.14.     Rectificaciones Aritm6ticas.
Para fines de subsanaciones, los errores aritm6ticos ser5n corregidos de la siguiente manera:

•     Si   existiere   una   discrepancia   entre   una   cantidad   parcial   y   la   cantidad   total   obtenida

multiplicando   las   cantidades   parciales,   prevalecera   la   cantidad   parcial   y   el   total   sera
corregido.

•     Si la discrepancia resulta de un errordesuma o resta, se procedera de igual manera; esto es,

prevaleciendo las cantidades parciales y corrigiendo los totales.
•     Si existiere una discrepancia entre letras y cifras, prevalecera el monto expresado en letras.

2.     ESPECIFICACIONES TECNICAS

El objeto del presente proceso es la ``Contrataci6n servicio de mantenimiento preventivo y
corrective para catorce (14) maquinas Rayos X Rapiscan en distintas localidades de la DGA",
de acuerdo con las siguientes especificaciones:

2.1.       Especificaciones Generales.

Requerimiento:

•     Servicio  de  mantenimiento  preventivo  y  correctivo  para  las  maquinas  Rx  detalladas  mss

abajo:

-      Marca Rapiscan modelo627 DvyxRde200kw

Rapiscan

627
DV/XR

RAP 627 DV

RAP 627 XRV

(ambas 200kw)

A'LA

Hi8dero
Dep6sito 5
Punta Cana

Santiago
La  Romana

Puerto Plata
Terminal del  Ferry

El'as  Pifia

Jimani

6151615/6151636/6150607/6150608/
6150534/6150535/6150536/6152029/
6152134/6151637/6152135/6152132/
6152133/6150437

Este servicio es para  piezas o reparaciones de las maquinas de  Rayos X que  puedan  surgir durante
Ia vigencia del contrato.
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Dep6sito 5 AILA 3 Mensual 12

EIl'as  Pifia 1 Trimestral 4
Jimani 1 Trimestral 4

Punta Cana 2 Mensual 12

Santiago 1 Mensual 12

La  Romana 1 Trimestral 4
Higtiero 1 Trimestral 4

Terminal del Ferry 1 Trimestral 4
Puerto Plata 1 Trimestral 4

Total 14 72

La   Direcci6n   General   de  Aduanas   podr5   realizar  el   cambio   de   localidad   de   las   maquinas,   sin

alteraci6n de costos fijos del mantenimiento preventivo.

2.Z.       Condiciones del servicio:

•      El  tiempo   requerido   por  la   Direcci6n   General   de   Aduanas   para   iniciar  los  trabajos   de

mantenimiento es de 24 a 48 horas, a partir de la firma del contrato.

•      En las visitas correctivas debera evaluarse la situaci6n y si conlleva reparaci6n, esta debe de

ejecutarse  antes  de  cumplirse  las  48  horas  de  haber  sido  reportadas.  EI  mantenimiento

correctivo debe ejecutarse a solicitud de la entidad contratante y previo a  informe t6cnico

justificativo por parte de la prestadora de servicios.

•     El mantenimiento debe ser ejecutado por personal calificado y entrenado por los fabricantes

del equipo.  El oferente debera aportar las certificaciones que validen  lo solicitado.

•     El oferente debe hacer constar mediante carta compromiso, su responsabilidad para brindar

capacitaci6n de refrescamiento a nuevos operarios, dos (2) veces al afio.

•      El  mantenimiento  preventivo  y  los  ajustes  a  los  equipos  de  Rayos  X  deben  ser  aplicados

mensual,  bimestral  o trimestral  segdn tabla  mss  arriba,  con  flexibilidad  de  poder variar  la

cantidad segdn localidad, manteniendo la cantidad total de mantenimientos sefialada.

•      Las visitas de mantenimiento preventivo deberan ser realizadas en  horario  normal de lunes

a  viernes de  8:00a.in.-  5:00p.in.  Para  los casos  de  mantenimiento  correctivo  la  prestadora

de servicios debera siempre estar disponible para la reparaci6n de los equipos.                  RNc: 4oio39¥49tr
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•      El  oferente  debe  brindar asistencia telef6nica  ilimitada  y tener disponibilidad  24  horas x  7

dias  de   la   semana,   para   resolver  problemas  t6cnicos  entre  otros  que   pudieran   surgir

cumplimiento con tiempos de respuesta.

•      El  proveedor debera  realizar pruebas de fuga y regulaci6n  de  radiaci6n  (Radiation  Survey),

en los equipos dos (2) veces al aiio, es decir cada seis (6) meses.

•     El  proveedor  debera  entregar  informes  y  fotografias  de  los  diferentes  mantenimientos  y

acciones   realizadas.   Este   informe   debe   tener   la   firma   de   recibido   del   personal   del

Departamento Tecnologias Especiales de la DGA.

•     El proveedor debe realizar los mantenimientos preventivos y correctivos de acuerdo con  lo

detallado en  la tabla para estos servicios.

•      EI  proveedor  debe  incluir el  servicio  de  limpieza  externa  de  estos  equipos  (con  un  tipo  de

limpiador a desgrasante), trimestralmente.

•     La   prestadora  de  servicios  debera  incluir  como  parte  de  su  oferta  del   mantenimiento

preventivo, el  reemplazo de piezas, componentes o equipamientos que su valor no supere
los uSD$200.00 (doscientos d6lares norteamericanos).

•      El  proveedor debera  realizar  movimientos o desplazamientos de  las  maquinas  de  Rx entre

localidades sin cargo adicional, dejando el equipo 100% operativo.

•      El  proveedor  debera  entregar  un  listado  de  precios  establecidos  par  visita  de  servicios

correctivos.

•     El  proveedor  debera  entregar  un  listado  de  los  repuestos  y  sus  precios  a  utilizar  en  los

mantenimientos correctivos.

•      EI  proveedor debera  realizar  una  evaluaci6n  en  cada  mantenimiento  de  la  vida  dtil  de  las

piezas y del equipo en general, generando un informe detallado para el equipo t6cnico de la
Direcci6n General de Aduanas.

•     El proveedor deber5 realizar mantenimientos y actualizaciones de software y/o correcciones

de mapeo en las imagenes escaneadas.

neAp{¥:dr+oco7    .

g
El  proveedor debera realizar ajustes de paneles y conveyors de las m5quinas.      RNc: 4oio39249
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•     El   proveedor  debera  entregar  un   reporte  por  cada   mantenimiento  donde  ademas  se

explique diagn6stico de la salud del equipo.

•     El  oferente  deber5 tener disponibilidad  componentes esenciales en  caso  de  necesidad  de

remplazos:  control   panel,  computadora,  ups  internos,  correa  trasportadora,  corinas  de

plomo, cableri'as etc.

•     El proveedor deber5 asumir gastos de gesti6n para que les sea solicitado carnet de accesos

para cada aeropuerto.

•     Responsabilidad  de minimo un  movimiento y/o traslado de esos equipos durante vigencia

de contrato

•     El  proveedor deber5  entregar a  la  DGA  una  guia  o  manual  de  mantenimiento  preventivo,

que especifique todo lo que abarca dicho mantenimiento, como, por ejemplo:
-      Alcance del  Mantenimiento, clasificaci6n detareas y rutinas de mantenimiento.

-      Configuraciones.

-       Pruebas.

-      Garantizar  el   uso  de  repuestos  sensibles  al  plan  de  mantenimiento  preventivo,  con  su

garanti'a.   Este   uso   es   por  visita  y  mantenimiento  preventivo  si   aplica.   Filtros,   Fusibles,
tornillos,  etc.

-      Establecer un plan de mejora continua sobre el mantenimiento.

-      Protocolo para la limpieza detarjetas.

-      Garantizar lostiempos asociados a cada mantenimiento preventivo.

-      Formatos de aceptaci6n de mantenimiento preventivo.
-      Refrescamiento a operadores, tecnicos y analistas de imagen de los equipos no intrusivos.

•      Acuerdo de nivel de servicio (SLA):
-      El proveedor debe responder al reporte del problema, en un tiempo no mayor a 24 horas.

-      Carta de aceptaci6n de las condicionesde pago.

•      El proveedor deber5 realizar limpieza  en el exterior del equipo,  manteniendo que est6 libre

de  polvo,  asf como  de  cualquier  partl'cula  en  el  ambiente,  que  contribuya  a  dafios  de  los

filtros.

3.    OF:ERTA ECON6MICA.

La  Oferta  Econ6mica  debera  presentarse  en  el formulario SNCC.F.033 0ferta  Econ6mica,  la  misma
debera  expresarse en  dos decimales (XX.XX), tendra que incluir todas las tasas (divisas),  impuestos

y gastos que correspondan, transparentados e implicitos segdn corresponda.

DGAP{CC.PEPU-2024.0007
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4.    CRITERIOS DE  EVALUAC16N

La Propuesta debera contener la documentaci6n necesaria, suficiente y fehaciente para demostrar
los siguientes aspectos que seran verificados bajo la modalidad '`CUMPLE/ NO CUMPLE":

Elegibilidad:   Que   la   o   el   Oferente   esta   legalmente   autorizado   para   realizar   sus   actividades
comerciales en el pals o en su pais de origen. Se determinar5 el cumplimiento de este requisito con
la presentaci6n de documentos solicitados en el punto 1.8, literal A.

Situaci6n    Financiera:    Que    cuenta    con    la    estabilidad    financiera    suficiente    para    efectuar
satisfactoriamente el eventual contrato.   Se evaluaran  los Estados Financieros auditados y sellados

por   un   Contador   Ptiblico   Autorizado,   de   dos   ajios   (2022-2021)   para   determinar   los   indices
financieros correspondientes.  (Punto 1.8, literal  a)

a)    fndice de solvencia: ACTIVO TOTAL / PASIVO TOTAL

Li'mite establecido: igual o mayor a 1.00

b)    I'ndice de  liquidez corriente: ACTIV0 CORRIENTE / PASIVO CORREINTE

Linite establecido: igual o mayor a  1.00

c)     Capital de trabajo neto: ACTIVO CORRIENTE -PASIVO CORREINTE

Linite establecido:  Resultado Positivo

Capacidad   T6cnica:   Que   la   Oferta   cumplan   con   todas   las   caracteristicas   solicitadas   en   las
Especificaciones Tecnicas.  (Puntos:  1.8,  literal C;  2.1,  2.2)

El  no cumplimiento en  una  de las especificaciones t6cnicas y/o condiciones generales,  el  no
colocar  el  nivel  de  detalle  solicitado  y  los  servicios  especificados  en  las  propuestas,  el  no
incluir   uno   de   los   documentos   solicitados   en   la   propuesta   t6cnica   de   naturaleza   no
subsanable,  implica  la  descalificaci6n  de  la  Oferta  y  la  declaraci6n  de  NO  CONFORME  del

servicio  ofertado.  En  este caso  no se  realizara  evaluaci6n  alguna  de otros aspectos ya  que
dicha oferta estara descalificada.

5.    CRITERIOS DE EVALUAC16N  ECON6MICA.

EI  Comit6  de  Compras  y  Contrataciones  evaluara  tlnicamente  la  oferta  una  vez  haya  sido
habilitada,  cumpliendo con  los criterios establecidos en  el  punto 4 de estos t6rminos y que
haya  sido  considerada  t6cnicamente  como  CONFORME,  de  igual  modo  sera  evaluado  el
cumplimiento  de  los  requerimientos  de  la  garanti'a  de  seriedad  de  la  oferta  (modalidad,
monto y vigencia).
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Se evaluara la Oferta econ6mica siempre y cuando la  misma oumpla con todos los requisitos
t6cnicos exigidos en estos t6rminos de referencias.

6.    CRITERIOS DE ADUUDICAC16N

EI   Comit6  de  Compras  y  Contrataciones  evaluera   la   Oferta   dando  oumplimiento  a   los

principios   de  transparencia,   objetividad,   economia,   celeridad   y   demas,   que   regulan   la
actividad   conti.actual,   y   comunicara   por   escrito   al   Oferente/Proponente   que   resulte
favorecido. AI efecto, se tendran en cuenta los factores econ6micos y t6cnicos presentados

por el Oferente.

La Adjudicaci6n sera decidida a favor del Oferente/Proponente cuya propuesta cumpla con
los  requisitos t6cnicos  exigidos  en  estos t6rminos,  asi como  con  los  requerimientos  de  la
oferta  econ6mica  y  cumpla  con  la  garantfa  de  seriedad  de  la  oferta  (modalidad,  monto  y
vigencia).

EI oferente que resulte adjudicatario debe entregar firmade la Carta Compromiso Etico de la DGA
al memento de la firma del contrato.

Los formularios deben ser descargados en el siguiente enlace:
http://www.comprasdominicana.gov.do/web/guest/documentos-estandar

r\lota: se les invita a todos los proveedores interesados en oarticipar en este Droceso, pasar

oor la Direcci6n General De ComDras Y Contrataciones P`1blicas (DGCP) a los fines de verificar

v/o actualizar las documentaciones de su RPE

EI oferente aue resulte adiudicado debe remitir firmada la Cana Compromiso Etico de la
DGA al momento de recibir la orden_de comr.ra.

Los proveedores que  deseen  participar en  este proceso deben solicitor el formulario de
debida diligencia externa el cual debe ser llenado, firmado y adiuntado junto a su propuesta
de oferta.

En Aduanas se trabaja por la igualdad de g6nero.
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