Informe de Estudios Previos

Informe de Estudios Previos
Para la contratacion de Capacitaciones

Afin de preparar los procedimientos de contrataciones publicas con la informacion precisa y suficiente que
justifique la necesidad de la contratacion y la modalidad de seleccidn del proveedor, es necesario que todo
procedimiento de contratacién se encuentre sustentado en estudios previos, de conformidad con las
disposiciones del articulo 87 de la Ley 47-25 de Contrataciones Publicas asi como su Reglamento de
aplicacién aprobado mediante el Decreto 52-26 y las politicas, manuales, guias u orientaciones normativas
dictadas por la Direccién General de Contrataciones Publicas o las regulaciones especiales aplicables al
objeto contractual, por lo que la Tesoreria de la Seguridad Social (TSS), como parte de la etapa
precontractual ha realizado el presente informe de estudios previos con la finalidad garantizar la correcta
seleccién de los procedimientos, un mejor aprovechamiento de los recursos y una mayor eficiencia en la
ejecucion de los contratos.

El objetivo del presente informe es presentar los resultados de los estudios previos, que seran el punto de
partida para el disefio del procedimiento a realizar para la contratacion de Capacitaciones en cumplimiento
con lo establecido en la Ley 47-25 y su Reglamento de aplicacién aprobado mediante el Decreto No. 52-26.

En este sentido, luego de varias gestiones de levantamiento de informacién y consultas de las
informaciones disponibles, del analisis de procesos histéricos y de la validacién de las condiciones de
disponibilidad de dichos productos en el mercado, asi como del analisis de la necesidad que se pretende
satisfacer, se establecen a continuacién los siguientes resultados.

Identificacion de la necesidad y justificacion del proceso
La Tesoreria de la Seguridad Social (TSS) desempefia un papel fundamental en la gestion eficiente de los
procesos de recaudo, distribucién y pago de las cotizaciones del Sistema Dominicano de Seguridad Social
(SDSS), asi como el Sistema Unico de Informacién y Recaudo (SUIR), por lo que, en el Plan Anual de
Contrataciones (PAC), ha consignado para el afio 2026 las Capacitaciones, en el marco de su Plan
Estratégico Institucional (PEl) para el periodo 2025-2028.

Especificaciones técnicas

Para la contratacion de capacitaciones, se requiere que los servicios contengan las siguientes
especificaciones técnicas:
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ftem

Rubro

Cantidad

Descripcion

Especificaciones

861017

2

Certificacion
Ciberseguridad
y Seguridad de
la informacidn

Ciberseguridad y Seguridad de la informacién (para 2
colaboradores).

Se requiere que la capacitacidon abarque como minimo los
siguientes contenidos:

eEthical Hacking y Pruebas de Penetracién (CEH)

eMetodologias y fases del hacking ético.

e|dentificacidn, analisis y explotacion controlada de
vulnerabilidades.

eEvaluacién de seguridad en redes, sistemas, aplicaciones y
entornos cloud.

eUso de herramientas modernas y técnicas reales de ataque con
enfoque defensivo.

Modalidad:
Virtual

Requisitos de la empresa oferente:

eCertificacion de ser un centro oficial de CEH v13 con por lo
menos 5 entrenamientos impartidos.

eCentro de Entrenamiento Autorizado en Ciberseguridad y
Seguridad de la informacién en Republica Dominicana.
Requisito del facilitador propuesto:

*El facilitador debera tener 10 afios o mds de experiencia en el
area de Ciberseguridad y Seguridad de la informacion.
eCurriculum Vitae (CV) actualizado

*Copia certificados y/o diplomas estudios realizados referentes a
la Ciberseguridad y Seguridad de la informacion.

Otras caracteristicas

eFlexibilidad de horario para ajustarse a necesidades del cliente
eDeberd incluir el examen de certificacidon con la asistencia para
preparacion del mismo.

elas clases deben ser de caracter tedrico—practico.

eSe deben incluir laboratorios con ejercicios guiados por cada
modulo, que permitan reforzar los conocimientos adquiridos
eCertificado al finalizar la capacitacion.

e Debe ser impartido antes de finalizar el afio 2026

Debera incluir en su propuesta:

eInformacion detallada del programa de la capacitacién en donde
se establezcan mddulos y contenido.

eDocumento indicando modalidad, duracién y horario propuesto
de la capacitacion.
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861017

14

Diplomado en
Formacién de
Gestores de
Contratos

Diplomado en Formacidn de Gestores de Contratos (para 5
colaboradores)

Se requiere que la capacitacidon abarque como minimo los
siguientes contenidos:

e Disposiciones generales del Sistema Nacional de Compras y
Contrataciones Publicas

e Finalidad de la Contratacién Publica

e Principios de las Contrataciones Publicas

* Normas que regulan el Sistema Nacional de Comprasy
Contrataciones Publicas.

e Las etapas del procedimiento administrativo y sus actos.

* Régimen de prohibiciones para contratar con el Estado
dominicano

e Conceptualizacion y tipos (ordenes de compras)

e Tipos de contratos.

e Potestad de modificacién de los contratos y érdenes de compra
0 servicios.

e Formalizaciéon y contenido minimo.

* Validez del contrato

* Publicidad

e Tramite del contrato en el sistema Tramite Regular
Estructurado (TRE):

e Anticipo o avance

* Obligaciones y derechos del proveedor

 Garantias contractuales

* Obligaciones de la entidad contratante

* Derechos y obligaciones de los proveedores.

e Equilibrio econémico: ruptura y restablecimiento

* Modificaciones contractuales y sus limites

Ejecucion del contrato

* Reunion inicial

e Protocolos de monitoreo y control

* Recepcién de bienes

e Extincion de la contratacion

* Terminacion unilateral del contrato

* Resolucion y efectos

e Oportunidad, mérito y conveniencia

e Imposibilidad

e E| procedimiento administrativo sancionador ante el
incumplimiento del contrato.

* | as medidas cautelares solicitadas por los proveedores.

e Apoderamiento del Tribunal Superior Administrativo y facultad
de eleccién de las vias.

e Evaluacion tedrica-practica

e Recurso administrativo ante la institucidn contratante: Accion,
instruccion del expediente y decision por parte de la institucion.
e Recurso jerarquico impropio o apoderamiento de la Direccidn
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General de Contrataciones Publicas.

e El procedimiento administrativo sancionador ante el
incumplimiento del contrato.

 Las medidas cautelares solicitadas por los proveedores.

e Apoderamiento del Tribunal Superior Administrativo y facultad
de eleccidén de las vias.

e Evaluacion tedrica-practica

Modalidad

e Semipresencial o virtual.

Facilitador

e Esta capacitacion estd avalada por la DGCP Inicio | Campus
DGCP

Otras caracteristicas

» Certificado al finalizar la capacitacién.

¢ Salén de capacitacion de la empresa adjudicataria.

En caso de realizar la capacitaciéon en la localidad de la empresa
adjudicataria el oferente debera aportar bitdcora fotografica del
salén de capacitaciones y deberd cumplir con los siguientes
requisitos:

- Aire acondicionado.

- Acondicionamiento del salén de capacitacion (sillas,

mesas, materiales para impartir docencia).

- Ubicacién dentro del Distrito Nacional.

- Salidas de emergencia identificadas.
e Debe ser impartido antes de finalizar el afio 2026

Deberd incluir en su propuesta:

e Brochure o informacion detallada del programa de la
capacitacion.

e Documento indicando modalidad, duracion y horario de la
capacitacion.

* Perfil profesional del facilitador (a) debe estar acorde a la
capacitacion a impartir.
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861017

Programa
Inteligencia
artificial para
directores.

Programa Inteligencia artificial para directores. (para 5
colaboradores).
Se requiere que la capacitacidon abarque como minimo los
siguientes contenidos:

e Automatizacion inteligente de procesos.

e Gobernanza de datos para IA.

e Dominio de herramientas y técnicas

Analitica predictiva y prescriptiva.
Transformacion del modelo de negocio.

IA Responsable y ética empresarial.

Liderazgo para la adopcion en las organizaciones.
ciberseguridad.

e Roadmap de implementacién y préximos pasos.

Modalidad:
hibrida (virtual y presencial)

Requisitos de la empresa oferente:
El oferente deberd ser una institucion de educacion superior
legalmente constituida.

El oferente debera acreditar una experiencia minima de diez (10)
afios en la prestacion de servicios de formacion ejecutiva,
educacién gerencial, desarrollo directivo y/o capacitacién
especializada dirigida a profesionales y posiciones de liderazgo.

El proveedor deberd ser una institucion académica, escuela de
negocios, universidad, centro de formacién ejecutiva o entidad
especializada en educacién profesional y/o directiva, legalmente
constituida y con capacidad para impartir programas de formacion
ejecutiva.

Requisito del facilitador propuesto:

Los facilitadores deberan poseer formacion académica de nivel
de maestria o superior en areas relacionadas con Inteligencia
Artificial, informatica, transformacién digital o innovacién.

Otras caracteristicas

elas clases deben ser de caracter tedrico—practico.
eCertificado al finalizar la capacitacion.

*Debe ser impartido antes de finalizar el afio 2026

Debera incluir en su propuesta:
eInformacion detallada del programa de la capacitacién en donde
se establezcan modulos y contenido.
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eDocumento indicando modalidad, duracién y horario propuesto
de la capacitacion.

Requerimientos de las ofertas técnicas que serdn presentadas:

-Los oferentes deben establecer en su propuesta técnica su compromiso de realizar las capacitaciones
antes de finalizar el afio 2026.

-Para aquellas capacitaciones que pueden ser impartidas en modalidad presencial o virtual, los oferentes
deberdn establecer en sus propuestas cual es la modalidad que utilizaran.

-Para todos los casos, los perfiles de los facilitadores propuestos deben estar acorde a los médulos a
impartir.

- En los casos en que las capacitaciones sean virtuales el oferente debe indicar en su propuesta técnica la
plataforma por la cual se llevara a cabo la misma.

-Al momento de la adjudicacion, los horarios propuestos podran ser modificados bajo mutuo acuerdo
entre partes en caso de que la institucion contratante lo estime necesario.

-Los proveedores deberan elaborar un plan de estudios cual debera contener: Mddulo, Contenido del
modulo, facilitador que impartira el médulo y duracion. Se recomienda el uso del siguiente cuadro:

Plan de estudios — (capacitacion)
Maédulo Contenido Facilitador Duracion

Analisis de las particularidades del mercado, en cuanto a cdmo y en cudles plazos se ofrece ese bien, se
presta el servicio o se ejecuta la obra.

Este servicio se ofrece sin mayores complicaciones, se requiere experiencia previa impartiendo procesos
de capacitacién y capacidad técnica que pueda evidenciarse a través de certificados de capacitaciones,
cartas de recomendacién y certificados de experiencia.

Para fines de un mayor aprovechamiento y transmision de los conocimientos se requiere que la
capacitacion se desarrolle de manera presencial o virtual segin sea el caso y que la empresa posea
flexibilidad para coordinacion de horarios, fecha y duracién de la capacitacion.

El capacitador debe tener la capacidad de transmitir el conocimiento y emplear técnicas practicas con miras
a desarrollar la capacidad de nuestros colaboradores, tomando en consideracién todos los estilos de

aprendizaje.

Se han identificado que en el mercado existen varias escuelas o centros formativos, asi como también
diversas personas fisicas y juridicas que pueden ofrecer este servicio.

Tiempo de ejecucién de los Servicios de capacitaciones

Todas las capacitaciones deben ser realizadas antes de finalizar el afio 2026. El plazo mencionado supone
un ritmo de labor con jornadas y horarios que el oferente debera expresar en su propuesta, para que la
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institucién contratante realice los controles que le competen. Los aumentos de horario que disponga el
proveedor no originaran mayores erogaciones para la institucion contratante y seran asumidas
exclusivamente por éste.

Tras la adjudicacién, se coordinara la fecha de inicio con la institucién, asegurando el cumplimiento total
de la capacitacion antes de finalizar el afio 2026.

Modalidad del procedimiento aplicable, tipo de contrato y resultados esperados

Conforme el costo estimado de la contratacion se ha determinado, tomando en cuenta la Resolucion NUm.
PNP-03-2026 que establece los umbrales topes para la determinacion de la modalidad de seleccién de los
procedimientos de contratacion publica, correspondientes al afio dos mil veintiséis (2026) y la naturaleza
de lo requerido, que la modalidad de la contratacion sera a través de un procedimiento de contratacion
menor, y la adjudicacion sera por item.

Analisis de oferta y demanda y riesgos previsibles involucrados en la contratacién de los servicios de
capacitacién requeridos:

En el proceso de seleccién de proveedores para la contrataciéon de servicios de capacitaciones se ha
identificado un numero considerable de proveedores a nivel nacional, considerando los aspectos de oferta
y demanda, asi como las cldusulas juridicas, econdmicas, técnicas y administrativas, de naturaleza
reglamentaria, en tal sentido, es necesario que los oferentes cumplan con los requisitos para garantizar la
calidad y el respaldo de contratacion de servicios de capacitaciones.

Por la naturaleza del proceso, no se requiere presentar muestras, sino que en la propuesta técnica el
oferente debe demostrar el cumplimiento de las especificaciones técnicas descritas en este informe de
estudios previos. Sin embargo, serd requerida la certificacion de experiencia impartiendo docencias.

Los riesgos de esta contratacién han sido identificados y establecido en la matriz de riesgos que se anexa
al presente informe la cual abarca desde la planificacién hasta la adjudicacion, liquidacién del contrato,
vencimiento de garantias de calidad del objeto del contrato.

Supervisor del contrato

La Tesoreria de la Seguridad Social ha designado como supervisor o responsable a la Direccién de Recursos
Humanos bajo la responsabilidad de la Sra. Wilma Navil Rodriguez Mena, Encargada de Departamento
Evaluacion de Desempefio y Capacitacion y Desarrollo.

Condiciones de pago

e Para todos los items, la Tesoreria de la Seguridad Social realizard un Unico pago, el cual se
gestionard una vez que el area correspondiente haya recibido y aprobado conforme
el servicio solicitado, para lo cual el oferente adjudicatario deberd emitir una factura con
Comprobante Gubernamental.

e El pago se realizard dentro de los treinta (30) dias habiles siguientes a la fecha de recepcién de
la factura.

e Siuna MIPYME resulta adjudicada, se hara un anticipo del 30% del valor del contrato en un
plazo no mayor a treinta (30) dias habiles desde la certificaciéon del contrato, contra
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presentacién de una Pdliza de Seguro. El 70% restante se pagara en un Unico pago tras la
entrega y aprobacién por la Direccidon de Recursos Humanos, en un plazo no mayor a treinta
(30) dias habiles.

e Conforme establece el articulo 225 del reglamento de aplicacion de la ley 47-25 aprobado con
el decreto 52-26, el desembolso del pago realizado a una MIPYME por concepto de anticipo
debe ser registrado obligatoriamente en el Sistema Electrénico de Contrataciones Publicas, asi
como la constancia de su aplicacion en la ejecucion contractual.

e En cada factura podran ser solicitada certificaciones de la DGIl y TSS a los fines de gestionar el
pago, segun corresponda.

e El proveedor adjudicataria debera mantenerse en todo momento al dia con sus obligaciones
fiscales y de seguridad social, segin corresponda, para poder recibir el pago correspondiente. En
ese sentido, si por el no cumplimiento de estas obligaciones por parte del adjudicatario la
Tesoreria se ve imposibilitada de recibir los servicios de Capacitaciones objeto de la presente
contratacion, el contrato podra ser rescindido dando pie a la adjudicacién del proveedor que
haya quedado en segundo lugar o a un nuevo proceso segun corresponda.

e Los pagos se hardn por transferencia bancaria a la cuenta que el proveedor tenga registrada en
la DGCP, por lo que para recibir los pagos el suplidor debe encontrarse registrado como
beneficiario en la Direccién General de Contrataciones Publicas y tener cuenta registrada. Esta
cuenta debe ser en pesos dominicanos.

e laTesoreria de la Seguridad Social realiza retencién del Impuesto Sobre la Renta de acuerdo con
las Normas Legales Vigentes de la Direccién General de Impuestos Internos.

e Por parte de la entidad contratante, la unidad coordinadora y ejecutora serd la Direccién de
Recursos Humanos bajo la responsabilidad de la Sra. Wilma Navil Rodriguez Mena, Encargada de
Departamento Evaluacion de Desempefio y Capacitacion y Desarrollo.

El costo estimado del bien, obra o servicio a contratar, que determine el presupuesto de la contratacion e
identifique la partida presupuestaria a afectar.

El costo estimado para la contratacion de los servicios de capacitaciones se hace en base al monto de Un
millén trescientos setenta mil pesos con 00/100 (RD$1,370,000.00). Como parte de sus caracteristicas,
hemos identificado que por su naturaleza la adquisicién de estos no conlleva el pago del ITBIS. El costo
estimado podria variar segun:

e La variacién en la tasa del délar: Muchos productos se importan o contienen componentes
importados que estan afectados por la tasa de cambio del délar estadounidense. Si la tasa de
cambio del ddlar sube en relacién con la moneda local, los productos importados pueden volverse
mas caros, lo que podria aumentar el precio final para los consumidores.

El costo estimado para la contratacién de capacitaciones se hace en base a las informaciones disponibles
en el SEC, en los catalogos de bienes y servicios y en el Sistema de Informacion de Precios, administrados
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por la Direccion General de Contrataciones Publicas. Ademas, se tomd en cuenta las diferentes variaciones
qgue pueden afectar el precio final.

Los criterios sociales, ambientales y econémicos asociados a la contratacién, con el propdsito de generar
los mayores beneficios posibles, con los recursos disponibles.

Por la naturaleza de los servicios que se pretenden adquirir, se pudieran ponderar criterios sociales de
inclusién para el desempate de las propuestas, en cuyo caso, se dara preferencia a aquellas ofertas donde
el oferente haya demostrado la contratacion de personas con discapacidad como una buena practica de
inclusién, lo que debe evidenciarse con la certificacion del CONADIS o la contratacién de MiPymes para el
fomento del desarrollo local.

En la ciudad de Santo Domingo de Guzman, Distrito Nacional, Capital de la Republica Dominicana, a los
ocho (8) dias del mes de septiembre del afio dos mil veintiséis (2026).
Wilma Rodriguez

Responsable Técnico

Darlin Martinez
Responsable Financiero

Elisa Jaquez
Responsable Juridica

! 1o E| Tesoreria de la Seguridad Social

] Wilma Navil Rodriguez Mena - Enc. Dpto. de Evaluacion del Desempefio y Capacitacion

Darlin Antonio Martinez Diaz - Analista de Compras y Contrataciones

Elisa Cristina Jaquez Diaz - Analista de Compras y Contrataciones Pégina 9 de 9

Documento Firmado digitalmente, para validar por medio electrénico:
https://buzon.firmagob.gob.do/inbox/app/tss/v/48744089-3bb4-42cf-84db-2cffod3b9ede



		2026-09-28T14:43:38+0000
	id-ceb7d7bdc6859da5ed0bf27f900d55aa##LTJ6-0OAG-OF1O-TFZ3-A179-0606-6186-60
	ba1f1ccf43354fdb99782727f26449e1


		2026-09-28T15:24:14+0000
	id-ef252a31fdff00a3a1ce93a585ea4d05##DTJ6-0OAG-OF1O-TM34-K179-0609-0543-61
	653725411a7040d89a47f1fad2286fc2


		2026-09-28T15:40:48+0000
	id-7cc34a1ae5c32064844b340efbdd4a15##PTJ6-0OAG-OF1O-TNAQ-P179-0610-0488-14
	cda4855bbce447f6be76990d11b2049e




