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SECCION I: INFORMACIONES PARTICULARES DEL PROCEDIMIENTO

Antecedentes:

El presente procedimiento se rige por la Ley num. 47-25 sobre Contrataciones Publicas, su
Reglamento de Aplicacion aprobado mediante el Decreto num. 52-26, asi como por las demés
normativas complementarias aplicables.

El Ministerio de Educacion Superior, Ciencia 'y Tecnologia (MESCYT) es el 6rgano rector del
Sistema Nacional de Educacion Superior, Ciencia y Tecnologia de la Republica Dominicana,
creado mediante la Ley num. 139-01, de fecha 13 de agosto de 2001, como institucion dependiente
del Poder Ejecutivo, encargado de formular, adoptar, dirigir y ejecutar las politicas publicas en
materia de educacion superior, investigacion cientifica y desarrollo tecnoldgico.

En el marco de su proceso de transformacion digital y modernizacién tecnoldgica, el Ministerio
de Educacion Superior, Ciencia y Tecnologia (MESCYT) ha incorporado la CONTRATACION
DE SERVICIOS, LICENCIAS Y ACTUALIZACION DE SUSCRIPCIONES DE
MICROSOFT, con el proposito de fortalecer la automatizacion, seguridad, colaboracion interna
y eficiencia de los flujos de trabajo que soportan la gestion publica. Estas soluciones y herramientas
de productividad sustentaran de manera transversal la operacion diaria de los servidores publicos
de la institucién. Asimismo, esta infraestructura de software garantizara la continuidad de los
procesos de cara a la ciudadania, impactando directamente la operatividad de los programas de
becas nacionales e internacionales, la investigacion cientifica y la entrega oportuna de los servicios
digitales ministeriales.

Actualmente, diversos componentes criticos de la operatividad diaria de la institucién se
encuentran soportados en herramientas de productividad y colaboracion, incluyendo procesadores
de texto, hojas de célculo, sistemas de automatizacion de flujos de trabajo, y plataformas
centralizadas para el almacenamiento, digitalizacién y archivo de expedientes. En atencion a la
importancia estratégica de estos recursos para el desarrollo de las funciones del MESCYT, resulta
necesario contratar la CONTRATACION DE SERVICIOS, LICENCIAS Y
ACTUALIZACION DE SUSCRIPCIONES DE MICROSOFT. Esta adquisicion garantiza la
continuidad operativa de las areas administrativas, la estandarizacion y seguridad en el manejo de
la documentacion oficial, la proteccion de los datos institucionales y la eficiencia en los tramites
que ofrece este Ministerio a la ciudadania.

En ese sentido, el Ministerio de Educacion Superior, Ciencia y Tecnologia (MESCYT), a través
de su Plan Anual de Compras (PAC) correspondiente al ejercicio fiscal 2026, ha previsto el
servicio de CONTRATACION DE SERVICIOS, LICENCIAS Y ACTUALIZACION DE
SUSCRIPCIONES DE MICROSOFT, conforme a las disponibilidades presupuestarias
aprobadas.
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Objeto del procedimiento de seleccion:

Constituye el objeto de la presente convocatoria recibir ofertas para la “contrataciéon de servicios,
licencias y actualizacion de suscripciones de Microsoft, para garantizar la continuidad,
disponibilidad, seguridad y productividad de los servicios tecnolégicos institucionales”, de
acuerdo con las condiciones fijadas en el presente pliego de condiciones y sus especificaciones
técnicas, dicha contratacion ha sido clasificada bajo el rubro -clase-UNSPSC, 81112501 servicio de
licencias de programa informatica, y 81111513 servicio de almacenamiento en la nube de internet,
por lo que los oferentes deberdn tener preferiblemente la actividad comercial ya antes
mencionada

Especificaciones Técnicas del Servicio:
Las especificaciones técnicas describen todos los elementos, condiciones, pardmetros, requisitos

que deben cubrir los oferentes/proponentes en sus ofertas para ser consideradas, a fines de
adjudicacion.

ITEM. 1
N.° DESCRIPCION PERIODO DE EJECUCION
Renovacion de Licencias y suscripciones de Diez (10) dias después de la
1 software notificacion de la suscripcion
del contrato
ITEM. 2
N.° DESCRIPCION PERIODO DE EJECUCION
Renovacion del Contrato de Servicios de Diez (10) dias después de la
2 Nube Computacional (Microsoft Azure) notificacion de la suscripcion
del contrato

A continuacion, se detallan las especificaciones técnicas del objeto de la contratacion. El
oferente debera cumplir con la totalidad de las especificaciones técnicas correspondientes a
los LOTES que integran el objeto:

ITEM I. Renovacién de Licencias y suscripciones de software

Las siguientes suscripciones deben tener una vigencia de seis meses.

Cantidad Descripcién

500 Microsoft 365 A3 for faculty

12 Project Plan 3 for faculty

12 Visio Plan 2 for Faculty

9 Visual Studio Enterprise

500 CoreCAL ALNG LicSAPk OLV E 1Y Acdmc Ent DvcCAL
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6 Microsoft SQL Server Standard Core Edition - License & Software Assurance - 2 Core
4 System Center Datacenter 16 Core License

4 Windows Server Datacenter 16 Core License

10 Power Bl Pro License

30 horas Soporte técnico

Las Subscripciones de licencias Microsoft deberdn ser suministradas mediante los programas o
canales de licenciamiento autorizados por Microsoft vigentes al momento de la contratacion,
quedando asociadas al tenant institucional del MESCyT y administradas a través de los portales
oficiales de Microsoft correspondientes.

ITEM. 2. Renovacion del Contrato de Servicios de Nube Computacional (Microsoft
Azure)

La institucion utiliza actualmente servicios de Microsoft Azure bajo modelo Cloud Solution
Provider (CSP) o el nuevo MSP (Microsoft Solution partner), mediante un socio autorizado. Para el
periodo objeto de la contratacion, se presenta a continuacion la proyeccion de consumo de los
recursos requeridos, considerando las capacidades de cdmputo, almacenamiento, bases de datos,
redes, seguridad, respaldo, recuperacién y demds servicios necesarios para la operacién
institucional.

La contratacion estara sujeta al limite presupuestario aprobado, con precios unitarios y métricas
de consumo claramente identificados. La Direccion de TIC realizara el monitoreo del consumo y
establecerd alertas para identificar desviaciones respecto de las cantidades proyectadas.
Cualquier consumo adicional que impliqgue un aumento del monto contratado requerira
autorizacion previa, disponibilidad presupuestariay cumplimiento de la normativa de contratacién
publica aplicable. Los recursos no utilizados se gestionaran conforme a las condiciones
establecidas en el contrato.

Familia Producto Métrica Cant. estimada Consumo
Compute Azure App Service P3v3 App 10260 Se mide por horas de instancia del
Premium v3 Plan - P3 v3 App Service Plan Premium v3 P3v3.
-USEast 2 La cantidad representa las horas
anuales de capacidad activa del
plan.
Databases SQL Database Elastic 200 eDTUs 4464 Se mide por eDTU-hora del Elastic
Pool 200 eDTU - Pool Standard. La cantidad
Standard representa la capacidad eDTU

aprovisionada durante el periodo.

Networking |Azure Front Door - Premium 6 Cargo base de Azure Front Door
Premium - Zone 1 Base Fees Premium, prorrateado por mes
Networking |Azure Firewall - Basic Basic 4320 Se mide por horas de despliegue
Deployment del Azure Firewall Basic mientras el

recurso permanece activo.
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Familia Producto Métrica Cant. estimada Consumo

Storage Premium SSD Managed | P30 LRS Disk 12 Se mide por disco Premium SSD
Disks - P30 - US East 2 P30 aprovisionado por mes.

Databases Azure Cosmos DB - RUs | 100 RU/s 172800 Se mide por unidades de solicitud

de Cosmos DB, en blogues de 100
RU/s aprovisionados por hora.

Storage Files v2 - Hot LRS - US Hot LRS Data 40294 Se mide por almacenamiento de
East 2 Stored Azure Files Hot LRS en GB

almacenados

Compute Azure App Service P2 v2 App 4320 Se mide por horas de instancia del
Premium v2 Plan - Linux App Service Plan Premium v2 Linux
-P2v2-US East P2v2 mientras el plan estd activo.

Networking |VPN Gateway - VpnGw1l |VpnGwl 4320 Se mide por horas del VPN

Gateway VpnGw1 mientras el
gateway estd aprovisionado y
activo.

Databases Azure Database for vCore 8640 Se mide por vCore-hora del
MySQL Flexible Server servidor Azure Database for MySQL
General Purpose Series Flexible Server General Purpose.
Compute - 11 vCore

Databases SQL Database Standard - | Data Stored 3529 Se mide por almacenamiento de
Storage - US East 2 SQL Database en GB de datos

almacenados.

Compute Azure App Service P1v3 App 2160 Se mide por horas de instancia del
Premium v3 Plan - P1 v3 App Service Plan Premium v3 P1v3.
-US East 2

Compute Azure App Service POv3 App 8640 Se mide por horas de instancia del
Premium v3 Plan - Linux App Service Plan Premium v3 Linux
- POv3 - US East 2 POv3.

Compute Azure App Service P2 v3 App 2160 Se mide por horas de instancia del
Premium v3 Plan - Linux App Service Plan Premium v3 Linux
-P2v3-USEast2 pP2v3.

Storage Standard Page Blob - LRS | LRS Data 14234 Se mide por almacenamiento de

Stored Page Blob LRS en GB

Storage Backup - On Premises On Premises 58 Se mide por instancia protegida de

Server - US East 2 Server Backup para servidor local,
Protected usualmente por mesy segun el
Instance tamafio de los datos protegidos.

MESCYT-CCC-CP-2026-0011
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Familia Producto Métrica Cant. estimada Consumo
Developer Azure Repos and Boards |Basic User 97 Se mide por usuario Basic de Azure
Tools (Basic) DevOps Repos/Boards por mes,
cuando excede los usuarios
gratuitos incluidos.
Storage Blob Storage - Hot RA- Hot RA-GRS 9693 Se mide por almacenamiento Blob
GRS - US East Data Stored Hot RA-GRS en GB almacenados.
La redundancia RA-GRS aumenta el
costo frente a LRS.
Analytics Azure Analysis Services | Developer 4320 Se mide por horas de instancia de
Developer Azure Analysis Services Developer
mientras el servicio esta activo.
Compute Virtual Machines Dv2 D2 v2/DS2 v2 4311 Se mide por horas de maquina
Series - D2 v2 - US East 2 virtual D2 v2/DS2 v2 en ejecucion.
Discos, IP y trafico pueden
cobrarse por separado.
Management | Azure Site Recovery - VM 18 Se mide por maquina virtual
& Azure Replicated to replicada hacia Azure mediante
Governance Azure Azure Site Recovery, normalmente
por instancia/mes.
Compute Azure App Service S1 App 4320 Se mide por horas de instancia del
Standard Plan - Linux - App Service Plan Standard Linux S1.
S1-USEast2
Compute Azure App Service P1v3 App 2192 Se mide por horas de instancia del
Premium v3 Plan - Linux App Service Plan Premium v3 Linux
-P1v3-USEast2 P1v3.
Compute Virtual Machines BS B2ms 3911 Se mide por horas de maquina
Series - B2ms - US East 2 virtual B2ms en ejecucion. Discos,
IPy trafico pueden cobrarse por
separado.
Networking |Azure Front Door - Premium 3724 Se mide por transferencia de datos
Premium - Zone 1 Data Transfer saliente procesada por Azure Front
Out Door Premium, en GB.
Storage Backup - Standard - US  |Standard LRS 11711 Se mide por almacenamiento de
East 2 Data Stored Backup Standard LRS en GB
almacenados en la boveda.
Storage Backup - Azure VM - US [Azure VM 26 Se mide por instancia protegida de
East 2 Protected Azure VM Backup, normalmente
Instance por VM/mes y segun el tamafio de

los datos protegidos.

MESCYT-CCC-CP-2026-0011
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Familia Producto Métrica Cant. estimada Consumo
Storage Standard HDD Managed |S30 LRS Disk 6 Se mide por disco administrado
Disks - S30 LRS - US East Standard HDD S30 LRS
2 aprovisionado por mes.
Developer Azure Pipelines - Microsoft- 6 Se mide por trabajo concurrente
Tools Microsoft-hosted CI/CD |hosted CI/CD Microsoft-hosted de Azure
Concurrent Pipelines CI/CD, normalmente por
Job paralelismo/mes.
Compute Virtual Machines BS B2s 4320 Se mide por horas de maquina
Series Windows - B2s - virtual Windows B2s en ejecucion.
US East 2 La licencia de Windows suele estar
incluida en la tarifa.
Saa$ Essentials 100K Plan/Suscripc 6 Cargo SaaS medido por plan o
ion suscripcion Essentials 100K,
normalmente por mes o unidad
contratada.
Networking |IP Addresses - Standard |Standard IPv4 35019 Se mide por horas de direccion IP
IPv4 Static Public publica IPv4 estatica Standard
IP asignada o aprovisionada.
Networking |Rtn Preference: MGN Standard 1681 Se mide por transferencia de datos
Data Transfer saliente estandar hacia Internet u
Out otras regiones, en GB.

2.3 Caracteristicas y alcance minimo del servicio Microsoft Azure

e Disponibilidad minima de 99.9%.

e |nfraestructura de servidores virtuales.

e Bases de datos administradas.

e Servicios de respaldo y recuperacién ante desastres.

e Monitoreo de infraestructura.

e Redes virtuales y VPN.

e Administracion mediante portal de autoservicio.

e Soporte técnico especializado.

e Servicios de entrenamiento y acompafiamiento técnico.

e Licenciamiento asociado a la plataforma.

e Migracion del ERP actualmente alojado en infraestructura local al entorno Microsoft Azure,

incluyendo configuracién de recursos, transferencia de componentes y datos, pruebas de

funcionamiento y puesta en operacion.

Las suscripciones de licencias Microsoft deberan ser suministradas mediante los programas o
canales de licenciamiento autorizados por Microsoft vigentes al momento de la contratacion,

MESCYT-CCC-CP-2026-0011
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quedando asociadas al tenant institucional del MESCyT y administradas a través de los portales
oficiales de Microsoft correspondientes.

Requisitos de los Oferentes

El oferente deberd cumplir con los requisitos generales establecidos en el presente documento,
asi como con los requisitos especificos correspondientes a los servicios, licencias y suscripciones
gue conforman la presente contratacion.

2.4.1 Requisitos generales del oferente

El oferente deberd cumplir con los siguientes requisitos generales:

e El oferente deberd acreditar que el servicio y el soporte ofrecidos estan respaldados
directamente por el fabricante Microsoft, con capacidad de escalamiento a los canales oficiales
de soporte, y que el licenciamiento ofertado puede validarse a través de los portales oficiales de
administracion, tales como Microsoft 365 Admin Center y/o Partner Center, mediante el tenant
o identificador de la Institucion.

e El oferente debera suministrar evidencia de que el fabricante dispone de un Programa Global
de Cumplimiento (Compliance Program) que incluya politicas de ética empresarial, prevencion
del soborno, anticorrupcién, conflicto de intereses y cumplimiento de las leyes internacionales
aplicables.

e El oferente deberd acreditar su condicién como socio Microsoft habilitado bajo el Programa
Cloud Solution Provider (CSP), ya sea como Proveedor Directo o Reseller autorizado, mediante
certificacién con fecha vigente emitida por Microsoft que lo faculte para Cloud Platform (para
Azure y Office) y Enterprise Resource Planning (por Dynamics AX). No subsanable.

e El oferente deberd suministrar evidencia validable de que el fabricante dispone de
certificaciones internacionales vigentes en calidad, seguridad de la informacién y continuidad del
negocio, tales como ISO/IEC 27001, ISO/IEC 27017, ISO/IEC 27018 y/o reportes SOC 1 / SOC 2,
gue garanticen la proteccién y confidencialidad de los datos institucionales alojados en la
plataforma. Se valorard que el propio oferente cuente con politicas y/o certificaciones de
seguridad de la informacién, por ejemplo, ISO/IEC 27001.

e El oferente debera acreditar que el fabricante mantiene programas de sostenibilidad y
responsabilidad social corporativa, asi como politicas de cumplimiento ambiental aplicables a sus
operaciones y centros de datos.

2.4.2 Requisitos especificos del item 1 — Licencias y suscripciones de software

El oferente deberd cumplir con los siguientes requisitos especificos:

* El oferente debera presentar, en su oferta técnica, los tiempos de respuesta y de resolucién
(SLA) segun la criticidad de la incidencia, incluyendo el canal de atencidn para incidencias criticas
relacionadas con los servicios correspondientes al item 1.

e El oferente deberd contar con personal certificado por Microsoft para el manejo, la
administracion y el soporte de las plataformas y productos correspondientes a las licencias y
suscripciones objeto del item 1.

¢ El oferente deberd presentar evidencia de haber ejecutado, durante los ultimos cinco (5) afios,
al menos tres (3) contratos de suministro, renovacién y/o migracion de licenciamiento y servicios
365 / Office 365 en instituciones publicas o empresas privadas, de caracteristicas y volumen
similares a los del presente proceso. Dicha experiencia debera acreditarse mediante copias de
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contratos, drdenes de compra y/o certificaciones de buena ejecucion (o de satisfaccién) emitidas
por los respectivos clientes.

2.4.3 Requisitos especificos del item 2 — Servicios de Microsoft Azure

El oferente debera cumplir con los siguientes requisitos especificos:

e El oferente deberda contar con personal certificado por Microsoft para el manejo, la
administracion y el soporte de las plataformas requeridas para la prestaciéon de los servicios
correspondientes al ftem 2. Estos recursos deberan presentar curriculos firmados que expresen
sus experiencias y certificaciones.

* Los recursos propuestos para las actividades relacionadas con Microsoft Dynamics AX deberdn
contar con un minimo de diez (10) afios de experiencia en Dynamics AX y cinco (5) afios de
experiencia en los productos Cloud Platform o Microsoft Office. Ademas, el noventa por ciento
(90%) de estos recursos deberdn ser empleados fijos del oferente. Solo se tomardn en cuenta los
consultores que firmen su curriculo y sean empleados fijos del oferente.

e Es mandatorio que el oferente sea representante de Microsoft para la nueva version de
Dynamics equivalente al Dynamics AX, para las orientaciones de lugar al momento de la
planificacion del upgrade.

* El oferente deberd presentar evidencia de haber ejecutado, durante los ultimos cinco (5) afios,
al menos cinco (5) contratos de Microsoft Dynamics AX en el Estado dominicano, de
caracteristicas y volumen similares a los del presente proceso. Dicha experiencia debera
acreditarse mediante copias de contratos, érdenes de compra y/o certificaciones de buena
ejecucion (o de satisfaccion) emitidas por los respectivos clientes.

Lugar de Ejecucién

En las instalaciones del ministerio, ubicado en la Avenida Maximo Gomez No. 31, Esquina
Avenida Pedro Henriquez Urefia, Santo Domingo, D. N.

Tiempo de Ejecucion del servicio:

La ejecucion del servicio es a partir de los diez dias de la notificacion de la suscripcion del contrato,
de conformidad con los términos establecidos en el presente Pliego de Condiciones y en el contrato
que resulte de la adjudicacion.

El oferente que resulte adjudicado debera brindar el acompafiamiento requerido durante los
procesos de migracion, tendra una vigencia de dos (2) meses.

El adjudicado debera garantizar la prestacion continua, oportuna y eficiente del servicio durante
toda la vigencia contractual, conforme a las especificaciones técnicas, condiciones vy
requerimientos establecidos por la institucion contratante.

Los horarios, jornadas de trabajo y demas recursos necesarios para el cumplimiento de las
obligaciones contractuales seran de exclusiva responsabilidad del contratista y no generaran costos
adicionales para la institucion contratante.
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Resultados Esperados:

Los productos, resultados, entregables, informes y logro de objetivos que debe entregar
cada oferente/proponente que resulte adjudicatario, respecto del objeto que le sea
adjudicado, es todo lo que se esta requiriendo en las especificaciones técnicas.

El valor presupuestado para este procedimiento asciende a la suma de Seis millones pesos
dominicanos con 00/100 (RD$6,000,000.00), monto que se encuentra debidamente certificado y
consta en el expediente administrativo del procedimiento, incluidos los impuestos de Ley y
cualquier otro concepto que incida en el costo total de la adquisicién de los bienes.

ESTUDIO DE MERCADO.

3.1 Oferta disponible.

Las soluciones requeridas presentan una oferta de productos y servicios tecnoldgicos
comercializados por el fabricante y distribuidos en la Republica Dominicana mediante socios,
distribuidores o canales autorizados. Para Microsoft Azure existen diversas empresas certificadas
y autorizadas para comercializar estos servicios bajo el esquema CSP con las acreditaciones
técnicas requeridas.

3.2 Variables que inciden en el precio
e Consumo de recursos computacionales.

e Capacidad de almacenamiento.

e Trafico de red.

e licenciamiento.

e Soporte técnico especializado.

e Servicios de recuperacién ante desastres.

e Servicios de monitoreo y seguridad.

e Cantidady tipo de licencias y suscripciones.

e Condiciones comerciales y vigencia de las suscripciones.

Cronograma de Actividades:

CRONOGRAMA
ACTIVIDADES PERIODO DE EJECUCION
1. Publicacién del aviso de convocatoria en el
SECP y en el portal web institucional 30/09/2026 a las 17:00
Hasta 05/10/2026 17:00

2. Periodo para realizar consultas y/o

. 3 3 0
aclaraciones por parte de los(as) interesados(as) Nota: No mas alla del 50% del plazo para

presentar ofertas
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CRONOGRAMA

ACTIVIDADES

PERIODO DE EJECUCION

Nota: Incluir periodo de visitas/ reuniones
técnicas si procede

3. Plazo para emitir respuesta y
adendas/enmiendas por parte del CCC ola DAF

Hasta 07/10/2026 12:00, M.
Nota: No mas alla del 75% del plazo
para presentar ofertas

4. Presentacion de las ofertas “Sobre A” (oferta

técnica) 08/10/2026 17:00P.M.
5. Apertura, verificacion, validacién y
evaluacion del contenido de las Ofertas Técnicas 09/10/2026 10:05A.M.

“Sobre A”

6. Notificacion de errores u omisiones de
naturaleza subsanables y solicitud de
aclaraciones a la oferta técnica (articulos 106
Reglamento nam. 52-26)

Plazo razonable conforme al objeto de la
contratacién 14/10/2026 hasta las 12:00M.

7. Periodo de subsanacion para el (la) oferente y
de respuesta a las aclaraciones de la oferta
técnica. (Articulos Articulo 106, parrafos I, I,
IV'y V Reglamento nam. 52-26)

Plazo razonable conforme al objeto de la
contratacion. 16/10/2026 hasta las 12:00M.

8. Periodo de ponderacién (evaluacién) de
subsanaciones

Plazo razonable conforme al objeto de la
contrataciéon 19/10/2026 hasta las 12:00M.

9. Notificacion de resultados del proceso de
subsanaciéon y oferentes habilitados(as) para
evaluacion de las ofertas econémicas “Sobre B”

Plazo razonable conforme al objeto de la
contrataciéon 21/10/2026 A LAS 15:00

10. Apertura y lectura de
Econémicas “Sobre B”

Propuestas

Plazo razonable conforme al objeto de la
contratacion 23/10/2026 A LAS 15:00

11. Periodo de validacién y evaluacién de las
ofertas econémicas “Sobre B”

Plazo razonable conforme al objeto de la
contratacion 23/10/2026 a las 15:05

12. Notificacion de errores aritméticos, de solicitud
de aclaraciones econémicas y de solicitud de
subsanacion de garantia de seriedad de la oferta. En
el plazo establecido por la ley 47-25 de
Contrataciones Publicas y su Reglamento de
Aplicacion 52-26.

Plazo razonable conforme al objeto de la
contrataciéon 27/10/2026 A LAS 12:00

13. Aceptacion de correcciones de errores
aritméticos y de respuesta a las aclaraciones
(articulos 122 Reglamento ntim. 52-26)

Plazo razonable conforme al objeto de la
contratacion (minimo 2 dias habiles)
29/10/2026 12:00

14. Periodo para subsanar la garantia de
seriedad de la oferta (articulo 204 Reglamento
nam. 52-26)

Plazo razonable conforme al objeto de la
contratacion (minimo 1 dia habil y
maximo 5 dias habiles)
30/10/2026 HASTA LAS 12:00

MESCYT-CCC-CP-2026-0011
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CRONOGRAMA

ACTIVIDADES PERIODO DE EJECUCION
Concluido el proceso de evaluacion,
correcciones aritméticas y subsanaciones
de garantia, segn corresponda
30/10/2026 15:00P.m
A mas tardar 5 dias hébiles a partir del
Acto de Adjudicacion

15. Adjudicaciéon

16. Notificacion de adjudicacion (articulo 126 ley
nam. 47-25)

30/10/2026 16:00P.M.
Dentro de los siguientes 5 dias habiles,
17. Plazo para la constitucién de la garantia de contados a partir de la notificacion de
fiel cumplimiento de contrato adjudicacion

03/11/2026 HASTA LAS 12:00M.
No mayor a 10 dias hébiles contados a

partir de la notificacién de adjudicacion
13/11/2026 A LAS 12:00M.

18. Suscripcion del(los) contrato(s) y emision de
6rdenes de compra o de servicios

19. Publicacion del (los) contrato(s) en los
portales: institucional y del SECP (art. 49 13/11/2026 A LAS 15:00
Reglamento 52-26)

Forma de presentacion de ofertas técnicas y econdmicas “Sobre A” y “Sobre B”

De conformidad con lo que establece la Ley 47-25 y su reglamento 52-26, los(as) oferentes deberan
presentar sus propuestas por via electrénica, a través del SECP, o en soporte fisico ante la
institucion contratante en el Departamento de Compras y Contrataciones, ubicada en la primera
(1ra.) Planta parte atras del Edificio principal del MESCYT, sito en la Avenida Maximo Gomez
No. 31, Esquina Avenida Pedro Henriquez Urefia, Santo Domingo, D. N. en la fecha y hora
fijadas en el cronograma de actividades de este pliego. Ninguna oferta presentada en término
podra ser desestimada en el acto de apertura. Las que fueren observadas durante el acto de
apertura se agregaran para su anadlisis por parte de los peritos designados.

1.1 Ofertas presentadas en formato papel

Para las ofertas presentadas en soporte fisico los oferentes presentardan dos (02) sobres, uno
contentivo de la oferta técnica que se denominara “Sobre A” y otro contentivo de la oferta
econdmica que se denominaré “Sobre B”.

Los documentos contenidos en el “Sobre A” y en el “Sobre B”, deberan ser presentados tanto en
original debidamente marcado como “ORIGINAL” en la primera pagina del ejemplar,

junto con dos (02) fotocopia(s) simple(s) de los mismos, debidamente marcada en su primera
pagina, como “COPIA” y en ella debera constar en la primera pagina la firma original del oferente
y de ser una persona juridica la firma del representante legal y el sello social de la compafiia, y de
manera opcional deben agregar una memoria en cada sobre contentiva de la documentacién
correspondiente en formato PDF.
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De igual forma, el original debera firmarse en todas las paginas por el oferente y estar foliadas,
y cuando se trate de una persona juridica deberd estar firmada por el (la) representante legal y
llevar el sello social de la compaiiia.

Tanto el “Sobre A” como el “Sobre B” deberan contener en su cubierta la siguiente identificacion:

NOMBRE DEL(LA) OFERENTE/PROPONENTE (Sello Social)

Firma del (la) Representante Legal

COMITE DE CONTRATACIONES PUBLICAS

El Ministerio de Educacién Superior, Ciencia y Tecnologia (MESCYT)
IDENTIFICACION DEL TIPO DE SOBRE (Sobre A o Sobre B)
REFERENCIA: MESCYT-CCC-CP-2026-0011

No se recibirdn sobres que no estuviesen debidamente cerrados e identificados segtn lo dispuesto
anteriormente.

1.2 Ofertas presentadas en formato electrénico via el SECP

Los oferentes que presenten sus propuestas mediante el SECP clasificaran la documentacion
requerida marcando cual pertenece al contenido de la oferta técnica que aparecera denominado
como “Sobre 1” y otro contentivo de la oferta econémica “Sobre 2”.

Las ofertas presentadas en soporte electrénico deberan estar firmadas por (la)oferente o de ser
una persona juridica la firma del representante legal y el sello social de la compaiiia.

En caso de que un interesado presente oferta tanto en formato electrénico como soporte papel,
sera considerada solamente la oferta electrénica. De existir discrepancias entre lo digitado en el
SECP y la documentacion cargada en este mismo portal, prevalecerd el documento cargado por
el oferente, siempre que esté firmado por el oferente y ademas sellada cuando se trate de una
persona juridica.

Documentos a presentar:

La documentacion solicitada vinculada al objeto de la contratacion serd analizada y evaluada por
los peritos designados para constatar la elegibilidad, capacidad técnica, financiera y la idoneidad
del oferente para ejecutar el contrato.

El oferente/proponente es responsable de la exactitud y veracidad del contenido de los
documentos que forman su oferta. Todos los documentos entregados en papel mediante Sobres
cerrados y sellados o formato electrénico cargado en el SECP deben llevar la rabrica/ firma del
oferente o de su representante legal, apoderado o mandatario designado para dicho fin.

Los oferentes/proponentes extranjeros deben presentar la informaciéon homoéloga de
conformidad con la legislacién propia del pais de origen, avalados con la firma de quien tenga la
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competencia para hacerlo y con las traducciones al espafiol y legalizaciones correspondientes
para ser acreditados en la Reptiblica Dominicana.

Contenido de la Oferta Técnica:

Con base en el criterio de descentralizacion de la gestion operativa, las instituciones contratantes
son responsables de disefiar sus pliegos de condiciones, términos de referencia, especificaciones
técnicas y son auténomas para requerir la documentacién con la que verificaran el cumplimiento
del requerimiento, sin perjuicio de lo anterior, no podréa solicitarse documento alguno que no
tenga como objetivo acreditar una condicién o el cumplimiento de un requerimiento establecido
en este pliego y en sus fichas/ especificaciones técnicas.

N o=

10.

11.

12.

1.3 Documentacion de la oferta técnica “Sobre A”
11.1.1 Credenciales:
Documentacion Legal:

Formulario de Presentacion de Oferta (SNCC.F.034)

Formulario de Informacién sobre el(la) Oferente (SNCC.F.042)

Tres (03) Cartas de Referencias Comerciales de satisfaccion firmada y sellada por
instituciones con las que hayan contratado servicios objeto al presente proceso, en los
altimos cuatro afios corrientes.

El oferente debe acreditar una Carta de compromiso firmada y sellada por un
representante autorizado donde certifica que ha leido y acepta todos los términos y
condiciones establecidos en este pliego.

Lista de referencias de proyectos requerida, con contactos y orden de compras o contratos.
Certificacion de DGII, emitida por la Direccion General de Impuestos Internos, que haga
constar que el oferente se encuentra al dia en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales.
Certificacion de TSS, emitida por la Tesoreria de Seguridad Social, que acredite que el
oferente se encuentra al dia en el cumplimiento de sus obligaciones de seguridad social.
Registro de Proveedores del Estado (RPE), emitido por la Direcciéon General de
Contrataciones Publicas, debe tener inscrita, conforme a la codificacion UNSPSC
81111513,81112501 de la actividad comercial Servicio de licencias de programas
informéticos y almacenamiento de nube

Copia del Registro Mercantil expedido por la Camara de Comercio y Produccién
correspondiente (vigente).

Copia de los Estatutos sociales vigentes debidamente registrados en la Camara de
Comercio y Produccion correspondiente.

Copia de la némina de accionistas y acta de la tltima asamblea ordinaria correspondiente
al altimo periodo fiscal, debidamente registrada por ante la Cdmara de Comercio y
Produccién correspondiente.

Copia de la némina de accionistas y acta de asamblea realizada mediante la cual se
designe expresamente el actual gerente o consejo de administracion, segun aplique, que
tiene potestad para firmar contratos a nombre de la empresa participante, debidamente
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registrada en la Cdmara de Comercio y Produccién correspondiente.

13. Formulario de Compromiso ético de proveedores del Estado debidamente firmado y
sellado.

14. Declaracion jurada simple (no requiere firma de notario publico) del oferente
manifestando que no se encuentra dentro de las prohibiciones en el articulo 37 numeral 3
y articulo 38 de la Ley ntim. 47-25 de contrataciones publicas.

15. Original Carta de Designacion o Sustitucion de Agentes Autorizados (SNCC.D.051), si
aplica.

16. Copia de la Cédula de Identidad y Electoral de su representante legal y de su agente
autorizado, en caso de haber sido designado.

17. Original Contrato de Consorcio, si aplica.

b) Documentacién financiera:

1) Copia de las Declaraciones Juradas Anuales del Impuesto Sobre la Renta de Sociedades y
Personas Fisicas presentadas ante la Direccion General de Impuestos Internos
Formularios IR2 (empresa) o IR1 (persona fisica), con sus anexos de los periodos fiscales
2024-2025. (Subsanable solo la omisién, no asi el resultado de la evaluacién).

2) Estados Financieros de los dos (02) dltimos ejercicios contables consecutivo 2024-2025,
certificado(s) por una firma de auditores o un CPA (contador publico autorizado), donde
se verificard lo siguiente: indice de solvencia, indice de liquidez corriente, indice de
endeudamiento.

11.1.2 Documentacion técnica: [No subsanable]

El oferente deberd acreditar su condicién como socio Microsoft habilitado bajo el Programa
Cloud Solution Provider (CSP), ya sea como Proveedor Directo o Reseller autorizado, mediante
certificacién con fecha vigente emitida por Microsoft que lo faculte para Cloud Platform (para
Azure y Office) y Enterprise Resource Planning (por Dynamics AX). No subsanable.

Para los consorcios: En adicion a los requisitos anteriormente expuestos, los consorcios deberan
presentar un Acuerdo o Promesa de consorcio, el cual debe incluir: Las generales actualizadas
de los(as) consorciados(as): El objeto del consorcio, las partes que lo integran; Las obligaciones
de las partes; La capacidad de ejercicio de cada miembro del consorcio, asi como la solvencia
econdmica y financiera y la idoneidad técnica y profesional; Designacién del(la) representante o
gerente tnico(a) del consorcio; Reconocer la responsabilidad solidaria de los(as) integrantes por
los actos practicados en el consorcio, tanto en la fase de selecciéon, como en la de ejecucion del
contrato; Hacer constar que las personas fisicas y/ o juridicas que lo componen no presentardn
ofertas en forma individual o como integrantes de otro consorcio, siempre que se tratare del
mismo objeto de la contratacion.
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1.4 Contenido de la Oferta Econémica
a) Precio de la oferta

Los precios cotizados por el oferente en el Formulario (SNCC.F.033), de Presentacién de Oferta
Econémica deberan ajustarse a los requerimientos que se indican a continuacién. No deberan
presentar alteraciones ni correcciones, ni tachaduras.

b) Moneda de la oferta

El precio en la oferta deberéd estar expresado en moneda nacional, (pesos dominicanos, RD$). La
oferta que sea cotizada en una moneda distinta serd desestimada sin mds tramite.

c¢) Plazo mantenimiento de oferta

Las ofertas presentadas por los oferentes deben estar vigentes desde la apertura de la oferta hasta
la suscripcion del contrato

Se podrd solicitar a los(as) oferentes/proponentes una prorroga, antes del vencimiento del
periodo de validez de sus ofertas, con indicaciéon del plazo. Los(as) oferentes/proponentes
podran rechazar dicha solicitud, considerdndose por tanto que han retirado sus ofertas.
Aquellos(as) que la consientan no podran modificar sus ofertas y deberan ampliar el plazo de la
garantia de seriedad de la oferta oportunamente constituida.

d) Garantia de seriedad de la oferta

Con la finalidad de garantizar que los oferentes y eventuales adjudicatarios no retiren sin causa
justificada las ofertas presentadas en el procedimiento de selecciéon y para proteger al Ministerio
de Educacién Superior Ciencia y Tecnologia (MESCYT) ante dicho incumplimiento, los
oferentes/ proponentes deberan constituir una garantia de seriedad de su oferta, que esté vigente
hasta veinte (20) dias después de la fecha prevista en el cronograma para la suscripcién del
contrato y que cumpla con las siguientes caracteristicas:

1) Contratarse con una aseguradora constituida en la Republica Dominicana. Por un monto
equivalente a uno por ciento (1%) del monto de la oferta a presentar. Si se trata de un
oferente certificado como MIPYME solo serd exigida la fianza de seguro.
) Enla misma moneda de la oferta, digase en pesos dominicanos, RD$
3) En beneficio de Ministerio de Educacién Superior, Ciencia y Tecnologia (MESCYT);
) Incondicional, irrevocable y renovable;

) Con una vigencia desde la apertura de la oferta técnica hasta la suscripcién del contrato.

e) Devolucién y ejecucién de garantia de seriedad de la oferta

Las garantias de seriedad de las ofertas presentadas por los oferentes seran devueltas en plazo no
mayor de diez (10) dias habiles contados de la manera siguiente:
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1) A los oferentes descalificados en la etapa de evaluacion técnica, a partir de la notificacion
del acto administrativo de descalificacion;

2) A los oferentes que no fueron adjudicados, a partir de la notificacién del acto
administrativo de adjudicacion;

3) Al adjudicatario, a partir de la recepcién de su garantia de fiel cumplimiento.

1.4.3 Documentos de la oferta economica “Sobre B”
Los oferentes deberdn presentar en su oferta econémica “Sobre B”, los siguientes documentos:

1) Formulario de Presentacion de Oferta Econoémica (SNCC.F.033), presentado en un (1) original
debidamente marcado como “ORIGINAL” en la primera péagina de la oferta, junto con una (1)
fotocopia simple de la misma. El original debera estar firmado en todas las paginas por el
Representante Legal, debidamente foliadas y deberan llevar el sello social de la compafia. Las
copias deben ser fiel al original y solo deben estar firmadas y selladas en la primera pagina

2) Garantia de la Seriedad de la Oferta. Con los requisitos y condiciones establecidos en el
numeral 11.2 contenido de la oferta econémica, literal d) garantia de seriedad de la oferta” del

presente pliego de condiciones. [subsanable].

3) Una declaracién jurada o certificacion de “oferta libre de colusiéon”, segtn lo dispuesto en el
Art. 108 “oferta econémica”, Numeral 3 de la ley 47-25 de contrataciones publicas.

Metodologia de evaluacion

Para evaluar la documentacion solicitada a los oferentes y verificar si las ofertas cumplen
sustancialmente con lo solicitado en el pliego de condiciones y sus especificaciones técnicas, los
peritos designados aplicaran la metodologia y criterios de evaluacion establecidos en esta secciéon
y asi determinar la oferta mas conveniente para fines de adjudicacion, suscripciéon y ejecucion del
contrato.

La metodologia de evaluacién para la documentaciéon legal, financiera, técnica y econémica sera
Cumple/ No Cumple

1.5 Metodologia y criterios de evaluacion de la oferta técnica “Sobre A”!

Las ofertas técnicas deberan contener toda la documentacion requerida en el numeral 11.1 sobre
“Documentos de la oferta técnica “Sobre A de este pliego de condiciones, de manera que los(as)
peritos designados al momento de evaluar puedan examinar detenidamente la documentacién
presentada y asegurarse de la veracidad de la informacién proporcionada por los
oferentes/ proponentes y determinar si una oferta cumple o no con lo requerido. Seran evaluadas
con la siguiente metodologia, y bajo los criterios que se desglosan en los siguientes subapartados:
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Oferta técnica “Sobre A” Metodologia Cumple/ No
Cumple
Documentacion legal Cumple/No cumple
Documentacion financiera Cumple/ No cumple
Documentacion técnica Cumple/ No cumple

La aceptacion técnica de la oferta se realizard cuando se verifique que:

o El oferente present6 la totalidad de las credenciales requeridas del oferente y/o del
fabricante.

« La oferta cumple con la totalidad de las especificaciones técnicas establecidas en el
numeral 3 de este pliego.

o El licenciamiento ofertado es original.

o El licenciamiento ofertado es compatible con la infraestructura tecnolégica institucional.

« El fabricante respalda oficialmente el soporte ofrecido.

o Lavigencia del soporte y de las suscripciones ofertadas cumple con lo requerido.

o Seincluy6 la documentacion técnica requerida en la oferta.

Resultados de evaluacion:

La evaluacion de la documentacion legal, financiera y técnica se realizara bajo la
metodologia Cumple/No Cumple. Unicamente las ofertas que resulten
habilitadas pasaran a la evaluacién econémica, donde la adjudicacion se realizara
a favor del oferente habilitado que presente el menor precio, conforme a lo
establecido en el numeral "Metodologia y criterios de evaluacién de oferta
econdmica" de este pliego.

El oferente/proponente debera cumplir con todos los requisitos establecidos en el pliego de
condiciones. En caso de que una oferta no cumpla con uno o mas de los requisitos obligatorios,
la misma sera considerada No Cumple, por lo que quedara descalificada y, en consecuencia, su
oferta seré desestimada.

1.5.1 Metodologia y criterios de evaluacion para la documentacién legal

La documentacion legal debe permitir validar la elegibilidad del oferente/proponente, es decir,
que la persona fisica o juridica esté legalmente autorizada y habilitada para realizar las
actividades comerciales solicitadas en el pais, y su vez, para presentar ofertas. Esta
documentacién solo podra ser evaluada bajo la metodologia CUMPLE/NO CUMPLE. Tendra
caracter subsanable conforme a lo establecido en la seccién I sobre “a) Documentacién legal”
siempre y cuando cumpla con el requisito al momento de presentacién de la oferta. El esquema
de evaluacién seré el siguiente:

Cada uno de los documentos sefialados en el numeral 11.1.1 “Documentacién legal” sera
evaluado de forma individual bajo la metodologia Cumple/No Cumple: se considerara que el

Pégina 20 de 48
MESCYT-CCC-CP-2026-0011



SNCC.P.004 Pliego Estandar de Condiciones para la contratacién de Servicios

oferente Cumple cuando el documento haya sido presentado, se encuentre vigente y retna las
condiciones exigidas en este pliego; se considerara que No Cumple cuando el documento no haya
sido presentado, se encuentre vencido, o no retina dichas condiciones. El incumplimiento de
cualquiera de los documentos exigidos en el numeral 11.1.1 conllevara la descalificacién de la
oferta, salvo que resulte subsanable conforme a lo establecido en este pliego y en la normativa
vigente.

Criterio a evaluar: Elegibilidad

Cumple/
Documento a evaluar N
1. Formulario de Presentaciéon de Oferta (SNCC.F.034)

2. Formulario de Informacién sobre el(la) Oferente (SNCC.F.042)

3. Tres (3) Cartas de Referencias Comerciales de satisfaccion firmada y
sellada por instituciones con las que hayan contratado SERVICIOS,
objeto al presente proceso.

4. El oferente debe acreditar una Carta de compromiso firmada y sellada
por un representante autorizado donde certifica que ha leido y acepta
todos los términos y condiciones establecidos en este pliego.

5. Certificaciéon de DGII, emitida por la Direccion General de Impuestos
Internos, que haga constar que el oferente se encuentra al dia en el
cumplimiento de sus obligaciones fiscales.

6. Certificacion de TSS, emitida por la Tesoreria de Seguridad Social, que
acredite que el oferente se encuentra al dia en el cumplimiento de sus
obligaciones de seguridad social.

7. Registro de Proveedores del Estado (RPE), emitido por la Direccion
General de Contrataciones Publicas, debe tener inscrita, conforme a la
codificacion UNSPSC 81112501 de la actividad comercial Servicio de
licencia de programa informéticos y 81111513 servicio de
almacenamiento en la nube de internet

8. Copia del Registro Mercantil expedido por la Camara de Comercio y
Produccién correspondiente (vigente).

9. Copia de los Estatutos sociales vigentes debidamente registrados en la
Camara de Comercio y Produccion correspondiente.

10. Copia de la némina de accionistas y acta de la dltima asamblea
ordinaria correspondiente al Gltimo periodo fiscal, debidamente registrada
por ante la Camara de Comercio y Produccion correspondiente.

11. Copia de la némina de accionistas y acta de asamblea realizada
mediante la cual se designe expresamente el actual gerente o consejo de
administracion, segtin aplique, que tiene potestad para firmar contratos
a nombre de la empresa participante, debidamente registrada en la
Cémara de Comercio y Produccién correspondiente.

12. Formulario de Compromiso ético de proveedores del Estado
debidamente firmado y sellado.

13. Declaracién jurada simple (no requiere firma de notario ptblico) del
oferente manifestando que no se encuentra dentro de las prohibiciones
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Criterio a evaluar: Elegibilidad

Documento a evaluar

Cumple/
No Cumple

en el articulo 37 numeral 3 y articulo 38 de la Ley nam. 47-25 de
contrataciones publicas.

14.

Original Carta de Designacién o Sustitucién de Agentes Autorizados
(SNCC.D.051), si aplica.

15.

Copia de la Cédula de Identidad y Electoral de su representante legal y
de su agente autorizado, en caso de haber sido designado.

16.

Original Contrato de Consorcio, si aplica.

17.

El oferente debera suministrar evidencia de que el fabricante dispone de un Programa
Global de Cumplimiento (Compliance Program) que incluya politicas de ética
empresarial, prevencion del soborno, anticorrupcion, conflicto de intereses y
cumplimiento de las leyes internacionales aplicables. Subsanable.

18.

El oferente debera suministrar evidencia validable de que el fabricante dispone de
certificaciones internacionales vigentes en calidad, seguridad de la informacién y
continuidad del negocio, tales como ISO/IEC 27001, ISO/IEC 27017, ISO/IEC 27018
y/o reportes SOC 1/ SOC 2. Subsanable.

19.

El oferente debera contar con personal certificado por Microsoft para el manejo, la
administracién y el soporte de las plataformas y productos correspondientes a las
licencias y suscripciones objeto del item 1. Estos recursos deberan presentar curriculos
firmados que expresen sus experiencias y certificaciones. Subsanable en cuanto a la
omision.

20.

El oferente deberd presentar, en su oferta técnica, los tiempos de respuesta y de
resolucién (SLA) segun la criticidad de la incidencia, incluyendo el canal de atencion
para incidencias criticas relacionadas con los servicios correspondientes al item 1.
Subsanable.

1.5.2 Metodologia y criterios de evaluacion para la documentacién financiera

La documentacion financiera debe permitir validar que el oferente/proponente cuenta con
estabilidad financiera para ejecutar satisfactoriamente el eventual contrato. En tal sentido, el
Oferente/Proponente debe acreditar su capacidad financiera con los documentos requeridos en
11.1 Documentacion de la oferta técnica “Sobre A”, literal b) sobre “documentacion financiera”

del presente pliego de condiciones que solo podra ser evaluada bajo la metodologia
CUMPLE/NO CUMPLE.

a) Indice de solvencia = activo total / pasivo total
Limite establecido: Mayor 1.10

Mayor o igual que > 1.10 (Cumple)
Menor que < 1.10 (No cumple)

b) Indice de liquidez corriente = activo corriente / pasivo corriente
Limite establecido: Mayor 0.7
Mayor o igual que > 0.7 (Cumple)

MESCYT-CCC-CP-2026-0011
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Menor que < 0.7 (No cumple)

¢) Indice de endeudamiento = pasivo total/ patrimonio neto
Limite establecido: Menor 1.10

Menor o igual que < 1.10 (Cumple)

Mayor que > 1.10 (No cumple)

Si el Oferente/Proponente es un consorcio acreditara los indicadores de capacidad financiera
de la siguiente manera:

1) En caso de que la oferta sea presentada por un Consorcio o promesa de consorcio, se
consideraran los estados financieros de la empresa lider del Consorcio, la cual debera
tener una participacion minima del 50%.

Documentacion financiera

Cumple/

Criterio a evaluar Documento a evaluar
No Cumple

Estados Financieros de los dos (02)
altimos ejercicios contables consecutivos
Donde se verificara lo siguiente: | 2024-2025, certificados por una firma de
indice de solvencia, indice de | auditores o un CPA (contador publico
liquidez corriente, indice de | autorizado), donde se verificarda lo

endeudamiento siguiente: indice de solvencia, indice de
liquidez corriente, indice de
endeudamiento

1.5.3 Metodologia y criterios de evaluacion para la documentacién técnica

Las ofertas deberdn contener la documentacién técnica solicitada en el numeral 11.1.2
“documentacion técnica” para demostrar los aspectos de experiencia de la persona fisica,
empresa, experiencia del personal propuesto y capacidad técnica para cumplir con las
especificaciones técnicas descritas en el presente pliego de condiciones, la cual sera evaluada bajo
la metodologia: cumple/ no cumple.

En la metodologia de evaluacién de cumple/ no cumple, todos los documentos referidos en el
numeral 11.1.2 “documentacion técnica” identificados como [No subsanable], se convierten en
habilitantes y obligatorios de la oferta y deberdn ser cumplidos totalmente para que los oferentes
puedan resultar habilitados para la segunda etapa, es decir, para la apertura y evaluacién de las
ofertas econdmicas. Los documentos identificados como (No subsanable) se declaran asi en
atencion a la naturaleza especializada del objeto contractual, por constituir requisitos habilitantes
que acreditan la capacidad técnica minima indispensable del oferente y del fabricante para la
correcta ejecucion del servicio, cuya ausencia al momento de la oferta no resulta subsanable sin
alterar las condiciones de participacién. Los documentos identificados como (Subsanable) podran
ser subsanados tinicamente en cuanto a la omisién de su presentacion, siempre que el requisito o
condicion que acreditan haya existido con anterioridad a la fecha limite de presentacién de
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ofertas, conforme al procedimiento de subsanacién previsto en este pliego y en el Reglamento

nam. 52-26.

Propuesta técnica NO SUBSANABLE

Documento a evaluar

Cumple/

No Cumple

1.

El oferente deberd acreditar su condiciébn como socio
Microsoft habilitado bajo el Programa Cloud Solution
Provider (CSP), ya sea como Proveedor Directo o
Reseller autorizado, mediante certificacién con fecha
vigente emitida por Microsoft que lo faculte para Cloud
platform (para Azure y Office) e Enterprice resource
planing (por Dynamics AX). No subsanable.

2.

El oferente deberd contar con personal certificado por
Microsoft para el manejo, la administracion y el soporte
de las plataformas requeridas. Estos recursos deben tener
un minimo de 10 afios de experiencia en Dynamics AX'y
5 afios de experiencia en los productos cloud platform o
Microsoft Office. Deben presentar curriculo firmados,
que exprese las experiencias y certificaciones. Ademas,
deben ser empleados del oferente en un 90% de ellos.

3.

Personal certificado por Microsoft para el manejo, la
administracion y el soporte de la plataforma. Como
minimo, deberd presentar los siguientes recursos,
indicando para cada uno su nombre, hoja de vida y copia
del certificado:

Tres (3) recursos con certificacion en Microsoft
Dynamics AX, empleados fijo del oferente.

Cinco (5) Referencias de implementacién Dynamics AX
en el Estado Dominicano.

Un (1) ingeniero con la acreditacion Azure Solutions.

Dos (2) ingenieros acreditados como Microsoft Certified
Trainer (MCT), para la capacitacion de los usuarios de la
Institucion.

8.

Los profesionales deben tener un minimo de cinco (5) afios
de experiencia comprobable en proyectos de
licenciamiento e implementacion de soluciones Microsoft
Dynamics AX nivel estatal, asi como en Microsoft Azure a
nivel privado o estatal. considerando que la complejidad
de los entornos tecnoldgicos institucionales requiere
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personal con conocimientos practicos consolidados,
experiencia en la gestion de escenarios de alta
disponibilidad y capacidad para responder eficientemente
ante incidentes, migraciones, configuraciones avanzadas y
procesos de optimizacién de los servicios contratados.

9. EIl oferente debera acreditar que el servicio y el soporte
ofrecidos estan respaldados directamente por el fabricante
Microsoft, con capacidad de escalamiento a los canales
oficiales de soporte, y que el licenciamiento ofertado
puede validarse a través de los portales oficiales de
administracion, tales como Microsoft 365 Admin Center
y/o Partner Center, mediante el tenant o identificador de
la Institucion. No subsanable.

10.

11. El oferente debera presentar evidencia de haber ejecutado,
durante los Ultimos cinco (5) afios, al menos tres (3)
contratos de suministro, renovacion y/o migracién de
licenciamiento y servicios 365 / Office 365, acreditada
mediante copias de contratos, 6rdenes de compra y/o
certificaciones de buena ejecucion (o de satisfaccion)
emitidas por los respectivos clientes. No subsanable.

1.6 Metodologia y criterios de evaluacion de oferta econémica

La evaluacion de la oferta econdmica se realizara en dos fases:

Primera Fase: Verificacion del cumplimiento formal bajo la metodologia cumple/ no cumple del
Formulario SNCC.F.033, presentacion en moneda nacional (RD$), firma, foliado, declaracion
jurada o certificacion de “oferta libre de colusion” y Garantia de Seriedad.

Oferta Econdmica

Cumple/
No Cumple

Documento a evaluar

1. Formulario SNCC.F.033, presentacion en moneda
nacional (RD$), firma, foliado

2. Declaracion jurada o certificaciéon de “oferta libre de
colusion

3. Garantia de Seriedad de la Oferta

Segunda Fase: Evaluacion comparativa del precio ofertado por el oferente.
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Las ofertas habilitadas seran ordenadas de menor a mayor, ocupando el primer lugar aquella que
presente el menor precio.

1.7 Criterio de adjudicacion

La adjudicacién de este proceso se realizara de forma tnica e indivisible para la totalidad
del objeto de la contratacién, comprendiendo las licencias y suscripciones de software y los
servicios de nube computacional Microsoft Azure, por tratarse de prestaciones técnicamente
indivisibles e interdependientes que conforman una solucion tecnoldgica integrada.

1. La adjudicacion seréd decidida a favor del oferente que haya cumplido con todos los
requisitos habilitantes, legales, financieros y técnicos establecidos en este pliego para
la totalidad del objeto de la contratacion, y que presente la oferta econémica de menor
precio entre los oferentes habilitados.

2. Si se presentare una sola oferta, esta serd considerada para su adjudicacién, siempre
que cumpla con todos los requisitos exigidos.

En caso de empate entre dos (2) o mas oferentes habilitados, el Comité de Contrataciones
Pablicas aplicard el mecanismo de desempate previsto en el articulo 117 del Decreto ntm.
52-26.

La adjudicacién sera decidida por el Comité de Contrataciones Publicas del MESCYT,
observando los principios que rigen la contratacién ptblica.

El proveedor adjudicatario deberd suministrar la totalidad de las licencias,
suscripciones y componentes tecnolégicos que integran el objeto de la contratacion,
incluyendo, cuando corresponda:

e Activacion de las licencias.

« Renovacion de suscripciones.

o Actualizacion del soporte y mantenimiento.

e Acceso a actualizaciones del fabricante.

o Entrega de certificados de licenciamiento.

e Registro de las licencias a nombre del MESCyT, cuando aplique.

e Soporte técnico durante la vigencia contratada.

Durante la vigencia contratada, el proveedor debera garantizar:

« Acceso al soporte oficial del fabricante, cuando aplique.
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o Acceso a actualizaciones y parches de seguridad.

o Asistencia para la activacion del licenciamiento.

e Gestion de incidencias relacionadas con las licencias suministradas.

« Reposicion o correccion de cualquier inconveniente atribuible al licenciamiento entregado.

SECCION 11: RECEPCION, APERTURA, EVALUACION Y ADJUDICACION

Recepcidn de ofertas técnicas “Sobre A” y ofertas econdmicas “Sobre B”

Conforme a las disposiciones establecidas en la Ley Nam. 47-25, su reglamento de aplicacién aprobado
mediante el Decreto nim. 52-26, y las directrices emitidas por el érgano rector, el presente procedimiento
de contratacion simplificada para la “CONTRATACION DE SERVICIOS, LICENCIAS Y
ACTUALIZACION DE SUSCRIPCIONES DE MICROSOFT”, con el numero de Referencia
MESCYT-CCC-CP-2026-0011, la recepcion, apertura 'y evaluacion de las ofertas se llevara a cabo en dos
etapas:

Primera etapa. Para la presentacién y recepcion de las ofertas técnicas y las ofertas
econdmicas, y la apertura y evaluacién de las ofertas técnicas y;

Segunda etapa. La apertura y evaluacion de las ofertas econémicas.

Las ofertas podran ser recibidas desde el dia de publicada la convocatoria en el Sistema
Electronico de Contrataciones Publicas (SECP).

Cuando se trate de ofertas electronicas recibidas por el SECP, en el sistema de forma automatica
se registra la fecha y hora de la recepciéon de las ofertas, manteniéndolas encriptadas, sin
posibilidad de que se conozca su contenido hasta que la institucién contratante realice la apertura,
en la fecha y hora fijadas en el cronograma de actividades previsto en el presente pliego de
condiciones.

Cuando se trate de ofertas en formato o soporte papel, la Unidad Operativa de Contrataciones
Publicas (UOCP) serd responsable de recibirlas, custodiarlas y de elaborar y llevar un registro de
oferentes con nombre, fecha y hora. Cada oferente tendrd derecho a recibir un conduce de
recepcion de oferta entregada.

Una vez pasada la hora establecida para la recepcion de los sobres de los(as)
oferentes/ proponentes, no se aceptara la presentacién de nuevas propuestas, aunque el acto de

apertura no se inicie en la fecha y/o en la hora sefialada en el pliego de condiciones.

Apertura de ofertas técnicas “Sobre A”

La apertura de las ofertas técnicas recibidas ya sea en formato papel o electrénico, se realizard en
acto publico en presencia del CCP y del(la) Notario Pablico actuante y de los(las) oferentes que
deseen participar, para quienes la asistencia serd voluntaria y nunca obligatoria, en la fecha, lugar
y hora establecidos en el cronograma de actividades y a través de Microsoft Teams, el cual
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transmitird de manera simultdnea (en vivo) el acto de apertura, y la forma de acceso serd
comunicada oportunamente.

Concluido el acto de apertura, el(la) Notario Publico actuante dard por cerrado el mismo,

indicando la hora de cierre. Las actas notariales deberan ser publicadas en el SECP a los fines de
que estén disponibles para consulta de todos los interesados.

Evaluacion de ofertas técnicas “Sobre A”, aclaraciones y subsanacion

Los(as) peritos designados para la evaluacién, procederan a la validacion y verificacién de los
documentos de la oferta técnica o “Sobre A” evaluando conforme a la metodologia y criterios
establecidos en el numeral 12.1 Metodologia y criterios de evaluacion de la oferta técnica “Sobre
A”.

Ante duda sobre la informacion presentada, los peritos podran solicitar hasta antes de emitir el
informe definitivo, mediante acto administrativo emitido por el CCP segin corresponda y
notificado por la UOCP al (la) oferente, las aclaraciones en los términos de lo que se establece la
Ley 47-25 y su reglamento 52-26.

Los peritos emitirdn un informe preliminar de evaluacién técnica en el cual se indicara si las
ofertas cumplen con los criterios establecidos en este pliego o si existen desviaciones, reservas,
omisiones o errores de naturaleza o de tipo subsanables de conformidad con la normativa.

En los casos en que se presenten desviaciones, reservas, omisiones o errores de naturaleza o tipo
subsanables, los peritos procederdn de conformidad con lo que establece la Ley 47-25 y su
reglamento 52-26, para solicitar, mediante acto administrativo emitido por el CCP segun
corresponda y notificado por la UOCP al (la) oferente, las subsanaciones en el plazo previsto en
el cronograma de actividades.

Este informe también serd publicado en el SECP y notificado a todos los oferentes participantes
y contendra los elementos a subsanar y el resultado de la ponderacion preliminar.

Concluido el plazo para las subsanaciones, los peritos emitirdan un informe definitivo de
evaluacién técnica que describird de manera pormenorizada la evaluacion realizada a todas las
ofertas recibidas, su ponderacién, nivel de cumplimiento, si agot6 fase de subsanacién y la
recomendacion, con base en los criterios establecidos, de los oferentes que deben ser habilitados
para la evaluacion de sus ofertas econémicas. El CCP (segtin corresponda) aprobara si procede el
informe definitivo de evaluacion de ofertas técnicas, mediante un acto administrativo
debidamente motivado. El acta indicara los oferentes habilitados y no habilitados para la apertura
y evaluacion de sus ofertas econémicas.

A los oferentes cuyas ofertas técnicas no hayan superado los minimos establecidos en el pliego
de condiciones, les serdn devueltas sus ofertas econémicas sin abrir si fueron recibidas en soporte
papel, y si fueron recibidas a través de SECP permaneceran sin abrir encriptadas y sin ser
ponderadas.
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Todos los informes de evaluacién y el acto de aprobacién del CCP (segtn corresponda) asi como

las notificaciones de subsanacion y las subsanaciones realizadas en plazo, se haran constar en el
SECP aun hayan sido recibidas en soporte fisico.

Debida diligencia

El Ministerio de Educacién Superior, Ciencia y Tecnologia, para reducir la exposiciéon de este
procedimiento de contratacion a riesgos legales, operativos, financieros, tecnolégicos, antrépicos,
econdmicos, de corrupcion, de integridad, reputacionales, de lavado de activos, de conflictos de
interés, de colusidn, entre otros, durante la fase de evaluacién técnica se llevara a cabo la debida
diligencia a los oferentes participantes como medida de mitigacion para los diversos riesgos
asociados con el procedimiento, garantizando la integridad, transparencia y legalidad de este.

En ese sentido, el Ministerio de Educacion Superior, Ciencia y Tecnologia se reserva la facultad
de realizar el proceso de debida diligencia dentro del marco de la presente contratacién a fin de:

1) Comprobar y verificar la identidad del proveedor sobre la base de documentos, datos o
informaciones obtenidas de fuentes fiables e independientes;

2) Identificar al Beneficiario Final de la empresa proveedora;

3) La existencia o no de procesos judiciales actuales o pasados vinculados a delitos contra la
administracion publica, lavado de activos y otros;

4) Constatar errores o escrituras similares en los documentos presentados por diferentes
empresas en el procedimiento de contratacién;

5) Identificar coincidencias en algunos de los datos suministrados por distintos proveedores
tales como: domicilio accionistas, teléfonos, entre otros:

6) Validar los permisos, licencias o autorizaciones de entidades competentes como Direccién
General de Impuestos Internos o las Camaras de Comercio y Produccién, que administran el
Registro Mercantil, entre otros;

7) Prevenir vulneraciones al régimen de inhabilidades para contratar con el Estado,
establecido en la Ley 47-25 y su reglamento 52-26.

8) Determinar posibles vinculaciones entre oferentes y funcionarios publicos de la
organizacion para gestionar posibles conflictos de interés;

9) Identificar propuestas idénticas en el procedimiento de contratacion;

10) Detectar si una Persona Expuesta Politicamente (PEP) es accionista o socia de una persona
juridica, la cual, a su vez se encuentra participando en el procedimiento.

11) La constitucién reciente de una empresa no constituye por si sola una causal de exclusién,
sino un elemento a valorar conjuntamente con la capacidad financiera, técnica y operativa
acreditada por el oferente

Si durante la realizacion de la debida diligencia, se determina que el oferente estd sujeto a
inhabilidades, ha proporcionado informacién falsa, o ha manipulado o falsificado documentos,
asi como participado en practicas de colusion, coercién u obstruccién, la entidad contratante
debera comunicar al oferente por escrito la existencia de tales indicios. Ademas, le otorgara un
plazo de tres (3) dias habiles para que el oferente presente, también por escrito, sus argumentos
y evidencias que demuestren que no existe lo alegado.
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Si el oferente no presenta sus argumentos dentro del plazo estipulado, no se refiere a lo solicitado
o no logra demostrar la inexactitud de los indicios identificados, quedara descalificado. En
consecuencia, su oferta serd desestimada, lo cual serd documentado y motivado en el
correspondiente informe de evaluacién técnica, sin perjuicio de las demads acciones civiles,
administrativas y penales que pudieran corresponder.

Apertura y evaluacion de las ofertas econdmicas “Sobre B”

Posterior a la evaluacion técnica y al conocer los oferentes habilitados para el examen de la
propuesta econémica se convocara nuevamente en la fecha establecida en el cronograma de
actividades del presente pliego de condiciones, a un acto publico con el CCP y oferentes
habilitados y el Notario Pablico para abrir las ofertas econémicas recibidas en formato o soporte
papel y para desencriptar las ofertas enviadas electronicamente via la plataforma SECP.

Se entregara a los peritos las ofertas econdmicas para que las evalten y recomienden la
adjudicacién conforme a la metodologia y criterios establecidos en el numeral 12.2 “Metodologia
y criterios de evaluacién de oferta econémica” de este pliego junto a la garantia de seriedad de
la oferta.

En la fase de evaluaciéon de las ofertas econémicas los peritos también podran solicitar
aclaraciones en los términos de la Ley 47-25 y su reglamento 52-26, vinculadas a éstas, siempre
que se realicen en el plazo establecido en el cronograma de actividades de este pliego.

Del mismo modo, los peritos podran aplicar correcciones de errores aritméticos, en los términos
y condiciones del articulo 122 del citado Reglamento. Dichas correcciones luego de realizadas
deberan ser expresamente aceptadas por lo oferentes en los plazos establecidos en el cronograma
de actividades del presente pliego de condiciones. Si el oferente no acepta las correcciones su
oferta serd rechazada lo cual serd documentado y motivado en el correspondiente informe de
evaluacién emitida por los peritos evaluadores designados.

Los resultados de la evaluaciéon se presentaran mediante informe de evaluaciéon de ofertas
econdmicas, informe pericial debidamente motivado y con los detalles de la evaluacién de cada
oferta de forma individualizada, en el que se incluird un reporte de lugares ocupados que
indiquen el orden de preferencia, para fines de adjudicacién y suplencia, ante un eventual
incumplimiento del adjudicatario, o en su defecto, se recomiende la declaratoria de desierto o
cancelacion del procedimiento.

Subsanacion de la garantia de seriedad de la oferta

La garantia de seriedad de la oferta podra ser subsanada en estos dos casos:

1) Cuando contiene errores materiales o en la moneda solicitada y;
2) Cuando resulte en un monto insuficiente, producto de una correccion aritmética realizada
a la oferta econémica.

Verificada una de estas situaciones, los peritos deberan solicitar antes de emitir el informe de
evaluacién de ofertas econdmicas, mediante acto administrativo emitido por el CCP, y notificado
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por la UOCP, que el oferente subsane la garantia de seriedad de la oferta, quien debera
presentarla en el plazo sefialado en el cronograma de actividades del pliego de condiciones, en
caso contrario, su oferta serd desestimada, lo cual serd documentado y motivado en el
correspondiente informe.

Confidencialidad de la evaluacion

La informacion relativa al contenido de las ofertas, las subsanaciones, solicitudes de aclaraciones
y las evaluaciones realizadas por los peritos no serdn reveladas a los oferentes ni a otra persona
que no participe oficialmente en el procedimiento, hasta tanto el CCP, haya aprobado los
informes de evaluacion de ofertas emitidos, los cuales deberdn ser publicados en el SECP y
notificarse directamente a todos los oferentes participantes, conforme a la normativa vigente y a los
principios de transparencia, debido proceso e igualdad de trato.

Desempate de ofertas

En caso de empate entre dos (2) o mas oferentes habilitados, el Comité de Contrataciones
Pablicas aplicard el mecanismo de desempate previsto en el articulo 117 del Decreto nam. 52-
26.

Adjudicacién

El CCP, luego del proceso de verificacion y validaciéon del informe de evaluaciéon y
recomendacion de adjudicacién emitido por los peritos y, tras verificar que la evaluacion se haya
realizado con base en los criterios y condiciones establecidos en el pliego de condiciones,
aprueban el informe y emiten el acto contentivo de la adjudicacién. Tanto el informe de los peritos
como el acta del CCP, debera publicarse en el SECP.

La UOCP debera notificar el acto de adjudicacién y sus anexos, si tuviese, incluido el informe de
evaluacién de los peritos a todos los oferentes participantes, conforme al procedimiento y plazo
establecido en el Cronograma de Actividades de este pliego.

En el evento de que el adjudicatario se negase de forma injustificada a presentar la garantia de
fiel cumplimiento y a suscribir el contrato, el CCP, ejecutara la garantia de seriedad de la oferta

siguiendo el procedimiento previsto en la ley 47-25 y su reglamento de aplicacién 52-26.

Garantias del fiel cumplimiento de contrato

El adjudicatario debera constituir y presentar, a favor del Ministerio de Educacion Superior,
Ciencia y Tecnologia (MESCYT), una Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato destinada a
asegurar el cumplimiento de las obligaciones asumidas, asi como la correcta prestacion de los
servicios contratados conforme a las condiciones establecidas en el presente Pliego de
Condiciones, la oferta adjudicada y el contrato que se suscriba.

Pégina 31 de 48
MESCYT-CCC-CP-2026-0011



SNCC.P.004 Pliego Estandar de Condiciones para la contratacién de Servicios

La garantia debera ser presentada dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la notificacion
de la adjudicacién. En caso de adjudicatarios extranjeros, dicho plazo sera de diez (10) dias habiles.

El monto de la garantia sera equivalente al cuatro por ciento (4%) del valor total adjudicado.
Cuando el adjudicatario sea una Micro, Pequefia 0 Mediana Empresa (MIPYME) debidamente
certificada, el monto de la garantia sera equivalente al uno por ciento (1%) del valor adjudicado.

La garantia deberd mantenerse vigente durante toda la ejecucion contractual y hasta la liquidacién
del contrato. En caso de modificacién del monto contractual, el adjudicatario debera ajustar la
garantia en proporcién al nuevo monto aprobado.

Si el adjudicatario no presenta la garantia dentro del plazo establecido, la institucién contratante
podré ejecutar la garantia de seriedad de la oferta y proceder a adjudicar al oferente que haya
ocupado el lugar siguiente en el reporte de evaluacién, conforme a lo dispuesto en el Reglamento
de Aplicacion nim. 52-26.

Adjudicaciones posteriores

En caso de incumplimiento del(la) oferente adjudicatario(a), de no presentar la garantia de fiel
cumplimento o de rechazar suscribir el contrato, se procedera a solicitar, mediante “Carta de
Solicitud de Disponibilidad”, al oferente en segundo lugar, de conformidad con el reporte de
lugares ocupados, que manifieste formalmente su disponibilidad e interés de asumir la ejecuciéon
del contrato en las condiciones ofertadas. Dicho Oferente/Proponente contara con un plazo de
tres (03) dias para responder la referida solicitud.

En caso de respuesta afirmativa, el Oferente/Proponente deberd presentar la Garantia de Fiel
cumplimiento de contrato, como se requiere en el numeral 10 “Garantias del fiel cumplimiento
de contrato” para suscribir el contrato.

En caso de que el oferente en segundo lugar no acepte ejecutar el contrato, asi como
sucesivamente ninguno de los demds oferentes del reporte de lugares, el CCP adoptara la
decision que corresponda conforme a la Ley ntim. 47-25 y su Reglamento de Aplicacion,
debidamente motivada.

SECCION I1I: DISPOSICIONES GENERALES PARA EL CONTRATO

Plazo para la suscripcion del contrato

El contrato entre el Ministerio de Educacién Superior, Ciencia y Tecnologia y el adjudicatario
debera ser suscrito en la fecha que establece el cronograma de actividades del presente pliego de
condiciones, el cual no debera ser mayor a diez (10) dias hébiles, contados desde la fecha de
notificaciéon de la adjudicacién, de conformidad con el articulo 134 de la ley No. 47-25.

Validez y perfeccionamiento del contrato
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El contrato serd valido una vez se haya emitido el acto de adjudicacién, constituido la garantia de
tiel cumplimiento cuando corresponda y cumplido los requisitos exigidos por la Ley ntim. 47-25,
su Reglamento de Aplicacién y el presente pliego.

El contrato se considerara perfeccionado una vez se publique por el SECP y en el portal
institucional de el Ministerio de Educacién Superior, Ciencia y Tecnologia, en un plazo no
mayor de cinco (5) dias hébiles luego de su suscripciéon y, ademas, en el caso de las instituciones
sujetas a la Ley nam. 10-07 del Sistema Nacional de Control Interno, se haya registrado por ante
la Contraloria General de la Reptublica.

Gastos legales del contrato:

En este procedimiento de contrataciéon los gastos de la legalizaciéon de firmas del contrato
resultante por parte del notario seran asumidos por la institucién contratante.

Vigencia del contrato

La vigencia del presente Contrato sera de seis (6) meses, en ambos casos contados a partir de la
fecha de su suscripcion y de la notificacion correspondiente, periodo que coincide con la vigencia
de las suscripciones de licencias y con el periodo de cobertura de los servicios de Microsoft Azure.
Permanecera vigente hasta el cumplimiento de todas las obligaciones asumidas por las partes y la
liquidacion del contrato, de conformidad con el cronograma de entregas, el cual forma parte
integral y vinculante del presente instrumento.

Supervisor o responsable del contrato

El Ministerio de Educacion Superior, Ciencia y Tecnologia ha designado como miembros del
equipo de responsables de la gestion del contrato, a las siguientes personas:

1) Félix Rodriguez, quien se desempefia como Director de Tecnologia de la Informacién y
la Comunicacién del MESCYT.

2) Fabio Herndndez, quien se desempefia como Encargado de Desarrollo e Implementacién
de Sistemas de la Direccién de Tecnologias de la Informaciéon y la Comunicaciéon del
MESCYT.

Entregas a requerimiento.

El Ministerio de Educacion Superior, Ciencia y Tecnologia (MESCYT) requerira los servicios
objeto de la presente contratacion de acuerdo con sus necesidades operativas y tecnoldgicas
durante la vigencia del contrato, conforme a las especificaciones técnicas establecidas en los
Términos de Referencia.

El adjudicatario debera garantizar la disponibilidad de los servicios, recursos tecnoldgicos, soporte
especializado y demas componentes contratados durante toda la vigencia contractual, atendiendo
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oportunamente los requerimientos realizados por el MESCYT conforme a los niveles de servicio
establecidos.

Resultados y entregables esperados

Licencias y suscripciones habilitadas durante la vigencia contractual.
Continuidad y disponibilidad de los servicios tecnolégicos requeridos.
Acceso a las herramientas y funcionalidades contratadas.

Acceso al portal de administracién y monitoreo de Microsoft Azure.
Servicios de respaldo y recuperacién habilitados.

Servicio de soporte técnico especializado.

Capacitacion o acompafiamiento técnico requerido.

Reportes de consumo y desempefio de los servicios Azure.

O 00 N Lk WwWN

Migracion del ERP, incluyendo configuracion, transferencia, pruebas y puesta en operacion.

Anticipo y Garantia de buen uso de anticipo.

De conformidad con la Ley nim. 47-25 sobre Contrataciones Publicas y el Reglamento nim. 52-
26, cuando el adjudicatario sea una Micro, Pequefia 0 Mediana Empresa (MIPYME) debidamente
certificada por el Ministerio de Industria, Comercio y MIPYMES (MICM), el MESCYT otorgara
un anticipo equivalente al treinta por ciento (30%) del monto del contrato. En el caso de
adjudicatarios que no ostenten la condicion de MIPYME, podré otorgarse un anticipo equivalente
al veinte por ciento (20%) del monto contractual.

El desembolso del anticipo estara condicionado a la suscripcion del contrato, la constitucion de las
garantias correspondientes, el registro del contrato ante la Contraloria General de la Republica,
cuando aplique, y al cumplimiento de los demas requisitos administrativos y financieros
establecidos por la normativa vigente.

Previamente al desembolso del anticipo, el adjudicatario debera presentar una Garantia de Buen
Uso del Anticipo mediante péliza de seguro o garantia bancaria por el cien por ciento (100%) del
monto anticipado.

La garantia de buen uso del anticipo permanecera vigente hasta la amortizacion total del monto

anticipado y seré liberada una vez verificado el cumplimiento de las obligaciones que dieron origen
al desembolso.

Suspension del contrato

El Ministerio de Educacion Superior, Ciencia y Tecnologia podrd ordenar la suspension
temporal del contrato mediante acto administrativo motivado suscrito por la méxima autoridad
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y notificado al contratista, por las causas establecidas en la Ley ntm. 47-25 y su Reglamento de
Aplicaciéon nam. 52-26.

La DGCP, también podra ordenar la suspension del contrato como resultado de una medida
cautelar impuesta en el marco del conocimiento de un recurso, investigacion o inhabilitacién.

Modificacion de los contratos

Toda modificacion del contrato sea unilateral o prevista en el pliego de condiciones, se
formalizard a través de una enmienda con el contenido previsto en el articulo 149 de la ley nam.
47-25 de contrataciones publicas y, previo a la ejecucion de cualquier prestacion derivada de la
modificacién, esta debera publicarse en el SECP.

Equilibrio econémico y financiero del contrato

El Ministerio de Educacion Superior, Ciencia y Tecnologia adoptard todas las medidas
necesarias para mantener las condiciones técnicas, econémicas y financieras del contrato durante
su ejecucion. En el evento de que estas condiciones no se mantengan, puede dar paso a una
ruptura del equilibrio econémico y financiero del contrato, que afecte al contratista o a la
institucion, siempre que se origine por razones no imputables a la parte que reclama la afectaciéon
y que no tenia la obligacion de soportar.

La afectacién podrd dar lugar al derecho del contratista o de la institucién contratante a solicitar
el restablecimiento del equilibrio econémico y financiero del contrato. No obstante, el hecho de
que una de las causas que provocan la ruptura del equilibrio econémico se materialice, no
significa que, automéaticamente, se ha podido comprobar el dafio econémico para quien lo
invoque.

En ese sentido, para el restablecimiento del equilibrio econémico y financiero del contrato, quien
lo invoque deberd demostrarlo y solicitarlo, conforme a los criterios y el procedimiento previsto

en la Ley 47-25 y su reglamento 52-26.

Condiciones de pago y retenciones

El Ministerio de Educacion Superior, Ciencia y Tecnologia (MESCYT) realizard los pagos
correspondientes contra presentacién de factura valida, acompafiada de la certificacion de
recepcion conforme emitida por el responsable de la supervision del contrato, asi como de los
demas documentos requeridos por la normativa vigente.

Forma de pago

La forma de pago de los componentes de la contratacidn es la siguiente:

e Licencias y suscripciones de Microsoft: se realizara un (1) solo pago, conforme a la entrega
y activacion de las licencias requeridas y a la forma de pago establecida en el presente
Pliego.
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e Servicios de Microsoft Azure: Se realizaran pagos mensuales contra la presentacion del
informe correspondiente, el cual debera detallar el consumo efectivo de los servicios
utilizados durante el periodo facturado, de conformidad con las condiciones establecidas
en el contrato

El oferente que resulte adjudicado para la prestacion de los Servicios de Microsoft Azure debera
asumir, como parte del alcance de la contratacion, el costo correspondiente a la consultoria para la
migracion de Microsoft Dynamics AX. Este costo estard incluido en el valor total adjudicado
correspondiente al item.

En el caso de adjudicatarios certificados como MIPYMES, podré otorgarse un anticipo de hasta
un treinta por ciento (30%) del monto total del contrato, de conformidad con lo establecido en el
numeral 7 del presente pliego y la normativa aplicable. Para el desembolso del anticipo, el
adjudicatario debera presentar una garantia de buen uso del anticipo mediante p6liza de seguro o
garantia bancaria por el monto correspondiente, conforme a las disposiciones legales vigentes.

El monto restante del contrato serd pagado contra facturacion presentada durante la ejecucion
contractual, previa validacién y recepcion conforme de los servicios prestados por parte del
MESCYT.

Para los adjudicatarios que no cuenten con certificacion MIPYME, la institucion contratante podra
otorgar, de manera facultativa, un anticipo de hasta un veinte por ciento (20%) del monto total del
contrato, conforme a lo establecido en el articulo 1 del Decreto nim. 344-26. EI monto restante
sera pagado contra presentacion de facturas correspondientes a los servicios efectivamente
prestados, previa recepcion conforme por parte del area responsable de la supervision del contrato.

Recepcidn de servicio

La recepcion del servicio se realizara de manera periddica durante la vigencia del contrato,
mediante la verificacion y validacidn de los servicios efectivamente prestados por el contratista,
conforme a las especificaciones técnicas y condiciones establecidas en el presente Pliego de
Condiciones y en el contrato suscrito.

Para fines de trdmite de pago, el contratista debera presentar la factura correspondiente junto con
los documentos de soporte requeridos por la institucion contratante. La unidad responsable del
contrato verificara la correcta prestacion del servicio y emitira la conformidad correspondiente,
como requisito previo para la gestion del pago.

Al término de la vigencia contractual, la institucion contratante realizard una recepcion final del
servicio, mediante la verificacion del cumplimiento integral de las obligaciones contractuales
asumidas por el contratista, dejando constancia de su aceptacion o de las observaciones que
correspondan.
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Finalizacion del contrato

El contrato que resulte de la presente contratacion terminard por las causas y bajo las condiciones
establecidas en el articulo 197 del reglamento de aplicacion de la Ley ndm. 47-25 sobre
Contrataciones Publicas, y demas disposiciones aplicables en la materia.

Incumplimiento de contrato y sus consecuencias.

Se considerara incumplimiento del contrato las siguientes situaciones, sin perjuicio de aquellas
contempladas en la normativa:

a) La mora del proveedor en la ejecucion de servicio por causas imputables a éste por mas
de tres dias.

b) El incumplimiento de la calidad en relacién con las especificaciones técnicas, prevista en
el presente pliego de condiciones;

c) El incumplimiento total o parcial de los niveles de servicio, condiciones técnicas,
capacidades contratadas, disponibilidad de la infraestructura tecnoldgica, soporte
especializado o cualquiera de las obligaciones establecidas en los Términos de Referencia
y en el contrato suscrito.

d) Asimismo, constituira incumplimiento contractual la falta de provision de los recursos
tecnoldgicos requeridos, la indisponibilidad injustificada de los servicios contratados, el
incumplimiento de los tiempos de respuesta y solucion establecidos, o cualquier otra
situacién imputable al adjudicatario que afecte la continuidad, seguridad, rendimiento o
correcta prestacion de los servicios contratados.

El incumplimiento del contrato por parte del proveedor podra suponer una causa de resolucién
del mismo, de conformidad con el articulo 154 de la ley ntm. 47-25 y su reglamento de aplicacién
nim. 52-26, y ademads el(la) contratista puede ser pasible de sanciones, sin perjuicio de las
acciones penales o civiles que correspondan.

Penalidades por retraso

1) Advertencia escrita.
2)
3) Penalidades establecidas en el pliego de condiciones o en el contrato.
4) Rescisién unilateral sin responsabilidad para la entidad contratante.

Ejecucion de las garantias.

Causas de inhabilitacion del Registro de Proveedores del Estado.

La institucion contratante podréa solicitar a la Direccion General de Contrataciones Publicas el
inicio de un procedimiento administrativo sancionador, contra el oferente o contratista que ha
cometido alguna de las infracciones regladas en la ley nim. 47-25 de contrataciones publicas y su
reglamento de aplicacién ntm. 52-26.
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SECCION IV: GENERALIDADES

Siglas y acronimos

CAP Certificado de Apropiacion Presupuestaria

CCPC  Certificado de disponibilidad de cuota para comprometer
CCP Comité de Contrataciones Publicas.

DAF Direccién Administrativa Financiera

DGCP Direccién General de Contrataciones Pablica

PAC Plan Anual de Contrataciones

MAE  Maéxima Autoridad Ejecutiva

SECP  Sistema Electrénico de Contrataciones Publicas.

SNCP  Sistema Nacional de Compras y Contrataciones Pablicas
SIGEF Sistema de Informacién de la Gestién Financiera

UOCP Unidad Operativa de Contrataciones Ptablicas.

Definiciones

Para la implementacion e interpretacion del presente pliego, las palabras y expresiones que se
citan tienen el siguiente significado:

1) Ciclo de vida: Se refiere a todas las fases consecutivas o interrelacionadas que sucedan durante
la existencia de un producto, obra o servicio, desde la investigaciéon y desarrollo, disefio,
materiales utilizados, fabricacién, comercializacién, incluido el transporte, utilizaciéon y
mantenimiento del producto o servicio, hasta que se produzca la eliminacién, el
desmantelamiento o el final de la vida atil.

2) Comité de seguimiento de las Contrataciones Ptblicas: Mecanismo para observar, vigilar y
monitorear los procesos de compras y contrataciones de aquellas instituciones y comunidades
donde fueren integrados.

3) Conflictos de Interés: Es aquella situacion en la que el juicio del individuo (concerniente a su
interés primario) y la integridad de una accién, tienden a estar indebidamente influidos por un
interés secundario, de tipo generalmente econémico o personal.

4) Debida Diligencia: Conjunto de procedimientos, politicas y gestiones mediante el cual los
sujetos obligados establecen un adecuado conocimiento sobre el comité de compras y
contrataciones, personal de las unidades operativas de compras y contrataciones.

5) Empresa vinculada: Empresa subsidiaria, afiliada y/o controlante. Se considera que una
empresa es subsidiaria a otra cuando esta tltima controla a aquella, y es afiliada con respecto a
otra u otras, cuando todas se encuentran bajo un control comun.
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6) Gestion de Riesgos: Es un proceso para identificar, evaluar, manejar y controlar
acontecimientos o situaciones potenciales, con el fin de proporcionar un aseguramiento razonable
respecto del alcance de los objetivos de la organizacion.

7) Informe pericial: Documento elaborado por una persona o grupo de personas en su calidad
de peritos que contiene los resultados de sus indagaciones, evaluaciones, sus conclusiones y
recomendaciones que servird de sustento para deliberaciéon y posterior decision del 6rgano
responsable de un proceso de contratacion.

8) Oferente/proponente habilitado: Aquel que participa en el proceso de seleccién y resulta
habilitado en la fase de Evaluacién Técnica del Proceso.

9) Riesgo: Efecto de la incertidumbre sobre los objetivos. Puede ser positivo, negativo o ambos, y
puede abordar, crear o resultar en oportunidades y amenazas.

10) Servicios: La prestacion de actividades o serie de actividades cuyo objeto implica el desarrollo
de prestaciones identificables para satisfacer necesidades de los entes y 6rganos relacionados con
el normal cumplimiento de su funcién administrativa vinculada al interés general o como
solucion de problemas y necesidades de la institucion contratante.

11) Supervisor o responsable: Persona natural o juridica, competente responsable de dirigir o
supervisar la ejecucién del contrato de acuerdo con lo establecido en éste y en el pliego de

condiciones.

12) Términos de referencia (TDRs): son las condiciones técnicas a ser cumplidas para alcanzar
los objetivos con la calidad exigida y cumplir con el servicio solicitado.

Objetivo y alcance del pliego

El presente pliego establece un conjunto de cldusulas juridicas, econémicas, técnicas y
administrativas, por el que se fijan los requisitos, exigencias, facultades, derechos y obligaciones
de las personas naturales o juridicas, nacionales o extranjeras, que deseen participar en el
procedimiento “CONTRATACION DE SERVICIOS, LICENCIAS Y ACTUALIZACION DE
SUSCRIPCIONES DE MICROSOFT”, con el ntiimero de Referencia: MESCYT-CCC-CP-2026-
0011, asi como el debido proceso que sera llevado a cabo para la recepciéon, evaluacion y
determinacion de la oferta més conveniente para fines de adjudicacién y suscripcion del contrato.

El pliego de condiciones se encuentra organizado en funcién de las instrucciones que debe
suministrarse a los(as) oferentes para que puedan elaborar sus ofertas, conozcan cémo seran

evaluados y las caracteristicas y condiciones del contrato a suscribir.

Organo y personas responsables del procedimiento de seleccion

Para la “CONTRATACION DE SERVICIOS, LICENCIAS Y ACTUALIZACION DE
SUSCRIPCIONES DE MICROSOFT”, de referencia MESCYT-CCC-CP-2026-0011, el 6rgano
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responsable de la organizacién, conduccion y ejecucion es el CCP, que debe ser conformado
dentro de la institucién, de acuerdo con lo previsto en la ley 47-25 de contrataciones publicas y
su reglamento de aplicacion.

El CCP considerando los criterios de competencia, experiencia en el drea y conocimiento del
mercado, designard a los peritos evaluadores bajo los lineamientos del instructivo para la
seleccion de peritos emitido por la Direccion General de Contrataciones Publicas. Los peritos
designados no podrén tener conflicto de interés potencial ni real con los oferentes ni con el objeto
de la contratacion.

Los peritos designados deberan suscribir, previo a evaluar las ofertas, una declaraciéon de que no
tienen conocimiento de ningtin hecho que genere un conflicto de interés real, potencial o aparente
conforme al Cédigo de Pautas de Etica e Integridad del SNCCP.

Si se comprueba la existencia de un conflicto de interés la instituciéon podra determinar si el
conflicto no puede evitarse, neutralizarse, mitigarse o resolverse de otro modo, en cuyo caso el
perito designado mediante acto motivado debera ser sustituido y notificarse a los proponentes
mediante circular del, mediante el SECP.

Todas las comunicaciones y solicitudes que realicen los oferentes seran dirigidas al CCP, como
6rgano deliberativo y decisorio de la compra o contratacion de que se trate.

Marco normativo aplicable

En este procedimiento de seleccién, el contrato y su posterior ejecucion, para la aplicacion de la
normativa vigente en contrataciones publicas, su interpretacion o resoluciéon de controversias e
investigaciones, se aplicara el siguiente orden de prelacion:

1) Constitucion de la Republica Dominicana, proclamada el 13 de junio de 2015.

2) Tratado de Libre Comercio entre Estados Unidos, Centroamérica y Republica Dominicana
(DR-CAFTA).

3) Ley num. 47-25 de contrataciones publicas.

4) Ley num. 107-13 sobre los derechos de las personas en sus relaciones con la Administracién
y de Procedimiento Administrativo de fecha 08 de agosto de 2013.

5) Reglamento de Aplicacion de la Ley nam. 47-25, aprobado mediante Decreto num. 52-26.

6) Pliego de condiciones especificas, especificaciones técnicas, fichas técnicas, anexos,
enmiendas y circulares;

7) Las ofertas y las muestras que se hubieren acompafiado;

8) La Adjudicacion;
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9) El contrato (si aplica) y;

10) La orden de compra.

De igual modo, les seran aplicables todas las normas, resoluciones, circulares, instructivos, guias
u orientaciones emitidas por esta Direcciéon General, segiin corresponda.

Interpretaciones

Para la interpretacion del presente pliego y sus anexos, se siguen las siguientes reglas:

1)

2)

Cuando los términos estan definidos en la normativa vigente o en el contrato, se interpretara
en su sentido literal.

Las palabras o designaciones en singular deben entenderse igualmente al plural y viceversa,
cuando la interpretacién de los textos escritos lo requiera.

El término “por escrito” significa una comunicacion escrita con prueba de recepcion, acuse
de recibido o realizada a través de la plataforma SECP.

Toda indicacién a capitulo, numeral, inciso, circular, enmienda, formulario o anexo se
entiende referida a la expresion correspondiente de este pliego, salvo indicacion expresa en
contrario. Los titulos de capitulos, formularios y anexos son utilizados exclusivamente a
efectos indicativos y no afectaran su interpretacion.

Las referencias a dias se entenderdn como dias habiles, excluyéndose del computo los
sabados, domingos y feriados, de acuerdo con lo establecido en el parrafo I del articulo 20 de
la Ley nim. 107-13 sobre los derechos de las personas en sus relaciones con la Administracién
y de procedimientos administrativos, salvo que expresamente se utilice la expresion de “dias
calendario”, en cuyo caso serdn dias calendario.

Idioma

El idioma oficial del presente procedimiento es el castellano o espafiol, por tanto, toda la
correspondencia y documentos generados durante el procedimiento que intercambien el (la)
interesado u oferente y el CCP deberén ser presentados en este idioma.

En ese sentido, se aclara para el oferente que los documentos que acompanan sus ofertas deben
presentarse en idioma castellano o, en su defecto, acompanados de traduccién efectuada por la
autoridad competente, ya sea del pais de procedencia o de la Republica Dominicana.

Cuando un oferente no haya presentado la informacién traducida al idioma castellano, debera
aportarla durante la fase de subsanacion.
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Disponibilidad y acceso al pliego de condiciones

El pliego de condiciones, asi como los documentos que lo conforman (anexos, formularios,
circulares, adendas/enmiendas, cronogramas de entrega, etc.) y el expediente electrénico, estaran
disponibles  para  todas las  personas interesadas, tanto en el SECP
www.portaltransaccional.gob.do, como en la pagina web de la institucionwww.mescyt.gob.do, O
info@mescyt.qob.do a partir de la fecha de su convocatoria.

Constituye una obligacion del oferente consultar de manera permanente las precitadas
direcciones electrénicas, sin perjuicio de acercarse a las instalaciones de la institucién. No sera
admisible como excusa, el desconocimiento o desinformacién por no consultar en tiempo
oportuno.

Conocimiento y aceptacion del pliego de condiciones

Sera responsabilidad del oferente conocer todas y cada una de las implicaciones para el
ofrecimiento del objeto del presente proceso de contratacion, y realizar todas las evaluaciones que
sean necesarias para presentar su propuesta sobre la base de un examen cuidadoso de las
caracteristicas del negocio.

En caso de que los servicios a suministrar requieran de alguna instalacion, los oferentes podran
realizar una visita técnica al lugar, de manera que obtengan por si mismos y bajo su
responsabilidad y riesgo, toda la informacién que pueda ser necesaria para preparar sus Ofertas.
El hecho que los oferentes no se familiaricen debidamente con los detalles y condiciones bajo las
cuales serdn ejecutados los trabajos, no se considerara como argumento valido para posteriores
reclamaciones ni causa de descalificacion en caso de que la institucion contratante lo prevea en
el cronograma de actividades. El costo de esta visita sera de exclusiva cuenta de los oferentes. La
institucion contratante suministrard, cuando sea necesario, los permisos pertinentes para efectuar
las inspecciones correspondientes.

El solo hecho de un oferente participar presentando oferta, implica pleno conocimiento,
aceptacion y sometimiento por si mismo, por sus miembros, ejecutivos, y su representante legal,
a los procedimientos, condiciones, estipulaciones y normativas, establecidos en el presente pliego
de condiciones, el cual tiene caracter juridicamente obligatorio y vinculante entre los oferentes y
la institucién contratante.

Si el oferente omite suministrar alguna parte de la informacién requerida o presenta una
informacion que no se ajuste sustancialmente en todos sus aspectos al mismo, el riesgo estara a

su cargo y el resultado podra ser su descalificacién o la nulidad del contrato si el caso lo amerita.

Derecho a participar

Toda persona natural o juridica, nacional o extranjera, de manera individual o en consorcio, que
tenga conocimiento de este procedimiento tendra derecho a participar, siempre y cuando retina
las condiciones siguientes:
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1) Demuestre su plena capacidad conforme a los requisitos exigidos en la ley 47-25 y su
reglamento de aplicacién 52-26

2) No se encuentre afectada por el régimen de prohibiciones o inhabilidades indicado en la ley
47-25 y su reglamento de aplicacion 52-26 y;

3) Cumple con las condiciones de participacion establecidas en este pliego de condiciones,
términos de referencia, adendas/enmiendas, circulares y en sus anexos (formularios,
modelos de contratos, presupuestos, estudios, etc., segtin aplique.)
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En cuanto a los consorcios, de conformidad con el parrafo del articulo 36, de la Ley nam. 47-25 y
sus modificaciones, las personas fisicas o juridicas que formasen parte de un consorcio o unién
temporal de oferentes, no podran presentar otras ofertas en forma individual

Practicas prohibidas

En el curso del procedimiento de seleccién la institucién contratante puede advertir que alguno
de los oferentes incumple alguna de las condiciones previstas en el numeral 10 sobre “Derecho
a participar”, asi como las practicas corruptas o fraudulentas, comprendidas en el Cédigo Penal
o dentro de la Convencién Interamericana contra la Corrupcion, o cualquier acuerdo entre
proponentes o con terceros, que establecieren practicas restrictivas de la libre competencia como
los acuerdos colusorios o carteles. También intentos de un Oferente/Proponente para influir en
la evaluacion de las ofertas o decisién de la adjudicacion.

Lo anterior, seran causales determinantes del rechazo de la propuesta en cualquier estado del
procedimiento de seleccién o de la rescision del contrato, si éste ya se hubiere celebrado sin
perjuicio de las demds acciones administrativas, civiles o penales que establezcan las normas; lo
cual serd documentado y motivado en el correspondiente informe de evaluacién emitido por los
peritos designados, segtin la fase en la que se encuentren. En ese tenor, la institucion contratante
debera agotar el debido proceso y dejar constancia documental de la decisiéon de descalificacién
en el expediente de contratacion.

De los Comportamientos Violatorios, Contrarios y Restrictivos a la Competencia.

Los oferentes deberdn respetar las disposiciones contenidas en la Ley nam. 42-08 promulgada en
fecha 16 de enero de 2008 relativa a la Defensa a la Competencia, la cual tiene por objeto, con
caracter de orden publico, promover y defender la competencia efectiva para incrementar la
eficiencia econémica, asi como las establecidas en la Ley nim. 47-25 y el Reglamento de Aplicacion
aprobado mediante el Decreto nim. 52-26.

a. La descalificacién del oferente que lleve a cabo la conducta, ya sea en condiciéon de autor o
coémplice de la misma.

b. El rechazo de la propuesta presentada por el oferente responsable de la conducta en
cuestion, ya sea en calidad de autor o cémplice, rechazo que podra establecerse en cualquier
etapa del procedimiento de seleccién o la contratacién en sentido general.

c. La rescisién del contrato por parte de la entidad contratante, mas una accién en dafios y
perjuicios en contra del oferente por ante la jurisdiccién competente.

d. La denuncia del ilicito a las autoridades de defensa a la competencia a los fines de lugar.

De manera no limitativa, se entenderdn como comportamientos violatorios, contrarios y
restrictivos a la competencia los siguientes:

a. Las practicas concertadas y acuerdos anticompetitivos, conforme se establece en el articulo
5 de la Ley nam. 42-08.
b. Concertaciéon o coordinacién de las ofertas o la abstencién en este proceso.
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c. La participacion de empresa que posean accionistas en comiin, mismo domicilio en
comn y la misma unidad productiva, teléfonos, correos electronicos, propuestas idénticas,
errores o escrituras similares presentados por estas, entre otras.
d. El abuso de posicion dominante, conforme se establece en el articulo 6 de la Ley nam. 42-
08.
e. La competencia desleal, conforme se establece en los articulos 10 y siguientes de la Ley nam.
42-08.
f. Los precios predatorios ofertados en cualquier procedimiento de seleccién o en una
contratacion bajo las excepciones de la Ley nim. 47-25 y el decreto nam. 52-26, siendo los
precios predatorios, aquellos establecidos de una manera excesivamente baja, mas alla de los
costos razonables del oferente y que sin lugar a duda tienen por finalidad expulsar a los
competidores fuera del mercado, o crear barreras de entrada para los potenciales nuevos
competidores.
Cualquier tipo de conducta anticompetitiva ejercida por los oferentes o por cualquier tercero,
relacionada con el procedimiento de seleccién o una contratacion bajo las excepciones de la Ley
nam. 47-25.

Consultas, solicitud de aclaraciones y enmiendas

Las consultas, aclaraciones y observaciones las formularan los interesados, sus representantes
legales, o agentes autorizados a través del SECP o en fisico mediante comunicacién escrita
presentada en la institucién contratante dirigida al CCP, dependiendo la modalidad de
contratacion, dentro del plazo previsto en el cronograma de actividades.

Las respuestas (ya sean a través de una circular, enmienda/adenda) seran publicadas por la
institucion contratante en el SECP en el plazo previsto en el cronograma. Asi como por correo
electrénico u otros medios, a todos quienes hayan mostrado interés en participar.

Ninguna aclaracién verbal por parte de la institucion podré afectar el alcance y condiciones del
pliego y sus anexos. Para estos efectos, s6lo se tendrdn como validas las circulares/ adendas/
enmiendas que sean publicadas el SECP dentro del plazo permitido por la Ley y conforme al
cronograma de actividades.

Correos institucionales: ybautista@mescyt.gob.do/wccruz@mescyt.gob.do

Contratacion publica responsable

En el contrato suscrito derivado del presente procedimiento de seleccién, el MESCYT exigira que
el contratista ejecute el contrato pablico de manera responsable cumpliendo con sus obligaciones
fiscales y de seguridad social, con el régimen de seguridad y proteccion a sus trabajadores
establecidas en las normas vigentes, con la participacion y la inclusién laboral de las personas con
discapacidad en sus néminas de trabajo en los términos y porcentajes requeridos por la Ley nam.
5-13, sobre discapacidad en la Reptiblica Dominicana y cualquier otra normativa vinculada a la
promocion y proteccion de los Derechos Humanos. Asi como también se exigird el cumplimiento
de las normas prevencién, proteccion y uso sostenible del medio ambiente.
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En caso de incumplimiento o violacién por parte del contratista de sus obligaciones de
contratacion responsable el Ministerio de Educacion Superior, Ciencia y Tecnologia otorgara
un plazo de cinco (5) dias razonable para que el Contratista implemente las medidas correctivas
correspondientes. Vencido el plazo sin que se haya regularizado la actuacién el Ministerio de
Educacién Superior, Ciencia y Tecnologia podra declarar la resolucion del contrato y el
contratista podra ser pasible de las demas sanciones previstas en la Ley nim. 47-25, sin perjuicio
de las acciones penales o civiles que correspondan.

Firma digital

En consonancia con las disposiciones de la Ley No. 47-25, y su Reglamento No. 52-26, la Ley
nim. 126-02 sobre Comercio Electrénico, Documentos y Firmas Digitales, la Resolucién nam. 206-
2022, 1a Circular ntm. 012415 del Ministerio de Administracién Pablica (MAP), la Circular ntm.
DGCP44-PNP-2022-0006 sobre implementacion de la firma digital, y la Resolucién nam. IN-CGR-
2023-007173 que establece las Directrices sobre los documentos firmados digitalmente a ser
admitidos en el proceso de registro de contratos por ante la

Contraloria General de la Reptblica (CGR), todos los documentos que componen el expediente
administrativo de la contratacién podran ser firmados digitalmente, incluidas las ofertas y la

suscripcion de los contratos.

Reclamaciones, impugnaciones, controversias y competencia para decidirlas

Los interesados(as) y oferentes tendran derecho a presentar recursos administrativos como son
los recursos de impugnacion ante la institucién contratante o recursos jerarquicos y solicitudes
de investigacién ante la DGCP, segtin corresponda, y en los términos o condiciones previstos en
la Ley No. 47-25 y su reglamento 52-26.

A tales fines, los interesados podréan consultar los requisitos, condiciones y plazos para formalizar
sus reclamos, asi como las acciones disponibles, incluso para cuando la institucién hace silencio
administrativo y no responde en tiempo oportuno, accediendo a las “Guias para presentar Recursos,
Denuncias y Solicitudes de Inhabilitacion” disponibles en el portal institucional de la DGCP, en el
apartado “Marco Legal” en el siguiente enlace https,//www.dgcp.gob.do/sobre-nosotros/marco-
legal/guias-del-sistema-nacional-de-compras-y-contrataciones-publicas-snccp/.

Los recursos administrativos son optativos, por lo que en cualquier caso el interesado u oferente
podra presentar reclamacion ante la jurisdiccién judicial.

Para los conflictos y controversias que susciten en la fase de ejecucién contractual, entre la
institucion y el (la) contratista, la competencia estd reservada para el Tribunal Superior
Administrativo, en virtud del articulo 3 de la Ley 1494 de 1947 y cuando se trate de municipios,
con excepcion del Distrito Nacional y la provincia de Santo Domingo, se interpondréd un recurso
contencioso administrativo municipal por ante el juzgado de primera instancia en atribuciones
civiles del municipio.
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Anexos documentos estandarizados

El oferente presentara sus ofertas a través de los formularios y documentos estandar
determinados en el presente pliego, los cuales se anexan como parte integral del mismo, a los
fines de facilitar la evaluacion de las ofertas por parte de los peritos designados.

Se aclara que, en el evento de que un oferente no presente su oferta en alguno de estos
documentos estandarizados, esto no sera motivo de rechazo de su oferta, ni sera obstaculo para
que los peritos la evaltien. A continuacién, se mencionan los documentos de este procedimiento:

1) Formulario de presentacion de oferta técnica SNCC.F.034

2) Formulario de Informacion sobre el(la) Oferente (SNCC.F.042)

3) Formulario de presentacién de oferta econémica SNCC.F.033

4) Modelo de Contrato de Suministro de servicios (SNCC.C.023)

5) Compromiso ético para oferentes del Estado.

6) Original de la Autorizacion del Fabricante en los casos de que los servicios no sean
fabricados por el Oferente (SNCC.F.047), si procede.

7) Original Carta de Aceptacion de Designacion como Agentes Autorizados (SNCC.D.052), si
aplica.

8) Original Carta de Designaciéon o Sustitucion de Agentes Autorizados (SNCC.D.051), si
aplica
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