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Codigo de Integridad Institucional

1. Introduccién

El codigo de integridad Institucional del Instituto Dominicano de Prevencidn y Proteccion de Riesgos Laborales
(IDOPPRIL), tiene como objetivo fijar y establecer la forma por la que debe conducirse a ruestros colaboradores &
tener un modelo de gestién en |a administracién publica a favor de nuestros grupos de interés y ofrecer servicios
transparentes y eficientes.

En su informe de integridad publica de 2017, la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico
(CCDE) define la integridad publica como “La aplicacion corstante de valoves principios y normus éticas
compartidas para defender y priorizar el interés publico sobre fos intereses privados”, agrega que la integridad e
“uno de los pilares clave de las estructuras politicas, econémicas y soclales y, por lo tnto, es esencial para el
bienestar econdmico y social y la prosperidad de las personas las sociedades en su conjunte™

El concepto de integridad como podemos ver esti inimamente ligado cor el de “Buen Gobiernc”, que no es otra
cosa que la creacion de un gobierno eficaz capaz de rendir cuentas a los ciudadanos, apuntando su accionar hacia 2
consecucion de bien comun.

El 26 de octubre de 2006 Republica Dominicana ratificé la Convencién de Naciores Unidas contra la Corrupcion.
convencion hoy ratificada por |68 paises |a cual establece:

Articulo 5. Politicas y pricticas de prevencion de la corrupcion.

|. Cada Estado Parte, de conformidad con los principios fundamentales de su ordenamiento juridico, formulard y
aplicard o mantendri en vigor politicas coordinadas y eficaces contra la corrupcidn qua promuevan la
participacidn de la sociedad y reflejen los principios del imperio de la ley, la debida gestion de los asuntos y los
bienes publicos, la integridad, la transparencia y la obligacion d= rendir cuentas

2. Cada Estado Parte, procurard establecer y fomentar pricticas sficaces encaminadas a prevenir la corrupcion.

3, Cada Estado Parte procurard evaluar periédicamente los instrumentos juridicos y las medidas administrativas
pertinentes a fin de determinar si son adecuados para combatir la corrupcion.

4, Los Estados Parte, segin proceda y de conformidad con los principios fundamentales de su ordenamiento
juridico, colaborardn entre s y con las organizaciones internacionales y regionales pertinentes en la promocién
y formulacidn de las medidas mencicnadas en el presente articulo. Esa colaboracicn podri comprender I
participacién en programas y proyectos internacionales destinados a prevenir la corrupeion.

Articulo 8. Cadigos de conducta para funcionarios pdblicos

I. Con objeto de combatir la corrupcién, cada Estado Parte, de conformidad con los principios fundamentales de
su ordenamiento juridico, promoveri, entre otras cosas, la inzegridad. la honestidad y la responsabilidad entre
sus funcionarios publicos.

2. En particular, cada Estado Parte procurard aplicar, en sus propios crdenamientos irstitucionales y juridicos.
c6digos o normas de conducta para el correcto, honorable y debido cumplimiento de las funciones publicas.

3. Con miras a aplicar las disposiciones del presente articulo, cadn Estado Parte, cuando proceda y de
conformidad con los principios fundamentales de su ordenamiento juridicc, tomard nota de las iniciativas
pertinentes de las organizaciones regionales, interregiomles y multilaterales, wles como el Codige
Internacional de Conducta para los tindares de cargos publicos, que figura en el anexo de la resolucidn 51/5¢
de la Asamblea General de 12 de diciembre de 1996.

4. Cada Estado Parte también considerard, de conformidad con los principios fundamentales de su derecho
interno, la posibilidad de establecer medidas y sistemas para facilitar que los funciomarios publicos denuncien
todo acto de corrupeion a las autoridades competentes cuanda tengan conocimiento de ellos en el ejercicio de
sus funciones.

! DECD (2017). Recommendation of the Council on Piblic Integrity
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5. Cada Estado Parte precurard, cuando proceda y de conformidad con los principios fundamentales de su
derechc interno, establecer medidas y sistemas para exigir a los funcionarios piblicos que hagar, declaraciones
a las autoridades competentes en relacidn, entre otras cosas, con sus actividides externas y con empleos,
inversiones, activos y regalos o beneficios importantes que puedan dar lugar a un conflicto de intereses
respecto de sus atribuciones como funcionarios publicos.

6. Cada Estado Parte considerari la posibilidad de adoptar, de conformidad con los principios fundamentales de
su dereho interno, medidas disciplinarias o de otra indsle contra todo funcionario pablico que transgreda los
cédigos © normas establecidos de conformidad con el presente articulo.

Por su parte la OCDE mediante su Consejc ha realizado ura recomendacién sobre Integricad Plblica, la cual nos
sefiala como pllares: (i) un Sistema de Integridad Publica, (if) una Cultura de Integridad Publica, y (ili; Rendicidn de
cuentas.

Las politicas de integridad deben ser construldas tenisndo en cuenta ol contexto donde se aplican.

Tomando como base los instrumentos anteriorments mencionados se podria sefalar que los sistemas de integridad
deben contener a lo menos: Compromiso de alto nivel, un enfoque basado en riesgo, un set de reglas normalmente
con un Cddigo de ética y politicas especificas, capacitacién y formacicn, rendicidn de cuentas, incentivos, un sistema
de consulta y denuncias, sanciones, y mejora continua

La Integridad Publica en la Republica Dominicana

Reptiblica Dominicana es signataria de la Convencion de Naciones Unidas Cortra la Corrupcion. aprobada
mediante la resolucién 333-06 y de la Corvencién Interamericana contra la Corrupcién. aprobada mediante la
resolucién 478-98.

El articulo 146 de la Constitucidn de |a RepUblica Deminicana establece que “se concena toda forma de corrupcicn
en los érganas del Estado” y a mayor abundamiento el articulo |47 sefiala “los servic.os publicos estan destinados a
satisfacer las necesidades da interés colectivo” y estos deberin “responder a les principios de universalidad,
accesibilidad, eficiencia, transparencia, resporsabilidad, continuidad, ruzonabilidad, y equidad tarifaria”

A nivel legal podemes mencionar como relevantes la ley N°41-08 de la Funcin Pablica, la ley 247-12 Orgdnica de fa
Funcién Publico y a nivel reglamentarios el Decreto 486-12 y el 143-17 los que han sido profundizados mediante al
Decreto, Nimero 791-21 el presidente de Iz Republica Luis Abinader declar de altd prioridad nacicnal el proceso
de implementacion y eleccidn de las Comisiones de Integridad Guberramental y Cumplimiento Normativo
(CIGCN).
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2. Aspectos Generales:

2.1 Objetivo general:

Fijar y establecer la forma por la que debe conducirse el colaborador de IDOPPRIL, sobre la base de
pautas, normas, prohibiciones y sanciones, con la finalidad de brindar soluciones a los conflictos
morales.

2.2 Objetivos especificos:

+ Ofrecer a los colaboradores de IDOPPRIL una normativa que le oriente y guie durante el desempefio de sus
funciones profesionales y laborales.

+ Que los colaboradores se comporten y actlen en tode momento con profesionalismo, h idad
transparencia, apego a la moral y con ética.

2.3 Alcance:

El Cédigo de Integridad Institucional del Instituto Dominicano de Prevencidn y Proteccidn de Riesgos Laborales.
para observacidn y obligatoriedad, aplica para todos los colaboradores en todes los estatus fijos, temporeros,
pasantes y consultores del IDOPPRIL. Todos tenemos la obligacién de reportar acciones incorrectas, cualquier
omisién serd vista como una violacién a este codigo de Integridad Institucional.

2.4 Comision de Integridad Gubernamental y Cumplimiento Normativo:

Tiene la responsabilidad de promover valores, principios y normas de conducta a lo Interno del IDOPPRIL, evaluar
las viclaciones a las mismas por parte del personal, asi como sugerir medidas disciplinarias que correspondan
conforme a las indicadas en el régimen ético y disciplinario, establecido en la Ley 41-08 de funcién pdblica, a través
de la Direccion de Recursos Humanos.

Los miembros de la Comisién de Integridad Gubernamental y ellla Director(a) de Recursos Humanos del
IDOPPRIL. tienen la responsabilidad de asegurar constantemente la confidencialidad de las denuncias recibidas y los
documentos asoclados, con el objetivo de cumplir con las leyes y regulaciones laborales vigentes en todo momento.

2.5 Comportamiento ético:

Sin importar cual sea el cargo o nivel de autoridad que se tenga dentro del Instituto Dominicano de Prevencién y
Proteccion de Riesgos Laborales, el comportamiento ético no es una opcion, es una obligacién. Esta obligacion
exige que cada uno actlie de forma que no genere reproches ni cuestionamientos en ningun momento.

2.6 Actualizacion del Integridad Institucional del IDOPPRIL:

El codigo de Integridad Institucional del IDOPPRIL debe mantenerse actualizado, dicha actualizacidn consiste en la
revision periédica que se realiza al contenido del mismo, esta puede ser originada a solicitud del Direccidn General
de Etica e Integridad Gubernamental (DGEIG) ,Director Ejecutivo, Comisién de Integridad Gubernamental y
Cumplimiento Normativo del IDOPPRIL. el drea de Recursos Humanos, por nuevas politicas internas y por nuevas
leyes establecidas, promulgadas y publicadas por el gobierno.
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La Comisién de Integridad Gubernamental y Cumplimiento Normativo del IDOPPRIL es responsable de coordinar
y elaborar todas las ediciones y revisiones del presente cédigo, con el acompafamiento de la Direccién General de
Etica e Integridad Gubernamental (D/GEIG).

3. MARCO INSTITUCIONAL.

Mision:

Promovemos el bienestar de los trabajadores, gestionando la proteccidn y prevencion de los riesgos laborales,
apoyados en la promocidn e investigacion y un personal comprometido con la excelencia,

Vision:

Contribuir al desarrollo de la sociedad al impactar positivamente en |a calidad de vida de los trabajadores y la
productividad de las empresas con una gestién innovadora.

Base Legal:

El 30 de septiembre del afo 2019, mediante la Ley num. 397-19, se crea el Instituto Dominicano de Prevencién y
Proteccion de Riesgos Laborales (IDOPPRIL), adscrito al Ministerio de Trabajo, como entidad pdblica, auténoma,
con personerfa juridica y patrimonio propio, el cual asume el nombre y representacion a la Administradora de
Riesgos Laborales Salud Segura (ARLSS), la responsabilidad y la gestion de todos los procesos administrativos,
financieros y juridicos en curso. incluyendo su patrimonio, los activos y pasives, cuentas bancarias, registro de
contribuyente (RNC), acuerdos, convenios, contratos y otros compromisos vigentes, asi como cualquier otro
proceso actualmente gestionado a nombre de la ARLSS.

El Sistema Dominicano de Seguridad Social (SDSS) se organiza en base a la especializacidén y separacién de las
funciones. La direccién, regulacién, financlamiento y supervision corresponden exclusivamente al estado y son
inalienables, en tanto que las funciones de administracién de riesgos y prestacion de servicios estardn a cargo de las
entidades publicas, privadas o mixtas, debidamente acreditadas por la institucidn piblica competente. En tal sentido,
el SDSS estard compuesto por un grupo de entidades, siendo el Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS),
entidad publica auténoma, érgano superior del Sistema.

Constitucion Politica de [a Republica Dominicana, votada y Proclamada por la Asamblea Nacional
en fad'la trece (| 3) de junio de 2015 Gaceta Oficial No. 10805 del |0 de julio de 2015.

' Constitucion:
| Leyes:

\ Le)' nim. 397-19, que crea el Instituto Dominicano de Prevencidn ¥ Proteccidn de
Riesgos Laborales y modifica Ley 87-01. |

Ley ntm. 188-07, que introduce |a modificacion a la Ley 87-01 que crea el Sistema Dominicano de
lad Social.

| Ley ndim. 87-01, que crea el Slm Dominicano de Seguridad Social.
| Decreto: . e

Decrem 449-20, que designa el Director Ejecutivo
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Aspectos Generales:

El Decreto No. |49-98, de fecha 29 de abril de 1998, crea las Comisiones de Etica Publica con el objetivo de servir
de ente promotor de la vigencia y el fortalecimiento de la ética y fa transparencia en la gestién administrativa de la
entidad a la que pertenece.

Decreto No.791-21. que declara de alta prioridad nacional el proceso de implementacion y eleccién de las
Comisiones de Integridad Gubernamental y Cumplimiento Normativo (CIGCN), en todas las instituciones publicas
del dmbito del Poder Ejecutivo. Deroga el Dec. No. 143-17. G.O.11047 del |5 de diciembre de 2021.

Politica del Sistema Integrado de Gestion de la Calidad, Antisoborno y Compliance:

El Instituto Dominicano de Prevencién y Proteccién de Riesgos Laborales (IDOPPRIL), adscrito al Ministerio de
Trabajo, como entidad puiblica con atribuciones de administracién y pago de las prestaciones del Seguro de Riesgos
Laborales del Sistema Dominicano de Seguridad Social (SDSS), contratacién de servicios de salud para la atencién
de afiliados por enfermedades producto del trabajo y accidentes laborales, promacién sobre prevencion y control
de los riesgos laborales y promocion del estudio, conocimiento y atencion integral de la salud de los trabajadores;
s compromete a;

Asegurar la satisfaccion de nuestros afiliados y otras partes interesadas, apoyados en un personal comprometida
con el servicio, generando mejora continua a los procesos y el sistema integrado de gestion.

Cumplir con los requisitos aplicables del Sisterna Integrado de Gestidn de la Calidad, Antisoborno y Compliance.

Promover en los colaboradores y partes interesadas, mecanismos para que netifiquen, en confianza, inquietudes o
realicen denuncias de buena fe, sobre posibles acciones y conductas antiéticas de aceptacién de sobornos o
incumplimientos de obligaciones normativas o voluntariamente asumidas, protegiendo la identidad de quienes
reportan contra represalias.

Prohibir actos de soborno y pricticas de incumplimiento de las obligaciones de Compliance, las politicas, los
procesos y procedimientas de la institucién por parte de los colaboradores, aplicando, para los casos de incurrencia
en dichas faltas, la terminacién de la relacion de trabajo establecida con la institucién.

Prohibir actos de soborno relacionados a los socios de negocios, aplicando la terminacién del contrato
correspondiente ylo la notificacién de las autoridades competentes, en los casos de no cumplimiento de esta
politica.

Mantener la funcién de cumplimiento antisoborno y compliance delegada por la Direccidn Ejecutiva como una
autoridad independiente, con acceso directo y sin interferencia al drgano de gobierno y a la Alta direccion, para dar
seguimiento al Sistema Integrado de Gestion de |a Calidad, Antisoborno y Compli de forma que contribuya en
los procesos de toma de decisiones con el compromiso para |a transparencia,

4. Carta Compromiso de la Mixima Autoridad de la Institucién:

El Cédigo de Integridad del Instituto Dominicano de Prevencién y Proteccion de Riesgos Laborales (IDOPPRIL)
tiene como finalidad fortalecer una cultura de integridad en la gestion publica y promover valores como la
transparencia, compromiso, integridad, empatia y productividad en los servicies percibidos por nuestros afiliados.
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Es mi compromiso de que los colaboradores del Instituto Dominicano de Prevencion y Proteccidn de Riesgos
Laborales (IDOPPRIL) tenga a disposicién este Cddigo de Integridad Institucional donde estara definido principios
éticos y normas de conducta, para promover los valores como son la integridad, la transparencia y la
responsabilidad en todas las operaciones y decisiones de la institucion.

Para la elaboracién de este Cédigo se han respetado los lineamientos establecidos por la Direccién General de
Etica e Integridad Gubernamental (DIGEIG). asi come los principios establecidos en la Constitucion de la Repdblica
Dominicana, la Ley Nim. 41-08 de la Funcidn Pablica, la Ley Nam, 241-12 Orgénica de la Funcion Publica, el
Decreto 486-12 y el Decreto |43-17. Ademis, hemos profundizado en los lineamientos mediante el Decreto Num.
791-2l, que dispone de alta prioridad nacional el procese de implementacin y eleccion de las Comisiones de
Integridad Gubernamental y Cumplimiento Normativo (CIGCN),

El Cédigo de Integridad del Instituto Dominicano de Prevencién y Proteccién de Riesgos Laborales (IDOPPRIL), se
forma en un documento esencial de cumplimiento obligatorio para todos los colaboradores de esta institucion. Para
esto, se hace necesario trabajar juntos en beneficios los ciudadanos, nuestras metas institucionales y el bienestar de
nuestro pais.

"Nuestro compromiso con la ética y transparencia nos coloca en el camino hacia la excelencia en el imbito
profesional, humano y gubernamental.”

5. jQué es el Cédigo de Integridad?

» Un codigo de integridad es un Documento que formaliza los lineamientos estratégicos del municipio para

gestionar la ética en el dia a dia de la Institucidn, conformade per principios y valores que, en coherencia con las
normas que regulan |a probidad, integridad y transparencia, debe observar la institucién en el ejercicio de su
funcién administrativa.

s Su objetivo es fijar y promover estindares de conducta para el actuar esperado en los/as funcionarios/as

municipales, de manera tal que permita alcanzar alto grado de compromiso ético con la institucion y sus
miembros, asi como también con la ciudadania.

* El Cédigo de Integridad estd dirigido a miembros todos los funcionarios, trabajadores y colaboradores de la
institucién sin distincién contractual con esta.

6. Proceso de Elaboracién del Cédigo

Un codigo llega a delimitar su alcance y | mites basados en la filosofia institucional y en las dimensiones que le den
los participantes en su disefio, que son los propios servidores de la institucion.

Dado el caricter propositivo de este Codigo de Integridad, se explicard mis adelante que el proceso para la
implementacién de las propuestas serd coordinado por la Comisién de Integridad Gubernamental y Cumplimiento
Normativo (CIGCN), respetando siempre el debido proceso, los derechos de las personas y en los casos que
ameriten la aplicacion de sanciones administrativas, el IDOPPRIL serd auxiliado por el Departamento de Gestion
Humana, la Direccién General de Etica e Integridad Gubernamental (DIGEIG), o las instancias jerdrquicas que
fueran necesarias, asi como por la Ley de la Funcion Publica y su normativa complementaria.
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Para su elaboracién, fue utilizado el modelo de Cédigo de Integridad proporcionado por la Direccidn de Etica e
Integridad Gubernamental, 6rgano rector en materia de transparencia, integridad y ética.

Este cédigo de integridad debe mantenerse actualizado, dicha actualizacion consiste en la revisién periddica que se
realiza al contenido del mismo, la Comision de Integridad Gubernamental y Cumplimiento Normativo (CIGCN), es
la responsable de coordinar las revisiones de este documento, socializadas con los cambios con la Direccién de
Planificacion y Desarrollo, Direccién de Recursos Humanas y la Direccién Ejecutiva para incluirles nuevas politicas
internas, o las establecidas en la Ley 4/-08 de funcion pablica, y por nuevas leyes establecidas, promulgadas y
publicadas por el gobierno.

Este codigo se divulgara a todos los colaboradores del IDOPPRIL a través de correo electronico o fisico, comoe
también a los proveedores, notarics, prestadoras de servicios de Salud (PSS) y demds personal de apoyo a la
institucion. Este cddigo estard publicado en el portal web en la seccién de transparencia en el portal institucional.

7. Descripcion de la institucion:

El Institute Dominicano de Prevencidn y Proteccion de Riesgos Laborales (IDOPPRIL), adscrito al Ministerio de
Trabajo, como entidad piblica, auténoma, con personerfa juridica y patrimonio propio, tiene a su cargo velar por la
prevencion de accidentes laborales en la Repiblica Dominicana y por el cumplimiento y cobertura del Seguro de
Riesgos Laborales,

Atribuciones:

|. La administracidn y pago de las Prestaciones del "Seguro de Riesgos Laborales del Sistema Dominicano de
Seguridad Social (SDSS).

2. La contratacién de servicios de salud para la atencién de afiliados por enfermedades producto del trabajo y
accidentes laborales,

3. La promocién sobre prevencion y control de los riesgos laborales

4. Promocion del estudio, conocimiento y atencidn integral de la salud de los trabajadores.

Valores propios de la institucion:

> Compromiso: Se dice que una persona se encuentra comprometida con algo cuando cumple con sus
obligaciones, con aquello que se ha propuesto o que le ha sido encomendado. Es decir que vive, planifica y
reacciona de forma acertada para conseguir sacar adelante un proyecto, una familia, el trabajo, sus estudios,
etc.

3> Integridad: es la prictica de ser una persona honesta, respetucsa, adherirse a nuestros valores y tomar
sistematicamente decisiones positivas, incluso cuando nadie esté mirando. Mientras que la honestidad se
refiere al acto de ser veraz, la integridad es el acto de actuar de acuerde con los principios.

> Empatia: es la intencién de comprender los sentimientos y emociones, intentando experimentar de forma
objetiva y raciomal lo que siente otro individuo.

> Proactividad: en el comportamiento organizacional y la psicologia industrial / organizacional, la proactividad
© el comportamiento proactivo de los individuos se refiere al comportamiento anticipatorio, orientado al
cambio y autoiniciado en diversas situaciones.
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Principios Corporativos:
> Excelencia: la entidad aplica todos los procedimientos técnicos e instrumentos gerenciales que le permitan

responder oportunamente a los cambios del entorno, comprometido en la busqueda de resultados de
excelencia en la gestion.

> Transparencia: hacer visible la gestion de la entidad a través de la relacidn directa entre los gobernantes, los
servidores. Estar comprometidos con los ciudadanosiclientes y los usuarios para dar a conocer las
informaciones derivadas de nuestra actuacién publica. Proveer la informacion solicitada sin censura (donde no
lesione el derecho de terceros).

> Equidad: servicios ofertados de manera justa, integra y ecudnime sin discriminacién de ninguna indole.

> |Innovacién: procura la mejora continua de los procesos y los servicios.

8. Conductas del Servidor Publico:

Los valores se expresan en las conductas y acciones cotidianas de los servidores plblicos, donde se establecen
como conductas minimas para todo servidor piblico las que se expresan a continuacion.

Para una mejor comprension, las conductas fueron clasificadas por el tipo de relacién que mantiene el IDOPPRIL
con su equipo de trabajo, con sus proveedores y ciudadanos.

A. De la Institucién con sus Servidores Publicos:

a) Relaciones de respeto:
Mantenemos un ambiente laboral positivo de confianza y colaboracion, a través del respeto y buen trato entre
autoridades, servidores plblicos, ciudadania y personas externas a la institucion,

Conductas:

* Llos servidores publicos muestran un trato amable y cortés con sus compaferos y compafieras de trabajo,
promoviendo el trabajo en equipo de forma colaborativa,

» Los equipos de trabajo valoran y respetan las opiniones ajenas, siendo leales con los resultados del esfuerzo
colectivo

* Incentivamos y participamos en proyectos colaborativos, tanto con nuestro equipo como <on otras
dependencias de la organizacién.

* Los directivos reconocen los logros de los servidores de la institucion, para contribuir al ambiente de trabajo
cortés y colaborative.

b) No discriminacion:

En nuestra institucién creamos un ambiente libre de discriminacién, no tratamos a nadie de forma diferente o
prejuiciosa por razones personales y arbitrarias, como por ejemplo su fisico, género, edad, raza, creencia religiosa,
pensamiento politico, orientacion sexual, entre otras.

Conductas:
* Reconocemos el aporte que cada uno puede hacer sobre la base de sus talentos, habilidades y experiencia,
aceptando la diversidad y tratando a todos de manera igualitaria.
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* Rechazamos cualquier maltrato y cualquier forma de discriminacion. Respetamos los tiempos de trabajo y de
vida personal de quienes trabajan en la organizacion.

* Evito referirme o dirigirme a mis compafieros y compafieras de trabajo con bromas, lenguaje vulgar o cualquier
otra actitud que pueda generar un ambiente de trabajo hostil,

» Damos igual trato a instituciones y personas, sin discriminacion ni beneficio a grupos o intereses particulares,
prescindiendo de cualquier consideracién derivada de simpatias ideolédgicas, politicas o de cualquier otra ndole.

¢) Trabajo libre de acoso sexual y laboral:

Los comportamientos irrespetucsos, el acoso laboral y sexual no son tolerables, por lo que deberin ser
denunciados oportunamente ante la Comisién de Integridad Gubernamental y Cumplimiento Nermativo (CIGCN).

Conductgs:

* Rechazamos cualquier tipo de acoso sexual, entendiendo por este cualquier requerimiento de cardcter sexual
realizado por un hombre o mujer, no consentidos por el servidor publico afectado.

* Rechazamos cualquier conducta reiterada de agresién u hostgamiento ejercida por la jefatura u otros
compaiiercs de trabajo en contra de algin o algunos servidores publicos.

+ Denuncio responsablemente ante CIGCN, aquellas situaciones que implican una infraccion a este Codigo, por
parte de los servidores publicos de la institucion,

* Sobre las creencias religiosas, en el IDOPPRIL ninguno de sus miembros deberd imponer su fe o credo a los
demds, ni crear condiciones que les hagan sentirse discriminados.
Esto no impide que IDOPPRIL pueda auspiciar celebraciones de actos religiosos, en ese sentido, la participacion
de los colaboradores serd de caricter voluntario y/o protocolar.

+ Como miembro de la institucidn, los colaboradores deberdn aceptar responsabilidades, seguir principics
aceptables en materia de conducta y exhibir un alto grado de integridad todo el tiempo,

* Lo expuesto anteriormente, no solo trata sobre un sincero respeto de los derechos y sentimientos a los demds,
sino también requiere que los colaboradores se abstengan de cualquier comportamiento que pueda ser dafiino a
ellos mismos, sus comparieros o a la institucidn, dentro o fuera de ésta dltima,

d) Meritocracia y equidad de acceso a las oportunidades laborales:

La carrera funcionaria deberd desarrollarse con apego a la ley y a la reglamentacién interna, fomentande la
meritocracia, la concursabilidad y la objetividad en nombramientos, ascensos y fijacién de remuneraciones.

Conductas:

e Como funcionario sé que no puedo utilizar cualquier relacién de amistad o cercania para obtener el acceso a un
cargo que se estd concursando internamente.

+ La institucién respeta estrictamente la jornada de trabajo y su forma de ejecucion establecida en los respectivos
contratos, evitando exceder los términos estmablecidos en estos, asi mismo la vida privada, intimidad y vida
personal deben ser estrictamente cauteladas.

+ La jefatura no debe preguntar sobre dmbitos personales que no sean voluntariamente revelados por el servidor
publico y que no digan relacién con las funciones propias de este.

» Toda persoma tiene derecho de asociarse con fines licitos, de conformidad con la ley. La insttucién rechaza
cualquier prictica antisindical y permite la existencia de organizaciones al interior, asi como la libre militancia en
partidos politicos a menos que estuviese prohibide expresamente por la ley.
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B. De la institucién, el cuidado de los bienes y la reputacién publica:

a) Buen uso de los bienes entregados para el ejercicio de la funcién piblica:

Los recursos fiscales entregados para los fines propios del servicio piiblico no pueden ser utilizados para ningin fin
distinto a este, recordando que un use indebido importa responsabilidad administrativa y penal.

Conductas:

» Es responsabilidad de todos los colaboradores de IDOPPRIL hacer de buen uso de los recursos humanos,
fisicos y financieros que nos asigna la entidad para el cumplimiento de los objetivos institucionales, a través de
una eficiente planificacion, organizacién y uso de estos recursos.

e Esti prohibido sustraer bienes o materiales gastables para uso propio, personales o comerciales como son:
hojas, lapiceros, libretas, etc. Estd prohibido utilizar los equipos electrdnicos para beneficio personal como son:
estufas, microondas, neveras, etc.

» Estd prohibido dar mal uso a los bienes asignados como son: escritorio, fotocopiadoras, teléfonos, computadoras
personales y los insumos que utiliza como: papeleria, fotocopias, energia eléctrica, combustibles, Utiles de oficina,
entre otros.

e La violacién de ciertas pautas mencionadas aqui puede acarrear acciones disciplinarias que incluyan & término
del contrato con la Institucién. Si es necesario, la entidad serd awdliada por oficiales legales apropiados para
cualquier violacién ilegal.

b) Buen uso del tiempo de trabajo:

En los horarios de trabajo debe procurarse el buen empleo del tiempo en los asuntos que son propics de la labor
institucional, evitando: (i) distracciones innecesarias, (li) aceptar labores distintas a las propias o (ili) realizar labores
paralelas no comprendidas en el empleo puiblico.

Conductos;

e Dedicamos nuestra jornada laboral exclusivamente al cumplimiento de las tareas encomendadas, no realizando
actividades personales en el horaric de trabajo.

* Organizo mi trabajo para realizarlo dentre del horario laboral, compatibilizande mis funciones en la institucion
con mi vida personal y de quienes trabajan conmigo.

» Si efectiio un viaje por trabajo, ya sea que involucre o no costos monetarios parte de la institucién, lo realizo
por el tiempo que dura la actividad a la cual asisto en representacion de la institucidn (sin perjuicio de eventuales
dias adicionales a causa de itinerarios, disponibilidad de vuelos, caso fortuito o fuerza mayor) y no utilizaré las
millas acumuladas de la linea aérea u otro beneficio asociado, en actividades o viajes particulares.

<) Buen uso de redes sociales:

El uso de redes sociales personales se encuentra en el dmbito de la libertad de expresién por lo que no pueden ser
en ningun caso prohibidas o restringidas. Sin embargo, las y los servidores publicos deberdn proteger siempre los
activos, la reputacidn y la informacién confidencial de la institucidn. Los servidores pliblicos deben comprender que,
el uso de sus redes sociales personales, pueden causar un dafo reputacional institucional que debe ser ponderado
en el momento de su uso,

Conductas:

* Reconocemos que todos los servidores publicos tienen derecho a utilizar las redes sociales en su tiempo
personal. Sin embargo, deben actuar de acuerdo con el interés general, por lo que los comentarios personales
no deben comprometer su capacidad para servir al plblico, es decir, que se perciba en su conducta como
servidor que pueda existir un sesgo o prejuicio.
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e Tenemos presente, siempre y en toda circunstancia, nuestra calidad de servidores publicos, asumiendo
responsabilidad por nuestras acciones y omisiones, a fin de favorecer el principio de rendicion de cuentas

d) Buen uso de la informacién propia del servicio:

Est: absolutamente prohibido usar en beneficio personal o de terceros informacién reservada o privilegiada de la
que tenga conocimiento en el ejercicio de las labores institucionales. El servidor pablico del IDOPPRIL, una vez que
cese sus funciones, no deberd aprovechar la informacion o las ventajas que le dio su antiguo cargo en detrimento de
los intereses generales propios de la funcién desempefiada.

s En IDOPPRIL, protegemos toda informacién que no es de caricter publico, como datos personales de los
servidores publicos y todos aquellos antecedentes reservados a los que hemos tenido acceso debido a nuestro
trabajo en la Institucion.

« El servidor publico del IDOPPRIL, una vez que cese en sus funciones, no deberd aprovechar la informacién o las
ventajas que le dio su antiguo cargo en detrimento de los Intereses generales propios del empleo publico.

* Los que manejan informaciones confidenciales se conducirdn de acuerde con los siguientes lineamientos:

o  Guardar la informacién confidencial y sensible, por medio de los mecanismos apropiados de seguridad que
eviten su divulgacién y mal uso.

* No dejar la informacién o documentacion confidencial al alcance de terceras personas, ni comentar su existencia
a personas no autorizadas.

¢ No divulgar o brindar informacion que utilizamos para el desempeiio de las funciones a personas que no les
concierne sea dentro o fuera de la institucion. No vender, distribuir o usar informacién confidencial para su
beneficio personal.

¢ Los colaboradores deben adherirse a todos los requerimientos de las leyes y regulaciones estatales que
protegen la confidencialidad de la informacién de los clientes, proveedores y colaboradores.

* Toda informacién que se produzca para uso intermno o externo ya sea que represente directamente un informe o
equivalente en el cual se identifique el IDOPPRIL o a uno de sus colaboradores, como autor del mismo, en
representacion de la institucidn, debe ser verificada antes, por el encargado del drea.

e En caso de que un colaborador divulgue informaciones confidenciales de los datos de los empleadores o
afiliados, automdticamente se procederd a aplicar el régimen disciplinario, segin falta, de acuerdo con la ley 41-
08. Se prohibe a los colaboradores que por razén alguna presten o compartan sus usuarios y claves asignadas,
con otro colaborador o ente ajeno a IDOPPRIL

* Es responsabilidad del colaborador el uso personal y exclusivo de sus usuarios y claves asignadas por IDOPPRIL.

« Se prohibe a los colaboradores revelar informacién confidencial, que no estén publicadas en nuestro portal web.
Estas informaciones son relacionadas a politicas internas, procedimientos financieros y administrativos, manuales
de operaciones, programas e informacién de computadoras, ni ningin otro tipo de informacidn propiedad del
IDOPPRIL.

a) lgualdad de trato:

La ciudadania estd en el centro del accionar del Estado por lo cual se debe respetar en el trato con las personas, |os
principios de inexcusabilidad, servicialidad, honestidad, empatia, oportunidad y transparencia, tratando como iguales
a todos los que requieran de los servicios prestados.

o Entregamos a todos los ciudadanos/as, usuarios y beneficiarios un trato deferente y respetuoso, no realizando
distinciones de ningin tipo.

+ Damos igual trato a instituciones y personas, sin discriminacion ni beneficio a grupos o intereses particulares,
prescindiendo de cualquier consideracién derivada de simpatias ideolégicas, politicas o de cualquier otra indole.
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+ Como servidores publicos, entregamos un trato acogedor a los ciudadanos, usando siempre la empatia para
entender su particular situacién, procurando que el servicio prestado sea satisfactorio para este.

¢ Los colaboradores no participardn en negocios o actividades lucrativas con clientes a los que atienda
directa o indirectamente.

s Al representar a la institucin frente a un cliente, el colaborador se basara en conceptos adecuados del trabajo,
siempre en vista de los mejores intereses de la institucién.

¢ El colaborador no aceptard favores, beneficios o comisiones, por transacciones realizadas a un
empleador y/o afiliado, éste tiene el deber de servirle de acuerdo con la posicion que ocupe y dentro de las
normas establecidas en la insttucion.

b) Prescindencia politica:

No se puede utilizar la funcién ni los bienes publicos para objetivos politico-electorales. Respetamos el pensamiento
politico individual y la libertad para integrar partidos y/o movimientos politicos pero estas actividades deben
separarse del diario quehacer insttucional que debe estar inspirado por el principio de prescindencia.

Conductas;

® Nuestra jornada laboral debemos utilizarla cabalmente al cumplimiento de nuestras funciones publicas, por lo
tanto, no desarrollamos en este espacio ninguna accién o actividad politica o electoral

¢ Como servidores publicos realizamos nuestras actividades politicas fuera del horario laboral.

c) Rechazo al conflicto de interés:

No es correcto intervenir directa o indirectamente, por si o por medio de terceras personas, en la sustanciacion o
decisién de asuntos en los cuales anteriormente haya conocido en el ejercicio profesional, o tenga un interés
personal, familiar, de amistad o colectivo.

Conductas:

* Debemos asegurarnos de que nuestros intereses financieros o personales no influyan en nuestra funcién plblica.
Por lo que no intervenimos en asuntos en los que tengamos un interés personal, por ejemplo, la contratacion de
algiin amigo; o ser parte de la comisién de una licitacion en la que un familiar participa.

* Ante un conflicto de interés, informo de inmediato a mi jefatura para que evalle mi asignacidn a esa tarea, de
modo de evitar cualquier cuestionamiento que afecte la imparcialidad e imagen de la institucién.

*  Si un familiar me pide realizar una gestién a su nombre en la institucién donde trabajo debo negarme a realizarlo
y sefalarle que debe hacerla personalmente siguiendo el conducto regular.

d) Transparencia y acceso a la informacion:
Entregamos al piblico la informacion sobre nuestra gestidn que no esté sometida a reserva por disposicién legal,
siguiendo lo dispuesto en la ley 200-04 sobre Libre Acceso a la Informacién Publica,

Conductas:

* Somos conscientes de que la informacién de los organismos del Estado es publica, a excepcion de aquella que
por ley es reservada. Por lo tanto, facilitamos el acceso a ésta por parte de cualquier ciudadano/a que pueda
requerirla, manteniendo actualizado nuestro sitio web www.idopprilgobdo y habilitados los canales de
consulta, sin cuestionar las razones u objetivos de su solicitud y cumpliendo siempre los plazos legales para darfe
respuesta.

e Somos claros en la interaccién con personas, proveedores e instituciones, comunicando oportunamente
nuestros criterios y los hitos relevantes de nuestros distintos procesos y evaluaciones.

« Entrego a la brevedad, los antecedentes necesarios para responder las solicitudes de informacidn plblica que
recibe la institucién.

e Se prohibe a los colaboradores gestionar solicitud de informacion del IDOPPRIL para un tercero, este
requerimiento lo debe realizar la persona interesada, a través de nuestra Oficina de libre Acceso a la
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Informacién. De esta forma se cumple con la Ley No. 200-04, Ley General de libre Acceso a la Informacion
Publica.

e) Rendicion de cuentas:
Rendimos cuenta a la sociedad sobre los resultados de nuestras actuaciones en el ejercicio de la funcién publica que
nos compete.

Condyctas;

* Como responsable de los resultados de algunos indicadores de gestidn de la Unidad a la cual pertenezco, genero
reportes e informacion oportuna respecto de los objetivos, avances, presupuesto ejecutado y los resultados
obtenidos, que permitan dar cuenta de la gestion interna.

o El didlogo abierto es muy importante, por lo que contamos con espacios y canales para plantear nuestras
inquietudes, opiniones y sugerencias y recibir retroalimentacion al respecto por parte de nuestros servidores
publicos y ciudadania.

* La institucion realiza una cuenta publica participativa de manera anual, escuchando a sus usuarios sobre sus
necesidades y evaluando nuevas posibilidades de accidn.

D. De la instituckin y los provesdores:

a) Rechazo al favoritismo y respeto irrestricto a las normas del mercado publico y sistema de
compras

Las licitaciones y en general todo tipo de compras que deban hacer en la institucién se realizardn con estricto apego

a las normas que regulan las contrataciones plblicas, evitindose e favoritismo y privilegiando la calidad en la

provisién del bien o servicio y el cuidado de los recursos fiscales.

Las compras y las contrataciones de servicios, bienes u obras serdn otorgadas sobre la base de las politicas
establecidas en la Ley No. 340-06, modificada por la Ley 449-06 y su reglamento No.490-07, sobre Compras y
Contrataciones del Estado, siempre salvaguardando los mejores intereses de la institucion.

Conductas:

* Nos comprometemos a publicar oportunamente las bases de licitacién, con un lenguaje claro y preciso los
requisitos, condiciones y especificaciones de los servicios y bienes que requerimos y sin discriminacion arbitraria.

s Con el fin de que la licitacién sea transparente e igualitaria, los funcionarios no se reunirdn con los proveedores
durante el proceso de licitacion,

* Cuando un proveedor quiera entrevistarse con los equipos respectivos para mostrar su catilogo de productos,
se le infermard que dicha reunién no implica ningdn tipo de compromiso futuro.

* Se entregard un ejemplar del Codigo de Integridad Institucicnal y Politica del Sistema Integrado de Gestidn de la
Calidad, Antisoborno y Compliance a los proveedores para su conocimiento fisico o via correo electrénico y el
formulario de debida diligencia el cual serd firmado y enviado al drea de Compras y Contrataciones.

» [l colaborador no podra, directa ni indirectamente solicitar u obtener compensaciones personales o de dineros
de un proveedor.

» El colaborador evitard participar en la contratacion de algin proveedor que sea familiar o relacionado suyo, en
determinadas ordenes que se le hagan por bienes o servicios o en evaluar el cumplimiento del contrato.

b) lgual acceso a oportunidades

La institucién promovera la competencia, ingreso de nuevos actores al mercado publico y blsqueda del mejor
precio, calidad oportunidad en las compras que deba realizar y servicios que deba contratar.
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E. Normas de Clausura:

Conductas:

* Un nuevo proveedor que ofrece un mejor servicio, precio y clidad y cumple con todos los requisitos del
sistema de compras debe ser preferido al proveedor habitual,

c) Principio de no recepcién de regalos y beneficios
Los servidores publicos del IDOPPRIL no deben aceptar presiones, recibir regalos, ni pagos indebidos. Las compras
publicas se realizarin con estricto apego a las normas que las regulan,

Conductos:
* No debemos aceptar pagos en efectivo, propinas, préstamos, donaciones, hospitalidad, regalos equivalentes a
dinero o beneficios similares de proveedores, Prestadoras de Servicios de Salud (PSS) o afiliados sean estos

rec o repr ites de los organos fiscalizados.

* Los colaboradores que participen en decisiones sobre compras © seleccion de proveedores no deben aceptar
nunca regalos personales ofrecidos por proveedores o posibles proveedores.

* Los colaboradores del IDOPPRIL al ejercer sus funciones, no deben aceptar regalos personales, invitaciones
desvinculadas al cumplimiento de sus labores, favores, ventajas o privilegios de ningun tipo.

* Del sentido de los codigos de integridad:
Los codigos de integridad son instrumentos mdviles por lo cual las conductas prohibidas o comportamientos
recomendades son por la via ejemplar, debiendo entenderse que cualquier comportamiento que atente contra la
integridad, las definiciones valdricas de la época o que sea catalogado en el caso especifico como tal podrd ser
objeto de reproche ética por parte de Ja Comision de Integridad Gubernamental y Cumplimiento Normativo
(CIGCN).

* Del rechazo a toda forma de corrupcién:

Los servidores plblicos dominicanos rechazamos toda forma de corrupcién, rigiendo nuestro actuar de manera
leal, honesta y con estricto apego a la funcién que se nos a encomendado en servicio del interés general.
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9. Mecanismo de consultas:

Se dispondr4 de un canal permanente para recepcionar y gestionar las consultas e inquietudes, las que podran ser de
cardcter andnimo, relacionadas con temas de integridad de la institucién lo que se materializard mediante la
disposicion del siguiente correo electrdnico comisiondeintegridadgubernamental @idoppril.gob.da © a través de los
Buzones de Quejas localizados en los diferentes bafios del Instituto Dominicano de Prevencién y Proteccién de
Riesgos Laborales (IDOPPRIL).

Las respuestas 2 las consultas e inquietudes serdn entregadas en un plaze miximo de 10 dias hébiles contados desde
su recepcion, o bien, desde el dia hibil mds proxime, en caso de ser recibidas en sibado o festive. Este plazo podra
ser prorrogado fundadamente por 5 dias hébiles adicionales.

10. Mecanismos de Denuncia:

Cuando se observe una accién de un hecho que se puede remediar, el proceso a seguir es e siguiente: Cuando se
identifique que algin colaborador no se apegd a lo que establece el Codigo de Integridad institucional del IDOPPRIL,
el colaborador que observé la accién procederd a notificario a uno de los miembros de la Comision de Integridad
Gubernamental y Cumplimiento Normativo (CIGCN) del IDOPPRIL o en los buzones de denuncias que se
encuentran en las diferentes dreas de la institucion.

11. Sanciones:

El presente Cddigo no cansagra sanciones ya que el objetivo es convertirse en un instrumento preventivo,
orientador y reparador.

Los colaboraderes que hayan obrado de manera irregular serdn corresponsables de las sanciones y reparaciones
derivadas del incumplimiento. Sancién para aplicarse: Aplicar un registro de un incidente critico, en la forma como se
establece en el procedimiento para tales fines. Aplicar una falta de primer grado conforme al grado de |a falta y segin
jo establece el articulo 82 de la Ley 41-08, también registrado en la Politica Institucional para el reclutamiento,
seleccion y desvinculacién del talento humano.

12. Gobernanza del Cédigo de Integridad Institucional:

Debe informar sobre los responsables del disefo, planificacién, implementacion del sistema de integridad, sefialando
las funciones que le compete a los equipos dentro de la organizacion, asi como de la CIGCN y también a otros
actores relacionados (DIGEIG). En este capitulo al menos se deben considerar las funciones de:

« Comisidn de Integridad Gubernamental y Cumplimiento Normativo (CIGCN): responsable de promover Ia
institucionalizacidn de la ética y el estimulo de conductas integras en el servidor plblico, vigilar el
cumplimiento del Codigo de Integridad Institucional, asi como fungir de drgano operativo para la
estandarizacién de programas y politicas de cumplimiento normativo, prevencién de riesgo, antisoborno y
manejo de herramientas de integridad gubernamental para asi prevenir los actos de corrupcidn y conflictos
de intereses en la Administracidn Publica, garantizar el principio de buen gobierno, de la buena
administracion y el acceso a la informacion publica.
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e Equipo técnico de la GCN: para apoyar las funciones propias de la Comisidn en las etapas de planificacién,
ejecucion y evaluacidn del sistema de integridad.

e Direccion General de Etica e Integridod Gubernamental (DIGEIG): reglamentard las facuitades de actuacidn y

todos los planes de aceién a ser ejecutados por las Comisiones de Integridad Gubernamental y
Cumplimiento Mormativo (CIGCN), con especial énfasis en planes institucionales de integridad y
anticorrupcion, realizar la induccién y habilitacidn y apeyar la planificacién y ejecucin de actividades de
formacion para € fortalecimiento de las competencias de los equipos del CIGCN, ademds de realizar una
evaluacién del funcionamiento de las Comisiones.
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13. Glosario de términos:

a)

b)

<)

d)

€)

h)

: documento que formaliza los lineamientos estratégicos del municipio para gestionar la

integridad en el dia a dia de la institucion, conformado por principios y valores que, en coherencia con las normas
que regulan la probidad, integridad y transparencia, debe observar la institucion en el ejercicio de su funcién
administrativa.

nt; i ati ; es un 6rgano plural de servidores
publl:os con repruentaqén de todos los grupos ocupar.lonala pmenf.a en la Administracién Publica.

Tiene el objeto de promover la institucionalizacién de la étca y el estimulo de conductas integras en el servidor
publico, vigilar el cumplimiento del Cédigo de Etica y Conducta de los Servidores Publicos, asi como fungir de
drgano operativo para la estandarizacién de programas y politicas de cumplimiento normativo, prevencién de
riesgo, antiscborno y manejo de herramientas de integridad gubernamental para asi prevenir los actos de
corrupcion y conflictos de intereses en la Administracion Publica, garantizar el principio de buen gobierno, de la
buena administracion y el acceso a la informacién publica.

Valores éticos: forma de ser y de actuar de las personas que son altamente deseables como atributos y
cualidades propias y de los demds, por cuanto posibilitan la construccién de una convivencia gratificante en el
marco de |a dignidad humana.

Riesgos: Posibilidad de ocurrencia de eventos internos como externos que puedan afectar o impedir el logro de
los objetivos de la institucién.

Conflicto de Interés: situacion en virtud de la cual una persona, debido a su actividad, se encuentra en una
posicion en la que podria aprovechar para si o para un tercero las decisiones que tome frente a distintas
alternativas de conducta.

Rendicién de cuentas: deber ético de todo funcionario publico que administre bienes publicos, de responder e
informar por la administracion, el manejo y los rendimientos de fondos. bienes y/o recursos plblicos asignades, y
los respectivos resultados, en el cumplimiento del mandato que le ha sido conferido.

Servidor Publico: cualquier funcionario o empleado de la institucién sujeto a este Cédigo, incluidos los que han
sido nombrados, seleccionados, o contratados para desempefiar actividades o funciones en nombre del servicio o
al servicio de éste, en todos los niveles jerirquicos. A tales efectos los términos “funcionario”, funcionario
publico”, “servidor”, “empleado”, empleado piblico”, “titulares”, asesores”, "funcionarios/as adhondrem”,
cualquier otro que se use para designar a éstos se consideran sinénimos.

Prestadores de Serviciol proveedores: personas naturales o juridicas externos a la institucién, y que entregan

productos y/o prestan servicios a la institucién, conforme a las directrices y valores institucionales.

Funcién Publica: toda actividad temporal o permanente, remunerada u honoraria realizada por una persona
natural en nombre o al servicio de la institucién o de cualquiera de sus entidades, en cualquier nivel jerdrquico.
Para los fines de esta Ley, los términos “funcién publica”, “servicio publico”, “empleado publice”, “cargo publico”,
o “funcién, servicio, empleo o cargo adhonérem” se consideran sinénimos.

Corrupcion: uso del poder delegado para el beneficio propio, puede ser un beneficio no necesariamente
pecuniario.
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k) Regalo; cualquier privilegio, prebenda, favor o beneficio andlogo, sea de cosas, servicios o cualquier tipo de bien o

n

m)

servicio con valor material o inmaterial, ofrecido y aceptado con motivo o durante el desempefio de la funcién
publica.

Secreto o Reserva Administrativa: sigilo, custodia, guarda o defensa sobre el conccimiento personal exclusive de
un medio o procedimiento

Actividades Incompatibles: cualquier actividad que por su naturaleza ente en conflicto de intereses con el
desempefio de las funciones del servidor publico o falte a la sobriedad, la dignidad y el decoro con los cuales
debe ejercerse la funcién pblica.

n) Discrecionalidad: es el ejercicio de potestades previstas en la Ley, con cierta libertad de accién y que obliga al

°)

servidor publico a escoger la opcidn que mds convenga al interés colectivo.

abuso cometido por la Administracién publica o algunos de sus organismos, al extralimitarse en
el ejercicio de las facultades que le son propias, en perjuicio de los particulares.
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