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SECCION I: INFORMACIONES PARTICULARES DEL PROCEDIMIENTO
1. Antecedentes

La Direccion de Transformacion Digital del Ministerio Administrativo de la Presidencia (MAPRE) y la
Division de Tecnologia de la Consultoria Juridica del Poder Ejecutivo (CJPE) tienen bajo su responsabilidad
la gestion y continuidad de la infraestructura tecnoldgica institucional, haciendo uso de plataformas de
software especializadas actualmente en operacién, cuyo vencimiento proximo o no renovacion oportuna
comprometeria servicios tecnoldgicos esenciales para el funcionamiento de ambas dependencias. La no
atencion oportuna de este requerimiento implicaria riesgos significativos, entre ellos: interrupcion de
servicios institucionales, exposicion a vulnerabilidades de ciberseguridad, pérdida de control sobre la
infraestructura tecnolégica y debilitamiento de los controles de cumplimiento normativo en materia de
gestion de identidades y accesos.

En virtud de lo anterior, el Ministerio Administrativo de la Presidencia (MAPRE) en su Plan Operativo
Anual (POA) del afio 2026, tiene como actividad programada la renovacion de licencias de softwares. En
este sentido, Ministerio Administrativo de la Presidencia (MAPRE) ha consignado en su Plan de Compras
y Contrataciones (PACC) del afio 2026 dicha contratacion, en respuesta a la necesidad de garantizar las
operaciones de las oficinas sin interrupciones. En cumplimiento con lo establecido en el Reglamento de
Aplicacién de la Ley 47-25 sobre Compras y Contrataciones, aprobado mediante el Decreto 52-26.

2. Objeto del procedimiento de seleccion

El objeto de la presente convocatoria es la recepcion de ofertas para la"TRENOVACION DE LICENCIAS
DE SOFTWARE PARA EL MINISTERIO ADMINISTRATIVO DE LA PRESIDENCIA Y SUS
DEPENDENCIAS", de acuerdo con las condiciones fijadas en el presente pliego de condiciones y sus
especificaciones técnicas, dicha contratacion ha sido clasificada en el rubro (clase) 81112500-Servicio de
alquiler o arrendamiento de licencias de software informatico, por lo que los oferentes deberan contar
con la actividad comercial 81110000-Servicios informaticos.

3. Descripcion de los servicios

La entidad contratante para la presente contratacion requiere de las siguientes especificaciones técnicas,
caracteristicas y condiciones para la ejecucion de los servicios a contratar.

ITEMS DESCRIPCION CANT.

MINISTERIO ADMINISTRATIVO DE LA PRESIDENCIA

LICENCIA DE SOFTWARE DE POWER BI PRO — POR 12 MESES

* Tipo de servicio y licencia: Power BI Pro es la version completa de Power BI que se
ofrece como software as a service (SaaS) en la nube. La licencia se adquiere por
usuario y mes y se gestiona a través del centro de administracién de Microsoft 365.

* Colaboracion y movilidad: Permite crear espacios de trabajo para que equipos
colaboren en informes y paneles, y ofrece apps moviles para iOS, Android y
Windows para acceder a los paneles desde cualquier lugar.

1 * Actualizaciones de datos: Con Power BI Pro se pueden programar hasta ocho 15
actualizaciones automaticas de datos al dia y realizar refrescos manuales en cualquier
momento.

» Integracion y seguridad: Se integra de forma transparente con Office 365. El
modelo de permisos permite definir roles y control de acceso hasta nivel de fila para
compartir contenidos de forma segura.

* Capacidades y limites: Cada usuario puede cargar hasta 10 GB de datos en la nube
de Power BI. Hay un limite de 1 GB por conjunto de datos, hasta 2,000 millones de
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filas y 16,000 columnas por conjunto. Por espacio de trabajo, el limite es de 10 GB; a
nivel de inquilino, la capacidad total equivale a 10 GB por licencia Pro.

Renovacion Licencia de software para gestion, edicion y firma de documentos
digitales — 12 meses (Nitro PDF Pro Standard)

Tipo: Licencia individual por usuario, suscripcion anual, plataforma Windows 10/11
(64 bits) con acceso web incluido.

Funcionalidades minimas requeridas: Creacion, edicion y conversion de PDF
desde/hacia formatos Office (Word, Excel, PowerPoint). Combinacidn, division y
compresion de archivos PDF. OCR para conversion de documentos escaneados a
editables. Firma electrénica y certificacién digital de documentos. Comentarios,
anotaciones y redaccion de informacién sensible. Proteccion con contrasefia y cifrado
2 de documentos. 25
Integraciones requeridas: Microsoft 365, SharePoint y OneDrive.

Requisitos minimos de instalacién: Windows 10 o superior (64 bits), CPU > 1.5 GHz,
RAM > 1 GB, Disco > 4.5 GB.

Seguridad y cumplimiento: El producto debe contar con certificaciones ISO 27001 y
SOC 2 vigentes del fabricante.

Idioma: Interfaz disponible en espafiol o inglés.

Soporte: Soporte técnico incluido con acceso a actualizaciones durante la vigencia de
la licencia.

Fecha de vencimiento: 28 de abril 2026

Renovacion: Central Intercept X Advanced for Server with EDR and MTR Standard -
25-49 SERVERS - 12 MOS - RENEWAL - GOV.

Sophos MDR Complete — User

Fecha de vencimiento: 22 de mayo 2026

Renovacion: Central Intercept X Advanced with XDR and MTR Standard - 200-499
4 USERS - 12 MOS - RENEWAL - GOV. 200
Sophos MDR Complete — Server

Fecha de vencimiento: 22 de mayo 2026

Renovacion: Central Device Encryption - 200-499 CLIENTS - 12 MOS - GOV

Fecha de vencimiento: 22 de mayo 2026 200

Renovacion: Herramienta de monitoreo de infraestructura de T1 basada en Nube
(Site24x7) — CLASSIC (All in One)

- Hasta 200 sitios web/servidores (Monitores)

- Hasta 5 Monitores Avanzados

- 3 paginas de estado en StatuslQ

- 10 interfaces de red

- 1GB de registro

6 - 1M vistas de paginas RUM y 10 sitios 1
- Multiusuarios administradores

- Integracion de terceros

- Soporte premium por fabricante

- Administracion basada en consola cloud

- Suscripcion de renovacion anual

Dominio institucional: @presidencia.gob.do
Fecha de vencimiento: 24 de octubre 2025

Renovacion: ManageEngine ADManager Plus Professional Edition — Suscripcion
Anual con cinco (5) técnicos y tres (3) dominios.

Fecha de vencimiento: 30 de abril 2026

Dominio institucional: @presidencia.gob.do
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Renovacion: ManageEngine ADaudit Plus Professional Edition — Suscripcion Anual
con cinco (5) técnicos, Veinte (20) Member Servers, Un (1) Azure AD tenant, Cinco
8 (5) File Servers, Cien (100) estaciones de trabajo y tres (3) dominios. 1
Fecha de vencimiento: 2 de mayo 2026

Dominio institucional: @presidencia.gob.do

Adquisicion de solucion de gestion de vulnerabilidades técnicas en sistemas
operativos y aplicaciones para:

- Proteccién y monitoreo de hasta quinientos (500) equipos endpoint Windows,
macOS y Linux.

- Cobertura para cincuenta (50) servidores criticos fisicos o virtuales.

- Monitoreo de vulnerabilidades y configuraciones en cincuenta (50) dispositivos de
red.

- Gestion centralizada de vulnerabilidades.

- Deteccion continua de sistemas vulnerables.

- Evaluacién y priorizacion de riesgos.

- Implementacién de parches automatizados.

- Hardening de sistemas operativos.

- Auditorias de cumplimiento y configuracion.

- Identificacion de software obsoleto y configuraciones inseguras.

- Expansién de acceso administrativo para dos (2) usuarios operadores adicionales de
la plataforma.

- Servidor seguro para gestion que permita comunicacion segura entre redes
segmentadas, sucursales o entornos DMZ sin exposicion directa del servidor
principal.

- Compatible e integrable con ServiceDesk Plus Cloud.

Renovacion: Suscripcion sistema de Mesa de Ayuda (Help Desk) — Edicién Estandar
Multilenguaje

Suscripcion anual (12 meses), modalidad en la nube (Cloud).

Incluye los siguientes médulos: Solicitud de Servicios, Gestion de Incidentes,
Catalogo de Servicios y Gestion de Soluciones (Base de Conocimiento).
Licenciamiento para diez (10) técnicos asistentes.

10 | Servicios profesionales de implementacién y puesta en produccidn de la solucidn. 1
Capacitacion y transferencia de conocimientos para el personal técnico.

Soporte técnico local (8x5x12) brindado por ingenieros certificados y soporte técnico
del fabricante (24x7).

Dominio institucional: @presidencia.gob.do

Fecha de vencimiento: noviembre 2026

Orden de Compra/Contrato: BS-0010756-2025

Renovacion: de sistema de Mesa de Ayuda (ITSM) — Edicion Profesional
Multilenguaje

Licencia por suscripcion (12 meses), modalidad en la nube (Cloud).

Dirigida a treinta (30) técnicos y dos mil (2,000) nodos (equipos en inventario).
Incluye los siguientes médulos: Solicitud de Servicios, Gestion de Incidentes,
11 Gestion de Cambios, Gestion de Problemas, Catalogo de Servicios, Gestion e 1
Inventario de Activos TIC, Portal de Autoservicio, Gestion de Soluciones (Base de
Conocimiento) y CMDB.

Dominio institucional: @presidencia.gob.do

Fecha de vencimiento: noviembre 2026

Orden de Compra/Contrato: BS-0010756-2025
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Renovacion: Suscripcion de Endpoint Central

Suscripcion anual (12 meses), modalidad en la nube (Cloud), edicidn profesional y
multilenguaje.

Licenciamiento para quinientos (500) dispositivos y cinco (5) técnicos.

Soporte técnico local (8x5x12) brindado por ingenieros certificados y soporte técnico
del fabricante (24x7).

Compatible e integrable con ServiceDesk Plus Cloud.

Dominio institucional: @presidencia.gob.do

Fecha de vencimiento: noviembre 2026

Orden de Compra/Contrato: BS-0010756-2025

12

Renovacion Arquitectura de Correo Electronico Microsoft Office 365 — por 12 meses
Administracion de arquitectura de correo electrénico en la nube:

* Exchange Online Plan 1: 290 usuarios/buzones, Buzéon 50 GB, correo basico, sin
archivado ilimitado, sin DLP ni retencion avanzada.

* Exchange Online Plan 2: 589 usuarios/buzones, Buzén 100 GB + archivado

13 ilimitado, incluye DLP, retencién, eDiscovery y Litigation Hold, correo con 1
cumplimiento avanzado.

* Microsoft 365 Empresa Premium: 48 usuarios/buzones, incluye Exchange Plan 2,
Office completo (Word, Excel, Outlook, etc.), Teams, OneDrive, SharePoint,
seguridad avanzada (Intune, Defender), Azure AD P1.

Fecha de vencimiento: 16 de abril 2027

CONSULTORIA JURIDICA DEL PODER EJECUTIVO

Renovacion de Licencia para Herramienta de monitoreos de infraestructura de TI Site
24x7 por 1 afio.

(Site24x7) — CLASSIC (All in One)

- Hasta 100 sitios web/servidores (Monitores)
- Hasta 5 Monitores Avanzados

- 3 paginas de estado en StatuslQ

- 10 interfaces de red

- 1GB de registro

- 1M vistas de paginas RUM y 10 sitios

- Multiusuarios administradores

- Integracion de terceros

- Soporte premium por fabricante

- Administracién basada en consola cloud

- Suscripcion de renovacion anual

Dominio: @consultoria.gov.do

Vencida el 14 de abril del 2026

14

Licencia de ManageEngine Service Desk Plus Professional

Sistema de Mesa de Ayuda (ITSM):

Licencia por suscripcion de Mesa de ayuda - Multi-Lenguaje Professional Edition —
término de suscripcion por 12 meses - Version Cloud (Nube) - para diez (10)
Técnicos y 500 nodos (equipos conectados) en inventario.

15 Madulos requeridos: Solicitud de Servicios, Gestion de Incidentes, Gestion 1
problemas, Catalogo de servicios, Gestion e inventario de activos TIC, Portal de
autoservicios, Gestién de Soluciones y Base de conocimiento.

Dominio: @consultoria.gov.do

Servicios profesionales: Servicios de Implementacion, Configuracion y puesta en
marcha, Servicio de entrenamiento y capacitacion.

Licencias Microsoft 365 Business Premium y servicio integral de independizacion de
tenant (tenant carve-out), incluyendo:

* Creacion de un nuevo tenant Microsoft 365 institucional

* Desvinculacién del dominio Consultoria.gob.do del tenant presidencia.gob.do

16
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* Configuracion e integracion del dominio en el nuevo tenant

* Configuracion completa de DNS (MX, TXT, SPF, DKIM, DMARC)

« Implementacion de seguridad (MFA y acceso condicional)

 Migracion tenant-to-tenant de buzones (correos, calendarios, contactos)

» Validacion post-migracion y aseguramiento de continuidad operativa

» Configuracion de servicios: Exchange Online, Teams, SharePoint y OneDrive

* Asignacion y activacion de licencias

* Capacitacion técnica a 6 administradores en gestion del entorno Microsoft 365

* Transferencia de conocimiento y entrega de documentacion técnica.
Licenciamiento incluido: 70 Licencias Microsoft 365 Business Premium (sin
Copilot); 10 Licencias Microsoft 365 Business Premium (con Copilot).
Requerimientos del personal técnico implementador: Minimo dos (2) ingenieros
especializados, con experiencia comprobada en migraciones tenant-to-tenant
Microsoft 365 y administracion de Microsoft 365, experiencia minima de 3 afos.
Resultado esperado: Tenant independiente para Consultoria.gov.do completamente
operativo, dominio correctamente desvinculado y reasignado, 80 usuarios activos con
licencias configuradas, buzones migrados exitosamente, plataforma operativa y
segura, equipo técnico institucional capacitado para la administracién auténoma.

Nota I: Todas las suscripciones y licenciamientos objeto de la presente Licitacion Publica Nacional se
contrataran por un periodo de doce (12) meses.

Nota Il: Los oferentes podran presentar propuestas para tantos items como deseen, siempre que
cuenten con el interés, la capacidad y la disponibilidad necesarias.

Nota 11 (item 13): La vigencia actual del servicio de correo electronico Microsoft Office 365 vence el
16 de abril de 2027. La vigencia de la renovacion adjudicada deber4 iniciar al concluir la cobertura
actual.

Condiciones de Entrega y Activacion de Licencias

El adjudicatario debera coordinar con el area solicitante de la institucion, previo a la ejecucion del servicio,
toda la informacién técnica del entorno institucional requerida para la correcta activacion de las licencias
adjudicadas. Dicha informacién podra incluir, segun corresponda a cada producto: dominio institucional,
nombre completo del dominio de Active Directory (FQDN), identificador del tenant de Microsoft 365,
consola de administracién existente, correos electrénicos de usuarios finales, y cualquier otro dato técnico
necesario para la vinculacion de las licencias al entorno de la institucion.

La entrega no se considerara completada ni se procedera al pago correspondiente hasta tanto se verifiquen
las siguientes condiciones:

1. Las licencias se encuentren activas y operativas en los sistemas de la institucion.

2. Se concluya la capacitacion al personal sobre el uso de las licencias (si aplica).

3. El adjudicatario haya entregado los certificados de licencia o constancias de activacion emitidos
por el fabricante o distribuidor autorizado, a nombre de la institucion.

4. El responsable del contrato haya suscrito la recepcion satisfactoria, conforme a lo establecido en el
articulo 143 de la Ley 47-25 de Contrataciones Publicas.

4. Valor referencial

El valor referencial para la “RENOVACION DE LICENCIAS DE SOFTWARE PARA EL
MINISTERIO ADMINISTRATIVO DE LA PRESIDENCIA 'Y SUS DEPENDENCIAS” asciende a la
suma de quince millones ciento sesenta y un mil ochocientos treinta pesos dominicanos con 00/100
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(RD$ 15,161,830.00), monto que incluye los impuestos de ley y cualquier otro concepto que incida en el
costo total de los servicios a contratar. Dicho valor ha sido determinado con base en los estudios previos
realizados, los cuales sustentan el expediente de la presente contratacion.

Sin perjuicios de lo anterior, el valor referencial se distribuye de la siguiente manera:

1 | Power BI Pro (Microsoft) 15 10,584.00 158,760.00
p | NI PR 25 15,200.00 380,000.00
3 Sophos Intercept X Advanced for Server 50 4.000.00 200,000.00
4 Sophos Intercept X Advanced with XDR 200 2.815.00 563.000.00
5 Sophos Central Device Encryption 200 950.35 190,070.00
6 Site24x7 CLASSIC (All in One) 1 165,000.00 165,000.00
7 | ManageEngine ADManager Plus Professional 1 350,000.00 350,000.00
8 ManageEngine ADAudit Plus Professional 1 240,000.00 240,000.00
9 Solucién de gestion de vulnerabilidades 1 410,000.00 410,000.00
10 Mﬁ?&gﬁ QJ};}Jeda (Help Desk) Edicion Estandar 1 490.000.00 490.000.00
11 ME?SI(Z(; ém‘eda (ITSM) Edicion Profesional 1 2,200,000.00 2,200,000.00
i | (BUEOIE e 1 1,200,000.00 1,200,000.00
13 e e G L sowameo 500000

Total MAPRE 11,546,830.00

Renovacion Site24x7

95,000.00

95,000.00

ManageEngine ServiceDesk Plus Professional

15 1 1,600,000.00 1,600,000.00
16 Licencia Microsoft 365 Business Premium 1 1,920,000.00 1,920,000.00
TOTAL CJPE 3,615,000.00
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5. Lugar de ejecucion del(los) servicio(s)

La ejecucidn de los servicios se realizara en el Palacio Nacional, ubicado en la Av. México esquina Av.
Delgado, Gascue, Distrito Nacional, Republica Dominicana.

6. Tiempo para la ejecucion del(los) servicio(s)

Los servicios seran ejecutados dentro de los plazos establecidos en el presente Pliego de Condiciones. La
contratacion tendra una vigencia de doce (12) meses contados a partir de la fecha de activacion de cada
licencia adjudicada.

Las suscripciones y licenciamientos deberan encontrarse correctamente activados y plenamente
funcionales en un plazo no mayor de cinco (5) dias habiles contados a partir del registro del contrato en la
Contraloria General de la Republica. El plazo mencionado supone que el oferente debe realizar el célculo
de los tiempos estimados de las prestaciones accesorias, segun aplique, y ser expresados en su oferta, para
gue la institucion contratante realice los controles que le competen. Los aumentos de tiempo que disponga
el proveedor, luego de adjudicado, para garantizar la ejecucion de los servicios, no originaran mayores
erogaciones para la institucién contratante y seran asumidas exclusivamente por este.

El plazo para la ejecucién de los servicios propuesto por el proveedor adjudicatario se convertira en el
plazo contractual, siempre y cuando se ajuste al estimado propuesto por la institucidn contratante en el
presente Pliego de Condiciones.

7. Cronograma de actividades

CRONOGRAMA

ACTIVIDADES

PERIODO DE EJECUCION

1. Publicacion del aviso de convocatoria en el SECP y
en el portal web institucional

16/09/2026

2. Periodo para realizar consultas y/o aclaraciones por
parte de los(as) interesados(as)

Hasta 14/10/2026 5:00 P:M

3. Plazo para emitir respuesta y adendas/enmiendas por
parte del CCC

Hasta 28/10/2026 10:30 A.M

4. Presentacion de las ofertas “Sobre A” (oferta técnica)
y “Sobre B” (oferta econdomica)

Miércoles 11/11/2026 2:00 PM

5. Apertura del contenido de las Ofertas Técnicas
“Sobre A”

Miércoles 11/11/2026 2:05 P:M

6. Verificacion, validacion y evaluacién del contenido

(articulo 112 de la Ley nlim. 47-25)

de las Ofertas Técnicas “Sobre A” 16/11/2026

7 Inforrrle preliminar de evaluacion Ofertas Técnicas 18/11/2026
Sobre A

8. Notificacion de errores u omisiones de naturaleza

subsanables y solicitud de aclaraciones a la oferta técnica 19/11/2026

9. Periodo de subsanacion para el (la) oferente y de
respuesta a las aclaraciones de la oferta técnica. (Articulo
112 de la Ley nim. 47-25)

25/11/2026 5:00 P:M

MAPRE-CCC-LPN-2026-0009
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CRONOGRAMA

ACTIVIDADES PERIODO DE EJECUCION
10.Per|oq|o de  ponderacion  (evaluacion) de 26/11/2026
subsanaciones
11.Notificacion de resultados del proceso de
subsanacion y oferentes habilitados(as) para evaluacién 01/12/2026
de las ofertas economicas “Sobre B”
le32”. Apertura y lectura de Propuestas Econdmicas “Sobre Miércoles 02/12/2026 2:00 P:M
13. P’erl'odo fle valld:icmn y evaluacion de las ofertas 09/12/2026
economicas “Sobre B
14. Notificacion de errores aritméticos, de solicitud de
aclaraciones econdmicas y de solicitud de subsanacion 11/12/2026
de Garantia de Mantenimiento y Seriedad de la Oferta
(articulo 122 Reglamento nim. 52-26) (Si aplica)
15. Aceptacion de correcciones de errores aritméticos y
de respuesta a las aclaraciones (articulo 122 Reglamento 16/12/2026 5:00 P:M
nam. 52-26)
16. Periodo para subsanar la Garantia de Mantenimiento
y Seriedad de la Oferta (articulo 204 Reglamento nim. 17/12/2026
52-26)
17. Adjudicacion 18/12/2026
1E§. Notificacion de adjudicacion (articulo 126 de la Ley 91/12/2026
nam. 47-25)
19. Plgzq para la constitucion de la garantia de fiel 29/12/2026
cumplimiento de contrato
20. Suscripcion del(los) contrato(s) y emision de érdenes 15/01/2027
de compra
21. Publicacion del (los) contrato(s) en los portales:
institucional y del SECP 1210212027

8. Presentacion de ofertas técnicas y econémicas “Sobre A” y “Sobre B”

De conformidad con el articulo 105 del Ley nim. 47-25 los(as) oferentes deberan presentar sus propuestas
en formato electronico, a través del Sistema Electrénico de Contrataciones Publicas (SECP) en la fecha 'y
hora fijadas en el cronograma de actividades del presente pliego de condiciones.

Ninguna oferta presentada en término podra ser desestimada en el acto de apertura. Las que fueren
observadas durante el acto de apertura se agregardn para su andlisis por parte de los(las) peritos
designados(as).

Los Interesados u Oferentes, segln sea el caso, deberadn cumplir con el plazo correspondiente (dia y hora) a
cada actividad, de modo que sus acciones o documentos puedan ser declarados presentados en tiempo habil
de conformidad con el Cronograma. Salvo menci6n contraria, cualquier accion o documento (relacionado
con el deposito de las Ofertas, la constitucion de garantias y/o la suscripcion del Contrato) presentado fuera
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de plazo por causa no imputable a la institucién contratante conllevard la inhabilitacion del Oferente
correspondiente o desestimacidn de su Oferta, segun aplique.

9. Recepcion de Ofertas Unicamente via SECP

Al momento de cargar las ofertas en el SECP los oferentes deberéan clasificar la documentacion requerida
marcando cual pertenece al contenido de la oferta técnica que aparecera denominado como “Sobre A” y
otro contentivo de la oferta econémica “Sobre B”.

Las ofertas deberan estar firmadas por el (la)oferente o de ser una persona juridica la firma del representante
legal y el sello social de la compaiiia.

De existir discrepancias entre lo digitado en el SECP y la documentacién cargada en este mismo portal,
prevalecera el documento cargado por el/la oferente, siempre que esté firmado por este/a oferente y ademas
sellado cuando se trate de una persona juridica.

10. Documentacion a presentar

La documentacion solicitada vinculada al objeto de la contratacion sera analizada y evaluada por los peritos
designados para constatar la elegibilidad, capacidad técnica, financiera y la idoneidad del oferente para
ejecutar el contrato.

El(la) oferente/proponente es responsable de la exactitud y veracidad del contenido de los documentos que
forman su oferta. Todos los documentos cargados en el SECP deben llevar la rabrica/ firma del(la) oferente
o0 de su representante legal, apoderado(a) o mandatario(a) designado(a) para dicho fin.

Los oferentes/proponentes extranjeros deben presentar la informacion homéloga de conformidad con la
legislacion propia del pais de origen, avalados con la firma de quien tenga la competencia para hacerlo y
con las traducciones al espafiol y legalizaciones correspondientes para ser acreditados en la Republica
Dominicana.

La presentacién de una Oferta constituira, en si misma, una manifestacién unilateral de voluntad de que el
Oferente:

a) Acepta expresa e incondicionalmente este Pliego de Condiciones;

b) Acepta expresa e incondicionalmente los Documentos del Procedimiento de Licitacion Publica Nacional
aportados por la Institucion contratante;

c¢) Garantiza expresa e incondicionalmente la veracidad de los Documentos del Procedimiento de Licitacion
Publica Nacional aportados por el Oferente;

d) Da aquiescencia expresa e incondicional a las disposiciones del Cédigo de Etica de MAPRE, el cual ha
leido y analizado con detenimiento (Anexo 10.d);

e) Da aquiescencia de que, en caso, de resultar Adjudicatario suscribira el Contrato;

f) Se responsabiliza por cualquier deficiencia, omision o error que contenga su Oferta;

g) Guardara confidencialidad de la informacién que se le proporcione con relacién al Procedimiento de
Licitacion Publica Nacional, segun aplique;

h) Hard que su Oferta permanezca vigente y en firme en los términos establecidos en este Pliego de
Condiciones;

i) Exime de responsabilidad a la Institucién contratante en caso de declarar desierto el procedimiento de
referencia.

11. Contenido de la oferta técnica

Con base en el criterio de descentralizacion de la gestion operativa, las instituciones contratantes son
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responsables de disefiar sus pliegos de condiciones, términos de referencia, especificaciones técnicas y son
auténomas para requerir la documentacién con la que verificaran el cumplimiento del requerimiento, sin
perjuicio de lo anterior, no podré solicitarse documento alguno que no tenga como objetivo acreditar una
condicién o el cumplimiento de un requerimiento establecido en este pliego y en sus fichas/ especificaciones
técnicas.

11.1 Documentacion de la oferta técnica “Sobre A”

Toda la documentacion deberd ser presentada en idioma espariol, conforme a lo dispuesto en el
numeral 7 de la Seccion IV, “Generalidades”.

La documentacién requerida deberd ser presentada a través del Sistema Electronico de
Contrataciones Publicas (SECP), en el mismo orden establecido en este numeral del presente Pliego
de Condiciones.

Preferiblemente, los documentos deberén ser cargados en un solo archivo o en archivos separados,
organizados por tipo de documentacién (Legal, Financiera y Técnica), respetando en todo momento
el orden indicado en el referido numeral.

Cada documento debera ser debidamente identificado con su nombre o titulo correspondiente, de
manera que permita su facil localizacidn y verificacidon durante el proceso de evaluacion de las ofertas.

11.1.1 Credenciales:
a) Documentacion Legal:

1) Formulario de Informacion sobre el Oferente (SNCC.F.042), debidamente firmado y sellado por el
representante legal de la sociedad o persona debidamente apoderada a tales fines. Se solicita a los
oferentes suministrar_un_correo_electrénico principal y un correo electrénico secundario.
[Subsanable]

2) Registro de Proveedores del Estado (RPE), emitido por la Direccién General de Contrataciones
Publicas, en el cual debe constar inscrita la actividad comercial correspondiente para el(los) item(s) en
gue participe, de acuerdo con la codificacion UNSPSC, conforme a lo establecido en el numeral 2,
"Objeto del procedimiento de seleccion”, del presente pliego. (Subsanable)

3) Copia del Registro Mercantil vigente expedido por la Camara de Comercio y Produccién
correspondiente, en el que conste que el objeto social se corresponda con el de la contratacién por medio
de esta Licitacion Publica Nacional. (Subsanable)

4) Copia de los Estatutos sociales vigentes debidamente registrados en la Camara de Comercio y
Produccion correspondiente. (Subsanable)

5) Cédula de Identidad y Electoral de la persona fisica (si es extranjero el Pasaporte) y en caso de que sea
una persona juridica, del Representante Legal de la empresa. (Subsanable)

6) Copia de la némina de accionistas y acta de la Gltima asamblea realizada debidamente registrada por
ante la Camara de Comercio y Produccidn correspondiente. (Subsanable)

7) Copia de la némina de accionistas y acta de asamblea realizada mediante la cual se designe
expresamente el actual gerente o consejo de administracién, segln aplique, que tiene potestad para
firmar contratos a nombre de la empresa participante, debidamente registrada en la Cdmara de Comercio
y Produccidn correspondiente. (Subsanable)

8) Poder especial de representacion, en el cual el Oferente/Proponente autoriza a la persona o representante
a firmar en su nombre debidamente notariado y sellado por la empresa, el mismo debera incluir el
nombre y referencia del presente proceso. (Si aplica) (Subsanable)

9) Formulario de Compromiso ético de proveedores (as) del Estado de la Direccién General de Compras
y Contrataciones (DGCP) debidamente firmado y sellado. (Subsanable)

10) Formulario de Constancia de Entendimiento y Compromiso con el Cédigo de Etica del Ministerio
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Administrativo de la Presidencia (F-GCC-CECCE-001-22) (Anexo) (Subsanable)

11) Declaracion jurada simple (no requiere firma de notario publico) del oferente manifestando que se
encuentra en cumplimiento de las condiciones establecidas en el articulo 37 y que no se encuentra dentro
de las inhabilidades descritas en los articulos 38 y 39 de la Ley nim. 47-25. (Utilizar modelo Anexo
al presente Pliego de Condiciones) (Subsanable)

12) Listado de Beneficiarios Finales del Oferente, debidamente actualizado a la fecha de presentacion de la oferta
y firmado por su representante legal o apoderado autorizado, en el cual se identifiquen las personas fisicas
que, directa o indirectamente, ostenten la propiedad, participacion o control de la sociedad comercial. El
listado debera indicar, como minimo, el nombre completo de cada beneficiario final, nGmero de Cédula de
Identidad y Electoral o pasaporte, segln corresponda, y el porcentaje de participacién o mecanismo mediante
el cual ejerce el control de la entidad. (Aplica a personas juridicas y demds entidades o estructuras
respecto de las cuales corresponda identificar beneficiarios finales. En caso de consorcios, debera ser
presentado por cada integrante al que resulte aplicable. No aplica a oferentes personas fisicas)

13) Certificacion MIPYMES vigente a la recepcion de las Propuestas, emitida por el Ministerio de Industria
y Comercio, y MiPymes (MICM). (Si Aplica) (Subsanable)

En adicidn a los requisitos anteriormente expuestos, los consorcios deberan presentar:;

1) Original del Acto Notarial por el cual se formaliza el consorcio. Este acuerdo debe contener: Las
generales actualizadas de los(as) consorciados(as); El objeto del consorcio, las partes que lo integran;
Las obligaciones de las partes; La capacidad de ejercicio de cada miembro del consorcio, asi como la
solvencia econdmica y financiera y la idoneidad técnica y profesional; Reconocer la responsabilidad
solidaria de los(as) integrantes por los actos practicados en el consorcio, tanto en la fase de seleccién,
como en la de ejecucion del contrato; Hacer constar que las personas fisicas y/ o juridicas que lo
componen no presentaran ofertas en forma individual o como integrantes de otro consorcio, siempre
gue se tratare del mismo objeto de la contratacion. (Subsanable)

2) Poder especial de designacion del representante o gerente Unico del Consorcio autorizado por todas las
empresas participantes en el consorcio. (Subsanable)

3) Registro de proveedores del Estado provisional del Consorcio. (Subsanable)

b) Documentacion financiera:

1) Certificacion de estar al dia con sus obligaciones fiscales en la Direccién General de Impuestos Internos
(DGII). [Subsanable]

2) Certificacion de estar al dia con el pago de sus obligaciones de la Seguridad Social en la Tesoreria de
la Seguridad Social (TSS). [Subsanable]

3) Copiade las ultimas dos (2) Declaraciones Juradas Anuales del Impuesto Sobre la Renta de Sociedades
y Personas Fisicas presentadas ante la Direccion General de Impuestos Internos (Formularios IR-1 e
IR-2) de los dos afios fiscales inmediatamente anteriores a la Licitacién Publica Nacional. El primer
afo servird como referencia comparativa, mientras gue el afio mas reciente serd el considerado
para fines de evaluacion. (Subsanable solo la omisién, no asi el resultado).

4) Estado(s) Financiero(s) de los ultimos dos (2) periodos fiscales consecutivos, certificado(s) por una
firma de auditores o un CPA (contador publico autorizado), donde se puedan verificar los indices de
solvencia, endeudamiento y liquidez. El primer afio servira como referencia comparativa, mientras
gue el afio mas reciente sera el considerado para fines de evaluacién. (Subsanable solo la omision,
no asi el resultado).

¢) Documentacion técnica:
Documentacion requerida para todos los items:
1) Formulario de Presentacién de Oferta (Formulario SNCC.F.034)._En dicho formulario, el Oferente

deberd indicar de manera expresa si participa en uno o varios items del presente procedimiento,
especificando en cada item ofertado la cobertura de soporte, los niveles de servicio (SLA) y los
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2)

3)

4)

5)

tiempos de respuesta ofrecidos. EI formulario debera estar debidamente firmado por el representante
legal de la empresa o por el apoderado designado para este proceso, y sellado con el sello comercial de
la entidad oferente. (Subsanable).

Carta de Compromiso de Ejecucion. El Oferente debera presentar una carta de compromiso, mediante
la cual se compromete a ejecutar los servicios dentro de los plazos establecidos en el presente Pliego de
Condiciones. Esta carta debera estar debidamente firmada por el representante legal o apoderado
designado, y sellada con el sello comercial de la empresa. (No Subsanable).

Certificaciones de Recepcion Satisfactoria. Se deberan presentar al menos tres (3) certificaciones que
acrediten la provision, distribucion o renovacion satisfactoria de las mismas licencias de software objeto
de su oferta, emitidas por instituciones o empresas contratantes. En caso de que el Oferente participe
en mas de un item, debera presentar al menos una (1) certificacion por cada licencia o producto
ofertado que demuestre experiencia previa en el suministro especifico de dicho producto.
(Subsanable)

Cada certificacion debera contener la siguiente informaciéon minima:

e Nombre y razén social de la entidad contratante.

e Nombre o razon social del contratista proveedor.

e Objeto del contrato, indicando expresamente el nombre de la licencia o producto suministrado.
e Fechas de inicio y finalizacién del contrato o servicio.

¢ Monto total contratado

e Firmay sello del representante autorizado de la entidad emisora.

Nota: No se aceptaran certificaciones que describan servicios de naturaleza genérica que no
permitan identificar con claridad el producto de software suministrado.

Carta de Partner Autorizado del Fabricante o Desarrollador. EI Oferente debera presentar una carta
oficial emitida por el fabricante o desarrollador de la solucion, dirigida al Ministerio Administrativo de
la Presidencia, en la que se le reconozca como socio, distribuidor o revendedor autorizado para la
comercializacidn y renovacion de las licencias objeto de su oferta en la Republica Dominicana.
En caso de que el Oferente participe en mas de un item, debera presentar una carta de partner
autorizado por cada fabricante o desarrollador correspondiente a los items ofertados.
(Subsanable).

Declaracion de Integridad y Autenticidad del Producto. El Oferente debera presentar una
declaracion jurada, firmada por el representante legal o apoderado designado, mediante la cual certifica
que:

Las licencias ofertadas son originales, oficiales y adquiridas a través de canales de distribucion
autorizados por el fabricante o desarrollador.

Los productos ofertados no han sido modificados, alterados ni contienen componentes no autorizados
por el fabricante.

En el caso de licencias de soluciones de ciberseguridad y gestidn de identidades (items 3, 4,5, 7, 8,9
y 12), el oferente declara que no tiene acceso no autorizado, indebido ni privilegiado a los sistemas,
datos o infraestructura de la institucion contratante a través de los productos suministrados, mas alla
de lo estrictamente necesario para la activacion y soporte técnico acordado.

El oferente se compromete a entregar, junto con las licencias adjudicadas, la documentacion técnica
oficial del fabricante que acredite la autenticidad y origen del producto.

Esta declaracion debera estar sellada con el sello comercial de la empresa. (No Subsanable)
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11.2 Contenido de la Oferta Econ6mica
a) Precio de la oferta

Los precios cotizados por el oferente en el Formulario de Presentacion de Oferta Econdmica deberan
ajustarse estrictamente a los requerimientos que se indican a continuacion. No deberan contener
alteraciones, correcciones ni tachaduras.

El oferente o proponente cotizara el precio del bien o producto de manera individual y global, segin
corresponda. Dicho precio debera expresarse con dos decimales (XX.XX) e incluir claramente todos los
gastos, tasas, divisas e impuestos aplicables, los cuales deberan estar transparentados y especificados. El
oferente serd responsable del pago de todos los impuestos, derechos de aduana o gravdmenes fijados por
autoridades municipales, estatales o gubernamentales, dentro y fuera de la Republica Dominicana,
relacionados con los servicios a ofrecer.

Si el precio ofertado resulta inferior en un quince por ciento (15 %) o mas respecto del presupuesto base o
valor referencial de la compra, podra considerarse como una oferta no sustentable o temeraria, al ser
anormalmente bajo para cumplir con el objeto de la contratacion. En tal caso, dicha oferta podra ser objeto
de descalificacion, si asi lo decide el Comité de Contrataciones Publicas (CCC).

En dichos casos, previo a decidir la descalificacion por sustentabilidad, conforme al Reglamento de
Aplicacion contenido en los articulos 123 y 124 del reglamento 52-26, el Comité de Contrataciones Publicas
del Ministerio Administrativo agotara previamente las siguientes actuaciones:

1. Solicitar por escrito al oferente que describa con mayor detalle todo elemento econémico de su oferta
gue suscite dudas acerca de su aptitud para cumplir el contrato.

2. Los peritos evaluadores deben analizar toda informacidn adicional facilitada por el oferente, juntamente
con la que figure en su oferta, para determinar finalmente si la misma es o no sustentable. a través de
un informe técnico. Dicho informe debe sefialar por qué la propuesta del oferente es considerada o no
anormalmente baja para cumplir con el objeto de la contratacion.

3. Los peritos evaluadores deben presentar su informe con los resultados del andlisis realizado al Comité
de Contrataciones Publicas o a la Direccién Administrativa y Financiera, segin corresponda, quienes
deben ponderar si procede o no la descalificacion de la oferta del oferente por considerarse no
sustentable o temeraria, y emitir la decision de descalificacion de la oferta de manera justificada
mediante resolucion motivada.

La decision de descalificacion de una oferta, por considerarse no sustentable o temeraria, debera ser
justificada mediante resolucion motivada del 6rgano responsable del procedimiento, previo informe técnico
emitido por los peritos evaluadores.

b) Moneda de la oferta
El precio en la oferta debera estar expresado en moneda nacional, (pesos dominicanos, RD$).

¢) Plazo mantenimiento de oferta

Las ofertas presentadas por los oferentes deben estar vigentes, como minimo, hasta el dia 15 de enero de
2027.

Se podra solicitar a los(as) oferentes/proponentes una prérroga, antes del vencimiento del periodo de validez
de sus ofertas, con indicacion del plazo. Los(as) oferentes/proponentes podran rechazar dicha solicitud,
considerandose por tanto que han retirado sus ofertas. Aquellos(as) que la consientan no podran modificar
sus ofertas y deberan ampliar el plazo de la garantia de seriedad de oferta oportunamente constituida.
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d) Garantia de Mantenimiento y Seriedad de la Oferta

Con la finalidad de asegurar que los oferentes y posibles adjudicatarios no retiren, sin causa justificada las
ofertas presentadas en el procedimiento de seleccidn, y a fin de proteger al Ministerio Administrativo de
la Presidencia (MAPRE) frente a dicho incumplimiento, se requerira que los oferentes/proponentes de los
items constituyan una Garantia de Mantenimiento y Seriedad de la Oferta. Esta garantia debera cumplir con
las siguientes caracteristicas:

1) Contrato fianza por un monto equivalente a uno por ciento (1%) del monto de la oferta a presentar.

2) En la misma moneda de la oferta, digase en pesos dominicanos (RD$).

3) En beneficio del Ministerio Administrativo de la Presidencia (MAPRE).

4) Incondicional, irrevocable y renovable.

5) Con una vigencia, como minimo, hasta la fecha de suscripcién del contrato conforme el cronograma de
actividades correspondiente.

6) El contrato fianza debera ser emitido por una entidad avalada por la Superintendencia de Seguros.

Nota I: Ver Circular Conjunta emitida por la Direccion General de Contrataciones Publicas (DGCP)
y la Superintendencia de Sequros, de fecha 4 de marzo de 2025.

Nota Il: Si se trata de un oferente certificado Micro, Pequefias y Medianas Empresas (MIPYMES) se
aplicaran las reglas siguientes: No se requerira la garantia de seriedad de oferta, segun lo dispuesto en el
articulo 175 de la ley 47-25 de Contrataciones Publicas.

Parrafo- Sin perjuicio de la aplicacion de las sanciones previstas en la presente ley, si el proveedor
beneficiado con lo establecido en el numeral 2) de este articulo, renuncia de forma injustificada a la
adjudicacion o no cumple con la ejecucién del contrato, perdera los beneficios alli establecidos por un
periodo de dos (2) afios.

La Garantia de Mantenimiento y Seriedad de la Oferta se hara ejecutoria en los siguientes casos:

1) Cuando el oferente retire su participacion o su oferta después de la apertura de los correspondientes
sobres B, sin justificacion.

2) Cuando, tratdndose del adjudicatario, este (i) retire su participacion u oferta, (ii) se rehlse a suscribir el
contrato, (iii) incumpla las condiciones de su oferta, o (iv) su oferta sea posteriormente desestimada por
la constatacion de violacion a la ley.

e) Declaracion jurada o certificacion de oferta libre de colusién. (no requiere firma de notario
publico) en la que el oferente certifique que la oferta presentada es auténtica, se ha realizado de
buena fe y con la intencidn de aceptar la adjudicacién del contrato con la entidad contratante, dicha
oferta se encuentra exenta de cualquier tipo de conducta o préactica colusoria. articulo 108 numeral
3, de la ley NUm. 47-25.

Nota: La omision de la documentacion contentiva en la oferta econémica “Sobre B””, es de naturaleza No
Subsanable.

Para la documentacién contentita en la oferta econémica “Sobre B”, Sera de naturaleza subsanable, lo
conferido en el articulo 122 — Correcciones aritméticas y materiales, y en el articulo 204 — Subsanacion de
la garantia de mantenimiento y seriedad de la oferta, del Reglamento de Aplicacion 52-26 de la ley 47-25
sobre Contrataciones Publicas.

f) Devolucioén y ejecucion de Garantia de Mantenimiento y Seriedad de la Oferta
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Las garantias de seriedad de las ofertas presentadas por los oferentes seran devueltas en plazo no mayor de

diez (10) dias habiles contados de la manera siguiente:

1) A los oferentes descalificados en la etapa de evaluacion técnica, a partir de la notificacion del acto
administrativo de descalificacion;

2) A los oferentes que no fueron adjudicados, a partir de la notificacion del acto administrativo de
adjudicacion;

3) Al adjudicatario, a partir de la recepcién de su garantia de fiel cumplimiento.

11.2.1 Documentos de la oferta econémica “Sobre B”
El Sobre B, para todos items, deberd incluir, en el mismo orden en que se cita debajo, lo siguiente:

1) Formulario de Presentacion de Oferta Econémica (SNCC.F.033), debidamente firmado en todas las
paginas por el Representante Legal, debidamente foliadas y deberan llevar el sello social de la
compafifa. El Oferente debera incluir el monto total respecto del o los items en el que el Oferente
participa. (Subsanable Gnicamente errores materiales o en la moneda, no asi su omision)

2) Garantia de Mantenimiento y Seriedad de la Oferta, Con los requisitos y condiciones establecidos
en el numeral 11.2 literal d) del presente pliego de condiciones. (Subsanable Gnicamente errores
materiales o en la moneda, no asi su omision)

3) Declaracién jurada o certificacion de “oferta libre de colusion”, en la que el oferente certifique que
la oferta presentada es auténtica, se ha realizado de buena fe y con la intencién de aceptar la adjudicacion
del contrato con la entidad contratante, declarando que dicha oferta se encuentra exenta de cualquier
tipo de conducta o préactica colusoria. (Subsanable Ginicamente en errores materiales, no asi en su
omisién ni errores de fondo)

12. Metodologia de evaluacion

Para evaluar la documentacion solicitada a los oferentes y verificar si las ofertas cumplen sustancialmente
con lo solicitado en el pliego de condiciones y sus especificaciones técnicas, los peritos designados aplicaran
la metodologia y criterios de evaluacién establecidos en esta seccién y asi determinar la oferta mas
conveniente para fines de adjudicacion, suscripcion y ejecucion del contrato.

12.1 Metodologia y criterios de evaluacién de la oferta técnica “Sobre A™*

Las ofertas técnicas deberan contener toda la documentacion requerida en el numeral 11.1 sobre
Documentacion de la oferta técnica “Sobre A” de este pliego de condiciones, de manera que los(as)
peritos designados al momento de evaluar puedan examinar detenidamente la documentacién presentada y
asegurarse de la veracidad de la informacion proporcionada por los oferentes/proponentes y determinar si
una oferta cumple o no con lo requerido. Seran evaluadas con la siguiente metodologia, y bajo los criterios
que se desglosan en los siguientes subapartados:

Oferta técnica “Sobre A” Metodologia
Documentacion legal Cumple/No cumple
Documentacion financiera Cumple/ No cumple
Documentacion técnica Cumple/ No cumple

De no cumplirse con uno cualquiera de los requerimientos, el oferente/proponente quedara
descalificado y en consecuencia su oferta sera desestimada, lo cual serd documentado y motivado en el
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correspondiente informe de evaluacién técnica emitido por los peritos evaluadores designados. La
institucion agotara el proceso de debida diligencia conjuntamente con las fases de evaluacidn.

12.1.1 Metodologia y criterios de evaluacion para la documentacion legal

La documentacion legal debe permitir validar la elegibilidad del oferente/proponente, es decir, que las
persona fisica o juridica estan legalmente autorizadas y habilitadas para realizar las actividades comerciales
solicitadas en el pais, y su vez, para presentar ofertas. Esta documentacion solo podra ser evaluada bajo la
metodologia CUMPLE/NO CUMPLE. Tendra caracter subsanable conforme a lo establecido en el
numeral 11.1 literal @) sobre “Documentacion legal” siempre y cuando cumpla con el requisito al momento
de presentacion de la oferta. El esquema de evaluacion serd el siguiente:

Criterio a evaluar: Elegibilidad

Cumple/
Documento a evaluar No
Cumple

Formulario de Informacion sobre el Oferente (SNCC.F.042), debidamente firmado
y sellado por el representante legal de la sociedad o persona debidamente apoderada
a tales fines. Se solicita a los oferentes suministrar_un_correo_electrdnico
principal y un correo electrénico secundario. [Subsanable]

Registro de Proveedores del Estado (RPE), emitido por la Direcciéon General de
Contrataciones Publicas, en el cual debe constar inscrita la actividad comercial
2 | correspondiente para el(los) item(s) en que participe, de acuerdo con la codificacion
UNSPSC, conforme a lo establecido en el numeral 2, "Objeto del procedimiento de
seleccién”, del presente pliego. (Subsanable)

Copia del Registro Mercantil vigente expedido por la Camara de Comercio y
Produccion correspondiente, en el que conste que el objeto social se corresponda

3 con el de la contratacién por medio de esta Licitacion Publica Nacional.
(Subsanable)
4 Copia de los Estatutos sociales vigentes debidamente registrados en la Camara de

Comercio y Produccion correspondiente. (Subsanable)

Cédula de Identidad y Electoral de la persona fisica (si es extranjero el Pasaporte) y
5 | en caso de que sea una persona juridica, del Representante Legal de la empresa.
(Subsanable)

Copia de la ndmina de accionistas y acta de la ultima asamblea realizada
6 | debidamente registrada por ante la Camara de Comercio y Produccion
correspondiente. (Subsanable)

Copia de la ndmina de accionistas y acta de asamblea realizada mediante la cual se
designe expresamente el actual gerente o consejo de administracion, segin
7 | aplique, que tiene potestad para firmar contratos a nombre de la empresa
participante, debidamente registrada en la Céamara de Comercio y Produccién
correspondiente. (Subsanable)

Poder especial de representacion, en el cual el Oferente/Proponente autoriza a la
persona o representante a firmar en su nombre debidamente notariado y sellado por
la empresa, el mismo debera incluir el nombre y referencia del presente proceso. (Si
aplica) (Subsanable)

Formulario de Compromiso ético de proveedores (as) del Estado de la Direccion
9 | General de Compras y Contrataciones (DGCP) debidamente firmado y sellado.
(Subsanable)

Formulario de Constancia de Entendimiento y Compromiso con el Codigo de Etica
10 | del Ministerio Administrativo de la Presidencia (F-GCC-CECCE-001-22) (Anexo)
(Subsanable)
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Criterio a evaluar: Elegibilidad

Cumple/
Documento a evaluar No
Cumple

Declaracién jurada simple (no requiere firma de notario publico) del oferente
manifestando que se encuentra en cumplimiento de las condiciones establecidas en
11 | el articulo 37 y que no se encuentra dentro de las inhabilidades descritas en los
articulos 38 y 39 de la Ley num. 47-25. (Utilizar modelo Anexo al presente Pliego
de Condiciones) (Subsanable)
Listado de Beneficiarios Finales del Oferente, debidamente actualizado a la fecha de
presentacién de la oferta y firmado por su representante legal o apoderado autorizado,
en el cual se identifiquen las personas fisicas que, directa o indirectamente, ostenten la
propiedad, participacion o control de la sociedad comercial. El listado debera indicar,
como minimo, el nombre completo de cada beneficiario final, nimero de Cédula de
Identidad y Electoral o pasaporte, segun corresponda, y el porcentaje de participacion o
mecanismo mediante el cual ejerce el control de la entidad. (Aplica a personas juridicas
y demads entidades o estructuras respecto de las cuales corresponda identificar
beneficiarios finales. En caso de consorcios, deberd ser presentado por cada
integrante al que resulte aplicable. No aplica a oferentes personas fisicas)
Certificacion MIPYMES vigente a la recepcion de las Propuestas, emitida por el
Ministerio de Industria y Comercio, y MiPymes (MICM). (Si Aplica) (Subsanable)
Original del Acto Notarial por el cual se formaliza el consorcio. Este acuerdo debe
contener: Las generales actualizadas de los(as) consorciados(as); El objeto del
consorcio, las partes que lo integran; Las obligaciones de las partes; La capacidad
de ejercicio de cada miembro del consorcio, asi como la solvencia econdmica y
financiera y la idoneidad técnica y profesional; Reconocer la responsabilidad
solidaria de los(as) integrantes por los actos practicados en el consorcio, tanto en la
fase de seleccién, como en la de ejecucién del contrato; Hacer constar que las
personas fisicas y/ o juridicas que lo componen no presentaran ofertas en forma
individual o como integrantes de otro consorcio, siempre que se tratare del mismo
objeto de la contratacion. (Subsanable)
15 Poder especial de designacion del representante o gerente Gnico del Consorcio
autorizado por todas las empresas participantes en el consorcio. (Subsanable)
16 | Registro de proveedores del Estado provisional del Consorcio. (Subsanable)

12

13

14

12.1.2 Metodologia y criterios de evaluacion para la documentacion financiera

La documentacion financiera debe permitir validar que el oferente/proponente cuenta con estabilidad
financiera para ejecutar satisfactoriamente el eventual contrato. En tal sentido, el Oferente/Proponente debe
acreditar su capacidad financiera con los documentos requeridos en el numeral 11.1 literal b) sobre “b)
documentacion financiera” de este pliego, que solo podré ser evaluada bajo la metodologia CUMPLE/NO
CUMPLE.

En lo relativo a los estados financieros, el andlisis por parte de la institucion contratante consistira en lo
siguiente:

a) Indice de solvencia = ACTIVO TOTAL / PASIVO TOTAL
Limite establecido: Mayor 1.00

Mayor o igual que > 1.00 (Cumple)

Menor que < 1.00 (No cumple)

b) Indice de liquidez corriente = ACTIVO CORRIENTE / PASIVO CORRIENTE
Limite establecido: Mayor 1.00
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Mayor o igual que > 1.00 (Cumple)
Menor que < 1.00 (No cumple)

¢) Indice de endeudamiento = PASIVO TOTAL / ACTIVO TOTAL

Limite establecido: Menor 0.90
Menor o igual que < 0.90 (Cumple)
Mayor que > 0.90 (No cumple)

Si el Oferente/Proponente es un consorcio acreditara los indicadores de capacidad financiera de la

siguiente manera:

e En caso de que la oferta sea presentada por un Consorcio se aceptara la sumatoria de la partida de
patrimonio de sus ultimos Estados Financieros presentados por las empresas que conforman el
Consorcio, para alcanzar con el monto minimo requerido.

Documentacidn financiera

Criterio a evaluar

Documento a evaluar

Cumple/
No Cumple

Verificar que el oferente se
encuentre al dia en el cumplimiento
1 | de sus obligaciones fiscales ante la
Direccion General de Impuestos
Internos (DGII).

Certificacion de estar al dia con sus
obligaciones fiscales en la Direccion
General de Impuestos Internos (DGII).
[Subsanable]

Verificar que el oferente se
encuentre al dia en el pago de sus
2 | obligaciones de la Seguridad Social
ante la Tesoreria de la Seguridad
Social (TSS).

Certificacion de estar al dia con el pago de
sus obligaciones de la Seguridad Social en
la Tesoreria de la Seguridad Social (TSS).
[Subsanable]

Verificacion de
ventas del Oferente

ingresos por

Copia de las altimas dos (2) Declaraciones
Juradas Anuales del Impuesto Sobre la
Renta de Sociedades y Personas Fisicas
presentadas ante la Direccion General de
Impuestos Internos (Formularios IR-1 e IR-
2) de los dos afios fiscales inmediatamente
anteriores a la Licitacion Publica Nacional.
El primer_afo servird como_referencia
comparativa, mientras que el afio_mas
reciente ser el considerado para fines de
evaluacién. (Subsanable solo la omision,
no asi el resultado).

indice de solvencia = ACTIVO
TOTAL /PASIVO TOTAL

4 | Limite establecido: Mayor 1.00
Mayor o igual que > 1.00 (Cumple)
Menor gue < 1.00 (No cumple)

indice de liquidez corriente =
ACTIVO CORRIENTE / PASIVO
CORRIENTE

Limite establecido: Mayor 1.00

Estado(s) Financiero(s) de los ultimos dos
(2) periodos fiscales consecutivos,
certificado(s) por una firma de auditores o
un CPA (contador publico autorizado),
donde se puedan verificar los indices de
solvencia, endeudamiento y liquidez. EI
primer afio servird como referencia
comparativa, mientras que el afio_mas
reciente seré el considerado para fines de

Mayor o igual que > 1.00 (Cumple)
Menor gue < 1.00 (No cumple)

evaluacién. (Subsanable solo la omision,
no asi el resultado).
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Documentacién financiera

Criterio a evaluar

Documento a evaluar

Cumple/
No Cumple

TOTAL

indice de endeudamiento =
PASIVO TOTAL / ACTIVO

Limite establecido: Menor 0.90

Menor o igual que < 0.90 (Cumple)
Mayor que > 0.90 (No cumple)

12.1.3 Metodologia y criterios de evaluacion para la documentacion técnica “Sobre A”

Las ofertas deberdn contener la documentacion técnica solicitada en el numeral 11.1 literal c)
“documentacion técnica” para demostrar los requerimientos exigidos en las especificaciones técnicas y/o
fichas descritas en este pliego (con sus anexos), la cual serd evaluada bajo la metodologia Cumple/No
cumple, de acuerdo al articulo 113 del Reglamento de aplicacion nim. 52-26 y articulo 114 de la Ley 47-
25. En esta, todos los documentos referidos se convierten en habilitantes y obligatorios de la oferta y deberan
ser cumplidos totalmente para que los oferentes puedan resultar habilitados para la segunda etapa, es decir,
para la apertura y evaluacion de las ofertas econémicas.

La forma de evaluacion serd la siguiente:

Propuesta técnica

Criterio a evaluar

Documento a evaluar

Cumple/
No
Cumple

1
2
Verificar que el oferente
cuenta con la capacidad
requerida por la
3 institucion para ejecutar

los servicios de forma
adecuada

Formulario de Presentacion de Oferta (Formulario
SNCC.F.034)._En dicho formulario, el Oferente
deberd indicar de manera expresa si participa en
uno o varios_items del presente procedimiento,
especificando en cada item ofertado la cobertura de
soporte, los niveles de servicio (SLA) y los tiempos
de_respuesta ofrecidos. El formulario debera estar
debidamente firmado por el representante legal de la
empresa o por el apoderado designado para este
proceso, Y sellado con el sello comercial de la entidad
oferente. (Subsanable).

Carta de Compromiso de Ejecucién. El Oferente
debera presentar una carta de compromiso, mediante la
cual se compromete a ejecutar los servicios dentro de
los plazos establecidos en el presente Pliego de
Condiciones. Esta carta deberd estar debidamente
firmada por el representante legal o apoderado
designado, y sellada con el sello comercial de la
empresa. (No Subsanable).

Certificaciones de Recepcion Satisfactoria. Se deberan
presentar al menos tres (3) certificaciones que
acrediten la provision, distribucién o renovacién
satisfactoria de las mismas licencias de software objeto
de su oferta, emitidas por instituciones 0 empresas
contratantes. En caso de que el Oferente participe en
mas de un item, debera presentar al menos una (1)
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Propuesta técnica

Cumple/
No
Cumple

Criterio a evaluar Documento a evaluar

certificacion por cada licencia o producto ofertado
que demuestre experiencia previa en el suministro
especifico de dicho producto. (Subsanable). Ver
Detalles en el numeral 11.1.1

Carta de Partner Autorizado del Fabricante o
Desarrollador. El Oferente debera presentar una carta
oficial emitida por el fabricante o desarrollador de la
solucion, dirigida al Ministerio Administrativo de la
Presidencia, en la que se le reconozca como socio,
distribuidor o revendedor autorizado para la
4 comercializacion y renovacion de las licencias
objeto de su oferta en la Republica Dominicana. En
caso de que el Oferente participe en mas de un item,
debera presentar una carta de partner autorizado

por cada  fabricante 0 desarrollador
correspondiente  a los items  ofertados.
(Subsanable).

Declaracion de Integridad y Autenticidad del
Producto. EI Oferente debera presentar una
5 declaracion jurada, firmada por el representante legal
o0 apoderado designado (No Subsanable) Ver Detalles
en el numeral 11.1.1 Literal c)

12.2 Metodologia y criterios de evaluacion de oferta econémica
La evaluacion de las ofertas econdmicas sera bajo la modalidad CUMPLE/NO CUMPLE, en virtud de si
el documento fue presentado o no de conformidad con los requisitos establecidos en el numeral 11.2.1
“Documentos de la oferta econéomica” presente Pliego de Condiciones.

La forma de evaluacion sera la siguiente:

Propuesta econémica

Cumple/

Documento a evaluar
No Cumple

Criterio a evaluar

Oferta econdémica presentada en pesos
dominicanos (RD$). Los precios
deberén expresarse en dos decimales
(XX.XX) que tendran que incluir todas
las tasas, impuestos y gastos que
1 | correspondan, transparentados e
implicitos seglin corresponda y en la
unidad de medida establecida en el
Formulario de Oferta Econdmica
SNCC.F.033 alteraciones  ni
correcciones.

Formulario de Oferta Econdmica
SNCC.F.033 presentado (subsanable
Unicamente errores materiales o en la
moneda, no asi su omision)

sin

Garantia de mantenimiento y Seriedad
de la Oferta. Correspondiente a un
contrato de fianza por un monto
equivalente a uno por ciento (1%) del

Garantia de mantenimiento y seriedad
de la oferta presentada. (Subsanable
Unicamente errores materiales o en la
moneda, no asi su omisién)
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Propuesta econdémica

Cumple /

Criterio a evaluar Documento a evaluar
No Cumple

monto de la oferta presentada. La
vigencia de la garantia debera ser hasta
la fecha de suscripcion del contrato.
Esta debera ser emitida por una entidad
avalada por la Superintendencia de
Seguros.

Declaracion jurada o certificacion de
oferta libre de colusién. (no requiere
firma de notario publico) en la que el
oferente certifique que la oferta
presentada es auténtica, se ha realizado
de buena fe y con la intencién de aceptar
la adjudicacion del contrato con la
entidad contratante, dicha oferta se
encuentra exenta de cualquier tipo de
conducta o préactica colusoria, conforme
el articulo 108 numeral 3, de la ley Num.
47-25. . (Subsanable Unicamente en
errores materiales, no asi en su
omision ni errores de fondo)

3 | Presentacién y contenido

Si el precio ofertado resulta inferior en un quince por ciento (15 %) o mas respecto del presupuesto base o
valor referencial de la compra, podrd considerarse como una oferta no sustentable o temeraria, al ser
anormalmente bajo para cumplir con el objeto de la contratacion. En tal caso, dicha oferta podra ser objeto
de descalificacion, si asi lo decide el Comité de Contrataciones Publicas (CCP).

13. Criterio de adjudicacion

El CCC adjudicara cada item de la Licitacion Pdblica Nacional a los oferentes cuyas propuestas cumplan
con los criterios establecidos en el presente Pliego de Condiciones. Para ello, se consideraran aquellos que:
(i) acrediten el cumplimiento de todos los requisitos legales, financieros y técnicos exigidos y (ii) presenten
la oferta de menor precio para el Item en el que participa.

Sin embargo, un mismo oferente podra ser adjudicado con varios o la totalidad de los items, siempre que su
propuesta cumpla con todos los requisitos legales, financieros y técnicos establecidos en el Pliego de
Condiciones y ofrezca el menor precio para cada item en el gue participe.

SECCION Il: RECEPCION, APERTURA, EVALUACION Y ADJUDICACION
1. Recepcion de ofertas técnicas “Sobre A” y ofertas econémicas “Sobre B”
De conformidad con el articulo 106 de la ley Num. 47-25 este procedimiento “RENOVACION DE
LICENCIAS DE SOFTWARE PARA EL MINISTERIO ADMINISTRATIVO DE LA
PRESIDENCIA Y SUS DEPENDENCIAS” con el nimero de Referencia MAPRE-CCC-LPN-2026-
0009 la recepcion, apertura y evaluacion de las ofertas se llevaré a cabo en dos etapas:

Primera etapa. Para la presentacion y recepcion de las ofertas técnicas y las ofertas econdémicas,
y la apertura y evaluacion de las ofertas técnicas y;

Segunda etapa. La apertura y evaluacion de las ofertas econémicas.
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Las ofertas podran ser recibidas desde el dia de publicada la convocatoria en el SECP hasta el dia 11 de
noviembre de 2026, de conformidad con el cronograma de actividades.

Las ofertas electronicas recibidas por el SECP, en el sistema de forma automatica se registra la fecha y hora
de la recepcién de las ofertas, manteniéndolas encriptadas, sin posibilidad de que se conozca su contenido
hasta que la institucion contratante realice la apertura, en la fecha y hora fijadas en el cronograma de
actividades previsto en el presente pliego de condiciones.

Una vez pasada la hora establecida para la recepcion de los sobres de los(as) oferentes/proponentes, no se
aceptara la presentacion de nuevas propuestas, aunque el acto de apertura no se inicie en la fecha y/o en la
hora sefialada en el pliego de condiciones.

Salvo que se trate de una Consulta, ningun Oferente, sus representantes, directivos, asesores, empleados o
agentes deberdn comunicarse con representantes de la institucidn contratante, sobre todo con intencién de
influir o condicionar el proceso de evaluacion de ofertas o adjudicacién del presente procedimiento. En caso
contrario, la Oferta de dicho Oferente podra ser desestimada. Toda comunicacion debera ser cursada a través
de canales oficiales.

2. Apertura de ofertas técnicas “Sobre A”

La apertura de las ofertas técnicas recibidas se realizara en acto publico en presencia del CCC y la UOCCy
de los(las) oferentes que deseen participar para quienes la asistencia sera voluntaria y nunca obligatoria, en
las instalaciones de la institucién contratante, en la fecha y hora establecidos en el cronograma de
actividades.

En el acto de apertura se hara constar las ofertas, tanto técnicas como econdémicas recibidas, y se procedera
a la apertura de las ofertas técnicas, segun el orden en que hayan sido recibidas.

Concluido el acto de apertura, el(la) notario actuante dara por cerrado el mismo, indicando la hora de cierre.
El(la) notario actuante debera imprimir, rubricar y sellar cada una de las paginas de los documentos
contenidos en los Sobres A, haciendo constar en el mismo la cantidad de paginas existentes.

El(la) notario actuante elaborard el acta notarial correspondiente, incluyendo las observaciones realizadas
en el desarrollo del acto de apertura de los Sobres A, si las hubiere. Las actas notariales deberan ser
publicadas en el SECP a los fines de que estén disponibles para consulta de todos los interesados.

3. Evaluacién de ofertas técnicas “Sobre A”, aclaraciones y subsanacion

Los(as) peritos designados para la evaluacion, procederan a la validacion y verificacion de los documentos
de la oferta técnica o “Sobre A” evaluando conforme a la metodologia y criterios establecidos en el numeral
12.1 Metodologia y criterios de evaluacion de la oferta técnica “Sobre A”.

Ante duda sobre la informacion presentada, los(as) peritos podran solicitar hasta antes de emitir el informe
definitivo, mediante acto administrativo emitido por el CCC, y notificado por la UOCC al (la) oferente, las
aclaraciones en los términos del articulo 112 de la ley Num. 47-25 y articulo 106 del Reglamento 52-26,
gue considere necesarias y comprobar la veracidad de la informacion recibida, cursdndole del mismo modo.

Los(as) peritos emitiran un informe preliminar de evaluacion técnica en el cual se indicara si las ofertas

cumplen con los criterios establecidos en el Pliego de Condiciones o si existen desviaciones, reservas,
omisiones o errores de naturaleza o de tipo subsanables de conformidad con la normativa.
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En los casos en que se presenten desviaciones, reservas, omisiones o errores de naturaleza o tipo
subsanables, los(as) peritos procederan de conformidad con lo establecido en el articulo 112 de la ley Nam.
47-25 y art. 106, del reglamento 52-26 para solicitar, mediante acto administrativo emitido por el CCC, y
notificado por la UOCC al (la) oferente, las subsanaciones en el plazo previsto en el cronograma de
actividades.

Este informe también seré publicado en el SECP y notificado a todos(as) los(as) oferentes participantes y
contendrd los elementos a subsanar y el resultado de la ponderacion preliminar.

Concluido el plazo para las subsanaciones, los(as) peritos emitiran un informe definitivo de evaluacién
técnica que describird de manera pormenorizada la evaluacion realizada a todas las ofertas recibidas, su
ponderacion, nivel de cumplimiento, si agoto la fase de subsanacion y la recomendacion, con base en los
criterios establecidos, de los(as) oferentes que deben ser habilitados para la evaluacion de sus ofertas
econdmicas. EI CCC aprobard, si procede, el informe definitivo de evaluacidn de ofertas técnicas, mediante
un acto administrativo debidamente motivado. El acta indicara los oferentes habilitados y no habilitados
para la apertura y evaluacion de sus ofertas econémicas.

A los(as) oferentes cuyas ofertas técnicas no hayan superado los minimos establecidos en el pliego de
condiciones, recibidas a través de SECP, permaneceran sin abrir encriptadas y sin ser ponderadas.

Todos los informes de evaluacion y el acto de aprobacion del CCC, asi como las notificaciones de
subsanacion y las subsanaciones realizadas en plazo, se haran constar en el SECP.

4. Debida diligencia

El Ministerio Administrativo de la Presidencia, para reducir la exposicién de este procedimiento de
contratacion a riesgos legales, operativos, financieros, tecnolégicos, antrépicos, econémicos, de corrupcion,
de integridad, reputacionales, de lavado de activos, de conflictos de interés, de colusion, entre otros, durante
la fase de evaluacion técnica se llevara a cabo la debida diligencia a los oferentes participantes como medida
de mitigacién para los diversos riesgos asociados con el procedimiento, garantizando la integridad,
transparencia y legalidad de este.

En ese sentido, el Ministerio Administrativo de la Presidencia, se reserva la facultad de realizar el proceso
de debida diligencia dentro del marco de la presente contratacion a fin de:

1) Comprobar y verificar la identidad del proveedor sobre la base de documentos, datos o informaciones
obtenidas de fuentes fiables e independientes;

2) ldentificar al Beneficiario Final de la empresa proveedora;

3) La existencia 0 no de procesos judiciales actuales o pasados vinculados a delitos contra la
administracion publica, lavado de activos y otros;

4) Constatar errores o escrituras similares en los documentos presentados por diferentes empresas en el
procedimiento de contratacion;

5) Identificar coincidencias en algunos de los datos suministrados por distintos proveedores tales como:
domicilio accionistas, teléfonos, entre otros:

6) Validar los permisos, licencias o autorizaciones de entidades competentes como Direccién General de
Impuestos Internos o las Camaras de Comercio y Produccion, que administran el Registro Mercantil,
entre otros;

7) Prevenir vulneraciones al régimen de inhabilidades para contratar con el Estado, establecido en el
articulo 38 de la Ley NUm. 47-25;

8) Determinar posibles vinculaciones entre oferentes y funcionarios publicos de la organizacion para
gestionar posibles conflictos de interés;

9) Identificar propuestas idénticas en el procedimiento de contratacion;

10) Detectar si una Persona Expuesta Politicamente (PEP) es accionista 0 socia de una persona juridica, la
cual, a su vez se encuentra participando en el procedimiento.
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11) Determinar la presencia de empresas recién constituidas en un procedimiento de contratacién, que no
presentan la capacidad financiera para ser adjudicadas, a la vez que se asocian a un mismo proponente.

Si durante la realizacion de la debida diligencia, se determina que el oferente esta sujeto a inhabilidades, ha
proporcionado informacion falsa, o ha manipulado o falsificado documentos, asi como participado en
practicas de colusion, coercion u obstruccion, la institucion contratante debera comunicar al oferente por
escrito la existencia de tales indicios. Ademas, le otorgard un plazo de tres (3) dias habiles para que el
oferente presente, también por escrito, sus argumentos y evidencias que demuestren que no existe lo
alegado.

Si el oferente no presenta sus argumentos dentro del plazo estipulado, no se refiere a lo solicitado o no logra
demostrar la inexactitud de los indicios identificados, quedara descalificado. En consecuencia, su oferta sera
desestimada, lo cual serd documentado y motivado en el correspondiente informe de evaluacion técnica, sin
perjuicio de las demas acciones civiles, administrativas y penales que pudieran corresponder.

5. Aperturay evaluacion de las ofertas econémicas “Sobre B”

Posterior a la evaluacién técnica y al conocer los oferentes habilitados para el examen de la propuesta
econdmica, se convocara nueva vez en la fecha establecida en el cronograma de actividades del presente
pliego de condiciones, a un acto publico con el CCC y oferentes habilitados y el(la) Notario Publico para
desencriptar las ofertas enviadas electronicamente via la plataforma SECP.

Se entregara a los(as) peritos las ofertas econdmicas para que las evalien y recomienden la adjudicacién
conforme a la metodologia y criterios establecidos en el numeral 12.2 del presente pliego de condiciones
junto a la Garantia de Mantenimiento y Seriedad de la Oferta.

En la fase de evaluacion de las ofertas econdmicas los peritos también podran solicitar aclaraciones en los
términos del articulo 106, del Reglamento 52-26 vinculadas a éstas, siempre que se realicen en el plazo
establecido en el cronograma de actividades de este pliego de condiciones.

Del mismo modo, los peritos podran aplicar correcciones de errores aritméticos, en los términos y
condiciones del articulo 122 del Reglamento 52-26. Dichas correcciones luego de realizadas deberan ser
expresamente aceptadas por los oferentes en los plazos establecidos en el cronograma de actividades del
presente pliego de condiciones. Si el oferente no acepta las correcciones su oferta sera rechazada, lo cual
sera documentado y motivado en el correspondiente informe de evaluacién emitida por los peritos
evaluadores designados.

Los resultados de la evaluacién se presentaran mediante informe de evaluacién de ofertas, informe pericial
debidamente motivado y con los detalles de la evaluacién de cada oferta de forma individualizada, en el que
se incluird un reporte de lugares ocupados que indiquen el orden de preferencia para fines de adjudicacién
y suplencia, ante un eventual incumplimiento del(la) adjudicatario(a), o en su defecto, se recomiende la
declaratoria de desierto o cancelacién del procedimiento.

6. Subsanacion de la Garantia de Mantenimiento y Seriedad de la Oferta

La Garantia de Mantenimiento y Seriedad de la Oferta podra ser subsanada en estos dos casos:

1) Cuando contiene errores materiales o en la moneda solicitada y;

2) Cuando resulte en un monto insuficiente, producto de una correccién aritmética realizada a la oferta
econdmica.

Verificada una de estas situaciones, los(as) peritos deberan solicitar antes de emitir el informe de evaluacién

de ofertas econémicas, mediante acto administrativo emitido por el CCC y notificado por la UOCC, que el
(la) oferente subsane la Garantia de Mantenimiento y Seriedad de la Oferta, quien debera presentarla en el
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plazo sefialado en el cronograma de actividades del pliego de condiciones, en caso contrario, su oferta serd
desestimada, lo cual serd documentado y motivado en el correspondiente informe.

7. Soporte técnico
La institucion pone a disposicion los siguientes datos de contacto, con disponibilidad exclusiva durante el

desarrollo de la presente Licitacion Publica Nacional, a fin de brindar soporte en lo relativo a los aspectos
del Pliego de Condiciones:

Nombre Digna Santamaria Grullén
Departamento Direccién de Compras y Contrataciones
Teléfono 809-695-8000 Ext. 1184

Correo Electronico dignasantamaria@presidencia.gob.do

Asimismo, en caso de presentarse alguna incidencia al momento de cargar sus ofertas en el Sistema
Electrénico de Contrataciones Publicas (SECP), deberan comunicarse con la Direccion General de
Contrataciones Publicas (DGCP), a través del Departamento de Asistencia al Usuario, utilizando los
siguientes canales:

Departamento Departamento de Asistencia al Usuario
Teléfono (809) 682-7407 / (829) 681-7407, opcibn 1
Correo Electrénico asistenciatecnica@dgcp.gob.do

Horario de atencion | De lunes a viernes, de 8:00 a.m. a 4:00 p.m.

8. Confidencialidad de la evaluacién

La informacion relativa al contenido de las ofertas, las subsanaciones, solicitudes de aclaraciones y las
evaluaciones realizadas por los peritos no seran reveladas a los oferentes ni a otra persona que no participe
oficialmente en el procedimiento, hasta tanto el CCC haya aprobado los informes de evaluacion de ofertas
emitidos, los cuales deberan ser publicados en el SECP y notificados directamente a todos los oferentes
participantes, de conformidad con los articulos 120 y 125 del Reglamento nim. 52- 26.

9. Desempate de ofertas

En caso de empate entre dos o mas Oferentes/Proponentes, se procedera con la adjudicacion mediante una
seleccion al azar, tipo sorteo, el cual se llevara a cabo de manera publica en presencia de los oferentes
empatados, el CCC y del Notario Publico, quien certificara el acto.

10. Adjudicacion

El CCC, luego del proceso de verificacion y validacion del informe de evaluacién y recomendacion de
adjudicacion emitido por los(as) peritos v, tras verificar que la evaluacién se haya realizado con base en los
criterios y condiciones establecidos en el pliego de condiciones, aprueban el informe y emiten el acto
contentivo de la Adjudicacion. Tanto el informe de los peritos como el acta del CCC debera publicarse
inmediatamente en el SECP.

La UOCC debera notificar el acto de adjudicacion y sus anexos, si tuviese, incluido el informe de evaluacion

de los peritos a todos(as) los(as) oferentes participantes, conforme al procedimiento y plazo establecido en
el Cronograma de Actividades del pliego de condiciones especificas.
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En el evento de que el adjudicatario se negase de forma injustificada a presentar la garantia de fiel
cumplimiento y a suscribir el contrato, el CCC ejecutara la Garantia de Mantenimiento y Seriedad de la
Oferta siguiendo el procedimiento previsto en el articulo 201 del Reglamento nam. 52-26.

11. Garantias del fiel cumplimiento de contrato

Para poder suscribir el contrato el(la) o los(las) adjudicatarios(as) en caso de que la oferta econdémica
adjudicada sobrepase el equivalente en pesos dominicanos de Diez Mil délares de los Estados Unidos de
Norteamérica (USD10,000), de acuerdo al articulo 205 del Decreto nim. 52-26, el adjudicatario debera
presentar la Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato a favor del Ministerio Administrativo de la
Presidencia (MAPRE) para asegurar que cumplira con las condiciones y clausulas establecidas en el pliego
de condiciones y en el contrato y que el servicio sea entregado de acuerdo con las condiciones y requisitos
previstas en el pliego de condiciones, las especificaciones técnicas, la oferta adjudicada y el propio contrato.

En esos casos, correspondera al adjudicatario(a) presentar en un plazo no mayor de cinco (5) dias habiles
una garantia de tipo contrato fianza por el equivalente al cuatro por ciento (4 %) del monto de la
adjudicacion. Si se trata de un adjudicatario certificado como MIPYME, el equivalente serd uno por ciento
(1 %) del monto de la adjudicacion. Si se trata de un adjudicatario extranjero, el plazo para presentar la
garantia es de diez (10) dias habiles.

La garantia debera tener una vigencia minima de doce (12) meses y debera coincidir con la vigencia del
contrato, manteniéndose efectiva hasta el fiel cumplimiento y la liquidacion total del mismo.

Si el(la) o los(las) adjudicatarios(as) no presenta la garantia de fiel cumplimiento de contrato en el plazo
sefialado, se considerara una renuncia a la adjudicacién que dara paso a que la institucion contratante ejecute
su Garantia de Mantenimiento y Seriedad de la Oferta y proceda a realizar una adjudicacién posterior al
oferente que haya quedado en segundo lugar, conforme al reporte de lugares ocupados.

La garantia de fiel cumplimiento serd devuelta luego de la recepcion conforme del servicio incluidas las
obligaciones de seguridad social y tras ser constituida y presentada la garantia de vicios ocultos a favor de
la institucion contratante.

12. Adjudicaciones posteriores

En caso de incumplimiento del(la) oferente adjudicatario(a), de no presentar la garantia de fiel cumplimento
0 de rechazar suscribir el contrato, se procedera a solicitar, mediante “Carta de Solicitud de
Disponibilidad”, al oferente en segundo lugar, de conformidad con el reporte de lugares ocupados. que
certifique si esta en capacidad de ejecutar el servicio. Dicho Oferente/Proponente contara con un plazo de
cinco (5) dias habiles para responder la referida solicitud. En caso de respuesta afirmativa, el(la)
Oferente/Proponente debera presentar la Garantia de Fiel cumplimiento de Contrato, como se requiere en el
numeral 11 de esta Seccion Il del presente Pliego de Condiciones, para suscribir el contrato.

En caso de que el oferente en segundo lugar no acepte ejecutar el contrato, asi como sucesivamente ninguno

de los demas oferentes del reporte de lugares, el CCC declarara el procedimiento desierto mediante acto

administrativo debidamente motivado e iniciara la convocatoria a un nuevo procedimiento de seleccién.
SECCION I11: DISPOSICIONES GENERALES PARA EL CONTRATO

1. Plazo para la suscripcién del contrato

El contrato a ser suscrito entre el Ministerio Administrativo de la Presidencia y el/la adjudicatario/a

debera formalizarse en las instalaciones de la institucion contratante, ubicadas en la avenida México esquina
calle Dr. Delgado, sector Gascue, Santo Domingo, Distrito Nacional, en fecha quince (15) de enero del afio
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dos mil veintisiete (2027), conforme al cronograma de actividades previsto en el presente pliego de
condiciones y de conformidad con los articulos 179 y 180 del Reglamento de Aplicacion, Decreto nim. 52-
26.

2. Validez y perfeccionamiento del contrato

El contrato sera valido cuando para su suscripcion se haya cumplido con ordenamiento juridico y cuando el
acto definitivo de adjudicacion y la constitucion de la Garantia de Fiel Cumplimiento de contrato hayan sido
satisfechas.

El contrato se considerara perfeccionado una vez se publique por el SECP-Portal Transaccional y en el
portal institucional del Ministerio Administrativo de la Presidencia, en un plazo no mayor de cinco (5)
dias habiles luego de su suscripcion y, ademas, en el caso de las instituciones sujetas a la Ley nim. 10-07
del Sistema Nacional de Control Interno, se haya registrado en la Contraloria General de la Republica.

3. Gastos legales del contrato:

En este procedimiento de contratacion los gastos de la legalizacion de firmas del contrato resultante por
parte del notario seran asumidos por la institucion contratante.

4. Vigencia del contrato

La vigencia del Contrato sera de doce (12) meses, a partir de la fecha de la suscripcién del mismo y hasta
su fiel cumplimiento y liquidacion, de conformidad con el Cronograma de entregas de las licencias, el cual
formara parte integral y vinculante del mismo.

5. Supervisor o responsable del contrato

La supervision de la ejecucién técnica del Contrato estara a cargo de Vicente José Miguel Garcia, Director
de Transformacion Digital de MAPRE (Para las licencias de MAPRE) y Daniel Perez G, Encargado de
la Division de Tecnologia de la Consultoria Juridica del Poder Ejecutivo (Para las licencias CIPE).

6. Anticipo y Garantia de buen uso de anticipo

La Entidad Contratante no podra comprometerse a entregar, por concepto de avance, un porcentaje mayor
al treinta por ciento (30%) del valor del Contrato.

En caso de que el adjudicatario del contrato sea una Micro, Pequefia y Mediana empresa (MIPYME), la
entidad contratante podra entregar un avance inicial correspondiente al treinta por ciento (30%) del valor
del contrato de conformidad con el articulo 174 de la Ley 47-25 de Contrataciones Publicas, para fortalecer
su capacidad econémica, contra la presentacién de la garantia del buen uso del anticipo tipo pdliza de seguro
gue cubra la totalidad del Avance Inicial y firma del contrato, en un plazo maximo de sesenta (60) dias a
partir de la firma del contrato, previa presentacién de una garantia de buen uso del anticipo, constituida
mediante un contrato fianza que cubra la totalidad del monto adelantado.

Esta garantia sera devuelta una vez que el proveedor acredite el cumplimiento integro de sus obligaciones
contractuales. En ningln caso el monto a reembolsar podra exceder el valor del anticipo otorgado.

7. Suspension del contrato
El Ministerio Administrativo de la Presidencia podra ordenar la suspension temporal del contrato
mediante acto administrativo motivado suscrito por la maxima autoridad y notificado al(la) contratista, por

las causas que establece el 153 de la Ley nim. 47-25 y sus modificaciones y el articulo 197 del Reglamento
52-26.
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La Direccion General de Contrataciones Publicas (DGCP), también podra ordenar la suspensién del contrato
como resultado de una medida cautelar impuesta en el marco del conocimiento de un recurso, investigacion
0 inhabilitacion.

8. Modificacion de los contratos

Toda modificacion del contrato, sea unilateral o prevista en el pliego de condiciones, se formalizara a través
de una enmienda con el contenido previsto en el articulo 149 de la Ley nim. 47-25 y previo a realizarse
cualquier prestacion sustentada en la modificacion deberéa ser publicada en el SECP.

9. Equilibrio econémico y financiero del contrato

El Ministerio Administrativo de la Presidencia adoptara todas las medidas necesarias para mantener las
condiciones técnicas, econémicas y financieras del contrato durante su ejecucion. En el evento de que estas
condiciones no se mantengan, puede dar paso a una ruptura del equilibrio econémico y financiero del
contrato, que afecte al contratista 0 a la institucion, siempre que se origine por razones no imputables a la
parte que reclama la afectacion y que no tenia la obligacion de soportar.

La afectacion puede dar paso al derecho tanto al contratista como al Ministerio Administrativo de la
Presidencia a procurar el restablecimiento del equilibro econémico y financiero del contrato con sus
correspondientes ajustes. No obstante, el hecho de que una de las causas que provocan la ruptura del
equilibrio econdmico se materialice, no significa que, automaticamente, se ha podido comprobar el dafio
econdmico para quien lo invoque.

En ese sentido, para el restablecimiento del equilibro econdmico y financiero del contrato, quien lo invoque
debera demostrarlo y solicitarlo, conforme a los criterios y el procedimiento previsto en el articulo 150 de
la Ley nim. 47-25.

10. Condiciones de pago y retenciones

La institucion contratante efectuard pagos parciales en un plazo no mayor de treinta (30) dias contados a
partir de la recepcion conforme, por parte del supervisor o responsable del contrato, de las facturas
correspondientes a dichos servicios, de conformidad con lo establecido en el parrafo 111 del articulo 148 de
la Ley nim. 47-25 de Contrataciones Plblicas.

Los pagos estaran condicionados a la presentacion de facturas validas para fines fiscales, emitidas conforme
a los requisitos establecidos en la normativa tributaria vigente.

Como condicién previa a la realizacion de cualquier pago, el Contrato deberad encontrarse debidamente
registrado por el MAPRE ante la Contraloria General de la Republica.

Si se trata de un adjudicatario certificado como MIPYME, por concepto de avance recibiran el treinta por
ciento (30%).

11. Recepcidn del (de los) servicio(s)
Concluida la recepcion del (de los) servicio(s), el personal designado por la institucion como responsable
del contrato procederd a completar un acta de recepcion provisional donde determine, a partir de los términos

de referencia, si se cumpli6 o no con lo pactado.

Si la recepcion del (de los) servicio(s) fue acorde con los términos de referencia, la institucion debera
formalizarla mediante la recepcion conforme en un plazo cinco (5) dias habiles, a partir del dia siguiente de

MAPRE-CCC-LPN-2026-0009 Pégina 32 de 44



notificado la recepcion del (de los) servicio(s). EI proveedor tiene derecho de intimar a la institucion
contratante la emision de la recepcién conforme, sino lo realiza en el referido plazo.

De existir cualquier anomalia con la recepcion, y se tenga tiempo suficiente para que el proveedor corrija
las faltas antes de que se cumpla el periodo en que se necesita, la institucion debera notificar en un plazo de
cinco (5) dias habiles, al proveedor para que subsane los defectos y proceda, en un plazo no superior a cinco
(5) dias habiles, a la correccion de los errores detectados.

En los casos donde el proveedor no haya cumplido con el servicio y la correccién no fue posible antes del
periodo en que la institucion lo requeria, la institucion deberé notificar en un plazo de cinco (5) dias habiles,
el acta de no conformidad con la recepcion del (de los) servicio(s) y, conforme con el debido proceso, puede
iniciar las medidas administrativas correspondientes por la falta del proveedor.

12. Finalizacion del contrato

El contrato finalizara por una de las siguientes condiciones que acontezca en el tiempo: a) cumplimiento del
objeto; b) por mutuo acuerdo entre las partes 0; c) por las causas de resolucién previstas en el articulo 155
de la Ley 47-25.

13. Incumplimiento de contrato y sus consecuencias.

Se considerara incumplimiento del contrato las siguientes situaciones, sin perjuicio de aquellas

contempladas en la normativa:

a) La mora del proveedor en la ejecucion del (de los) servicio(s) por causas imputables a éste por mas de
un (1) dia habil;

b) El incumplimiento de la calidad en relacion con las especificaciones técnicas, prevista en el presente
pliego de condiciones;

¢) Elsuministro, prestacion o ejecucion de menos unidades de las solicitadas y/o adjudicadas.

El incumplimiento del contrato por parte del(la) proveedor(a) podra suponer una causa de resolucion del
mismo, de conformidad con el articulo 185 del Reglamento de Aplicacion 52-26, y ademas el contratista
ser pasible de las sanciones previstas en el articulo 147 de la ley NUm. 47-25 sin perjuicio de las acciones
penales o civiles que correspondan.

14. Penalidades por retraso

El MAPRE podré identificar cuales penalidades seran aplicadas en caso de incumplimiento del contrato, a
saber:

1) Advertencia escrita.

2) Ejecucidn de las garantias.

3) Rescisidn unilateral sin responsabilidad para la institucion contratante.

4) Penalidades establecidas en el pliego de condiciones o en el contrato.

15. Causas de inhabilitacion del Registro de Proveedores del Estado.
La institucion contratante podré solicitar a la Direccién General de Contrataciones Publicas el inicio de un
procedimiento administrativo sancionador, contra el(la) oferente o contratista que ha cometido alguna de

las infracciones regladas en el articulo 227 y 228 de la ley Num. 47-25.

El procedimiento administrativo sancionador por las infracciones administrativas referidas en el articulo
231 de la ley NUm. 47-25, podra ser iniciado de oficio por la Direccion General de Contrataciones, si en el
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cumplimiento de su funcidn de verificar que se cumplan con las normas del Sistema Nacional de Compras
y Contrataciones, identifica indicios de que han sido cometidas.

SECCION IV: GENERALIDADES

1. Siglasy acronimos

CAP Certificado de Apropiacién Presupuestaria

CCPC Certificado de disponibilidad de cuota para comprometer
CCC Comité de Contrataciones Publicas

DAF Direccion Administrativa Financiera

DGCP Direccion General de Contrataciones Publicas

PACC Plan Anual de Compras y Contrataciones

MAE Maxima Autoridad Ejecutiva

SECP Sistema Electronico de Contrataciones Publicas

SNCP Sistema Nacional de Compras y Contrataciones Pdblicas
SIGEF Sistema de Informacidn de la Gestion Financiera

uocCcC Unidad Operativa de Compras y Contrataciones
MAPRE Ministerio Administrativo de la Presidencia

2. Definiciones

Para la implementacién e interpretacidn del presente pliego, las palabras y expresiones que se citan tienen
el siguiente significado:

1) Acta de Adjudicacion: Acto administrativo mediante el cual el Comité de Contrataciones Publicas
procede a la Adjudicacion del Contrato.

2) Acuerdo de Confidencialidad: Documento suscrito por el Oferente por medio del cual se obliga a
guardar la confidencialidad de cierta informacién recibida en el marco de la Licitacion Publica Nacional,
segun aplique.

3) Adjudicatario: Oferente al que, habiendo resultado ganador de la Licitacion Publica Nacional, se le
adjudica el Contrato.

4) Circular: Aclaracién que el Comité de Contrataciones Publicas emite, de oficio o para dar respuesta a
Consultas, en relacién con el contenido del Pliego de Condiciones, formularios, otra Circular o anexos, y
gue se hace de conocimiento de todos los Oferentes.

5) Ciclo de vida: Se refiere a todas las fases consecutivas o interrelacionadas que sucedan durante la
existencia de un producto, obra o servicio, desde la investigacion y desarrollo, disefio, materiales utilizados,
fabricacion, comercializacion, incluido el transporte, utilizacion y mantenimiento del producto o servicio,
hasta que se produzca la eliminacidn, el desmantelamiento o el final de la vida Util.

6) Comité de Contrataciones Publicas: Organo Administrativo de caracter permanente responsable de la
designacion de los peritos que elaboraran las especificaciones técnicas del bien a adquirir y del servicio u
obra a contratar, la aprobacién de los Pliegos de Condiciones Especificas, del Procedimiento de Seleccién
y el dictamen emitido por los peritos designados para evaluar ofertas.
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7) Comité de seguimiento de las Contrataciones Publicas: Mecanismo para observar, vigilar y
monitorear los procesos de compras y contrataciones de aquellas instituciones y comunidades donde fueren
integrados.

8) Conflictos de Interés: Es aquella situacion en la que el juicio del individuo (concerniente a su interés
primario) y la integridad de una accién, tienden a estar indebidamente influidos por un interés secundario,
de tipo generalmente econémico o personal.

9) Consorcio: Union temporal de empresas que, sin constituir una nueva persona juridica, se organiza y
puede participar en la Licitacion Publica Nacional

10) Consulta: Comunicacion escrita, remitida por un Oferente conforme el procedimiento establecido y
recibida por el Comité de Contrataciones Publicas o por la UOCC, solicitando aclaracion, interpretacion o
modificacidn sobre aspectos relacionados exclusivamente con este Pliego de Condiciones.

11) Contratista: Adjudicatario que suscribe el Contrato. Denominado, indistintamente, “Proveedor”.

12) Contrato: Contrato -resultante de la Licitacion Pablica Nacional - suscrito o a ser suscrito por el
Adjudicatario y la Institucion contratante para dar cumplimiento al objeto de la Licitacion Publica Nacional.

13) Convocatoria: Acto por el cual se convoca a los Interesados a participar en la Licitacion Publica
Nacional, dando formal apertura al proceso y plazos de lugar.

14) Correo Electrénico Oficial: Cuenta de correo electronico que la Institucion contratante utilizara para
fines de remision y recepcion de comunicaciones electronicas relativas a la Licitacion Pablica Nacional, el
cual debera ser el Unico al que los Oferentes remitan validamente sus comunicaciones electrénicas, salvo
gue la Institucién contratante informe -por escrito- alguna otra cosa.

15) Credenciales: Documentos que demuestran las calificaciones profesionales y técnicas de un Oferente,
presentados como parte de la Oferta Técnica y en la forma establecida en este Pliego de Condiciones, para
ser evaluados y calificados por los Peritos bajo la modalidad correspondiente de conformidad con este Pliego
de Condiciones.

16) Cronograma: Calendario que contiene las fechas y plazos que rigen cada una de las actividades
correspondientes a la Licitacién Pablica Nacional, el cual debera ser estrictamente observado y cumplido
por los Interesados y/o Oferentes.

17) Debida Diligencia: Conjunto de procedimientos, politicas y gestiones mediante el cual los sujetos
obligados establecen un adecuado conocimiento sobre el Comité de Contrataciones Publicas, personal de
las unidades operativas de compras y contrataciones.

18) Empresa vinculada: Empresa subsidiaria, afiliada y/o controlante. Se considera que una empresa es
subsidiaria a otra cuando esta Ultima controla a aquella, y es afiliada con respecto a otra u otras, cuando
todas se encuentran bajo un control comun.

19) Fuerza Mayor: Cualquier evento o situacion que escapa al control de la parte correspondiente,
imprevisible e inevitable, como son, a manera enunciativa, epidemias, guerras, actos de terroristas, huelgas,
fuegos, explosiones, temblores de tierra, catéstrofes, inundaciones y otras perturbaciones ambientales
mayores, condiciones severas e inusuales del tiempo.

20) Garantia de Fiel Cumplimiento: Garantia constituida por el Adjudicatario (i) para garantizar el
cumplimiento de las obligaciones puestas a su cargo por virtud del Contrato, (ii) en la forma descrita en este
Pliego de Condiciones, (iii) en beneficio de la Instituciéon contratante, (iv) que se hara ejecutoria a
requerimiento de la Institucion contratante en los casos contemplados en el Contrato y sus Anexos.
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21) Garantia de Seriedad: Garantia presentada por todo Oferente (i) en forma de fianza emitida por una
entidad aseguradora de reconocida solvencia moral/econémica y presencia en el mercado, (ii) en beneficio
de la Institucidn contratante, (iii) la cual se hara ejecutoria a requerimiento de la Institucion contratante en
los casos contemplados en este Pliego de Condiciones.

22) Interesado: Aquel que tiene interés de participar en la Licitacion Pablica Nacional
23) Ley 340-06: Ley sobre Compras y Contrataciones de Bienes, Servicios y Obras, nim. 340-06, de fecha
18 de agosto de 2006, y sus modificaciones.

24) Ley 107-13: Ley sobre Derechos de las Personas en su Relacion con la Administracion y de
Procedimiento Administrativo, nim. 107-13, de fecha 6 de agosto de 2013.

25) MAPRE: Ministerio Administrativo de la Presidencia de la Republica Dominicana.

26) Méaxima Autoridad Ejecutiva: El titular o el representante legal de la Institucion contratante o quien
tenga la autorizacion para suscribir el Contrato.

27) MIPYMES: Micro, Pequefias y Medianas Empresas.

28) Normativa Aplicable: Normas juridicas dominicanas que rigen (i) la Licitacion Publica Nacional, en
especial la Ley nim. 47-25 de Contrataciones Publicas y su Reglamento de Aplicacion nim. 52-26, (ii) el
objeto del Contrato y la contratacion, (iii) las condiciones laborales, medioambientales y de otras indoles
aplicables al Contrato y a la contratacion y (iv) las relaciones de los érganos gubernamentales.

29) Notificacion de la Adjudicacién: Naotificacion escrita dirigida al Adjudicatario y a los demas
participantes informando sobre los resultados finales de la Licitacion Pablica Nacional, dentro de un plazo
de 5 dias habiles contados a partir de la emision del Acta de Adjudicacion.

30) Oferente: Aquel Interesado que presentd Oferta para participar en la Licitacion Publica Nacional.
También denominado, indistintamente, “Proponente”.

31) Oferente Habilitado: Oferente (i) cuya Oferta Técnica Cumple y (ii) que obtiene el puntaje minimo
requerido en la fase de evaluacion técnica de la Licitacion Publica Nacional y que, por ende, pasa a la fase
de evaluacién econdmica.

32) Oferta: Propuesta presentada por un Oferente, conformada por la Oferta Técnica y por la Oferta
Econdmica, entre otros documentos, de conformidad con este Pliego de Condiciones y otros documentos
gue puedan aplicar.

33) Oferta Econdmica: Propuesta econémica presentada por un Oferente, de conformidad con este Pliego
de Condiciones y otros documentos que puedan aplicar, que constituye la policitacion en firme del Oferente
respecto del precio al que oferta los servicios objeto de la Licitacion Publica Nacional.

34) Oferta Técnica: Propuesta técnica presentada por un Oferente, de conformidad con este Pliego de
Condiciones y otros documentos que puedan aplicar, respecto de las Credenciales y de las condiciones
generales y de los elementos funcionales correspondientes a los servicios objeto de la Licitacion Publica
Nacional.

35) Organo Rector o DGCP: Direccidn General de Contrataciones Publicas de la Replblica Dominicana.

36) Peritos: Profesionales con pericia en aspectos de compras y contrataciones o expertos en la materia
objeto de la Licitacién Publica Nacional que colaboraran asesorando, analizando y evaluando las Ofertas y
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elaborando los informes que contengan los resultados y que sirvan de sustento para las decisiones que deba
adoptar el Comité de Contrataciones Publicas. Los Peritos podran ser: (i) contratados a tal efecto, (ii)
empleados de MAPRE o (iii) empleados de otra entidad publica.

37) Pliego de Condiciones o Pliego de Condiciones Especificas: Este documento, el cual contiene las
condiciones que rigen la Licitacion Publica Nacional.

38) Précticas Coercitivas: Dafiar o perjudicar, 0 amenazar con dafiar o perjudicar directa o indirectamente
a cualquier parte, un Interesado u Oferente, para influenciar o incidir inapropiadamente la actuacion de una
parte.

39) Précticas Colusorias: Acuerdo entre dos 0o mas partes disefiado para obtener un prop6sito impropio,
incluyendo influenciar inapropiadamente la actuacién de un Interesado u Oferente.

40) Précticas Corruptas: Ofrecimiento, suministro, aceptacion o solicitud de cualquier cosa de valor con
el fin de influir en la actuacién de un funcionario publico u otorgar una ventaja indebida respecto de la
Licitacion Publica Nacional o del Contrato.

41) Practicas Fraudulentas: Acto u omision ilegitimos, incluyendo tergiversacion de los hechos, con el
fin de influir en un proceso de contratacion o en la ejecucion del Contrato en perjuicio del Adjudicatario.

42) Précticas Obstructivas: Destruccion, falsificacion, alteracion, ocultamiento y cualquier acto similar
por parte de un Oferente -en forma deliberada- de pruebas (incluyendo testimoniales) o documentos respecto
de su participacién en la Licitacion Publica Nacional, relacionado o no con la intencién de impedir u
obstaculizar una investigacion de la Institucion contratante referente a acusaciones sobre Préacticas
Corruptas, Fraudulentas, Coercitivas, o Colusorias; y/o amenazar, acosar 0 intimidar a un Interesado,
Oferente o tercero con el propdsito de impedir que dicha parte revele lo que sabe acerca de asuntos
pertinentes a alguna investigacién en el sentido anteriormente referido.

43) Proveedor: Adjudicatario que suscribe el Contrato. Denominado, indistintamente, “Contratista”.

Reglamento de Aplicacion: Decreto que establece el Reglamento de la Ley sobre Contrataciones
Publicas, nim. 52-26. del 28 de enero de 2026;

44) Representante Legal: Persona fisica o natural acreditada como tal por el Oferente.

45) Reporte Definitivo de Lugares Ocupados: Reporte que contiene los resultados de la aplicacion de los
criterios de evaluacidn técnica y econdmica y el puntaje correspondiente a ambas evaluaciones, organizados
de mayor a menor.

46) Reporte Preliminar de Lugares Ocupados: Formulario que contiene los resultados de la aplicacion
de los criterios de evaluacion econémica, precios ofertados en el procedimiento, organizados de menor a
mayor.

47) RNC: Registro Nacional de Contribuyente de la DGII.

48) Sobre: Paquete que contiene las Credenciales del Oferente y, por separado, la Oferta Técnicay la Oferta
Econdmica.

49) TSS: Tesoreria de la Seguridad Social de la Republica Dominicana.

3. Objetivo y alcance del pliego
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El presente pliego establece un conjunto de clausulas juridicas, econdmicas, técnicas y administrativas, por
el que se fijan los requisitos, exigencias, facultades, derechos y obligaciones de las personas naturales o
juridicas, nacionales o extranjeras, que deseen participar en el procedimiento, “RENOVACION DE
LICENCIAS DE SOFTWARE PARA EL MINISTERIO ADMINISTRATIVO DE LA
PRESIDENCIA Y SUS DEPENDENCIAS” convocado por Ministerio Administrativo de la
Presidencia con el nimero de Referencia: MAPRE-CCC-LPN-2026-0009, asi como el debido proceso
gue sera llevado a cabo para la recepcidn, evaluacion y determinacion de la oferta mas conveniente para
fines de adjudicacion y suscripcion del contrato.

El pliego de condiciones se encuentra organizado en funcidn de las instrucciones que debe suministrarse a
los(as) oferentes para que puedan elaborar sus ofertas, conozcan como seran evaluados y las caracteristicas
y condiciones del contrato a suscribir.

4. Organoy personas responsables del procedimiento de seleccion

Para la contratacion “RENOVACION DE LICENCIAS DE SOFTWARE PARA EL MINISTERIO
ADMINISTRATIVO DE LA PRESIDENCIA Y SUS DEPENDENCIAS”, con el nimero de Referencia
MAPRE-CCC-LPN-2026-0009, el érgano responsable de la organizacion, conduccion y ejecucion es el
CCC, que debe ser conformado dentro de la institucion, de acuerdo con lo previsto en los articulos 16 y 17
del Reglamento de Aplicacion nim. 52-26.

El CCC, considerando los criterios de competencia, experiencia en el area y conocimiento del mercado, bajo
los lineamientos del instructivo para la seleccién de peritos emitido por la Direccion General de
Contrataciones Publicas?. Los peritos designados no podran tener conflicto de interés potencial ni real con
los oferentes ni con el objeto de la contratacién.

Los peritos designados deberan suscribir, previo a evaluar las ofertas, una declaracion de que no tienen
conocimiento de ningln hecho que genere un conflicto de interés real, potencial o aparente conforme al
Cadigo de Pautas de Etica e Integridad del SNCCP.

Si se comprueba la existencia de un conflicto de interés la institucion Ministerio Administrativo de la
Presidencia (MAPRE) podra determinar si el conflicto no puede evitarse, neutralizarse, mitigarse o
resolverse de otro modo, en cuyo caso el perito designado mediante acto motivado debera ser sustituido y
notificado a los proponentes mediante circular del CCC a través del SECP.

Todas las comunicaciones y solicitudes que realicen los (las) oferentes seran dirigidas al CCC como 6rgano
deliberativo y decisorio de la compra o contratacion de que se trate.

5. Marco normativo aplicable

En este procedimiento de seleccidn, el contrato y su posterior ejecucion, para la aplicacién de la normativa
vigente en contrataciones publicas, su interpretacién o resolucién de controversias e investigaciones, se
aplicara el siguiente orden de prelacion:

1) Constitucién de la Republica Dominicana, proclamada el 13 de junio de 2015.

2) Tratado de Libre Comercio entre Estados Unidos, Centroamérica y Republica Dominicana (DR-
CAFTA).

3) Ley nim. 47-25 sobre Compras y Contrataciones de Bienes, Servicios y Obras y sus modificaciones,
del veintiuno (21) de julio del dos mil veinticinco (2025).

2 Consultar instructivo emitido por la Direccién General de Contrataciones Publicas vigente, disponible en el
enlace: https:/ /www.dgcp.gob.do, seccion “Sobre Nosotros”, apartado “Marco Legal”, “Instructivos”.
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4) Ley ndm. 107-13 sobre los derechos de las personas en sus relaciones con la Administracion y de
Procedimiento Administrativo de fecha 08 de agosto de 2013.

5) Reglamento de Aplicacién de la Ley nim. 47-25, aprobado mediante Decreto No. 52-26 de fecha
veintiocho (28) de enero del dos mil veintiséis (2026);

6) Pliego de condiciones especificas, especificaciones técnicas, anexos, enmiendas y circulares;

7) Las ofertas y las muestras que se hubieren acompariado;

8) La adjudicacion;

9) El contratoy;

10) La orden de compra.

De igual modo, les seran aplicables todas las normas, resoluciones, circulares, instructivos, guias u
orientaciones emitidas por esta Direccidn General, seglin corresponda.

6. Interpretaciones
Para la interpretacion del presente pliego y sus anexos, se siguen las siguientes reglas:

1) Cuando los términos estan definidos en la normativa vigente o en el contrato, se interpretard en su
sentido literal.

2) Las palabras o designaciones en singular deben entenderse igualmente al plural y viceversa, cuando la
interpretacion de los textos escritos lo requiera.

3) El término “por escrito” significa una comunicacion escrita con prueba de recepcion, acuse de recibido
o realizada a través de la plataforma SECP.

4) Toda indicacion a capitulo, numeral, inciso, circular, enmienda, formulario o anexo se entiende referida
a la expresidn correspondiente de este Pliego de Condiciones, salvo indicacién expresa en contrario.
Los titulos de capitulos, formularios y anexos son utilizados exclusivamente a efectos indicativos y no
afectaran su interpretacion.

5) Las referencias a dias se entenderan como dias habiles, excluyéndose del computo los sabados,
domingos y feriados, de acuerdo con lo establecido en el parrafo | del articulo 20 de la Ley nim. 107-
13 sobre los derechos de las personas en sus relaciones con la Administracion y de procedimientos
administrativos, salvo que expresamente se utilice la expresion de “dias calendario”, en cuyo caso seran
dias calendario.

7. ldioma

El idioma oficial del presente procedimiento es el castellano o espafiol, por tanto, toda la correspondencia y
documentos generados durante el procedimiento que intercambien el (la) interesado u oferente y el CCC
deberan ser presentados en este idioma.

En ese sentido, se aclara para el (la) oferente que los documentos que acompafian sus ofertas deben
presentarse en idioma castellano o, en su defecto, acompafiados de traduccion efectuada por la autoridad
competente, ya sea del pais de procedencia o de la RepUblica Dominicana.

Cuando un(a) oferente no haya presentado la informacion traducida al idioma castellano, debera aportarla
durante la fase de subsanacion.

8. Disponibilidad y acceso al pliego de condiciones

El pliego de condiciones, asi como los documentos que lo conforman (anexos, formularios, circulares,
adendas/enmiendas, cronogramas de entrega, etc.) y el expediente electronico, estaran disponibles para
todas las personas interesadas, tanto en el SECP www.portaltransaccional.gob.do, como en la pagina web
de la institucién www.mapre.qgob.do a partir de la fecha de su convocatoria.
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Constituye una obligacién del(la) oferente consultar de manera permanente las precitadas direcciones
electronicas, sin perjuicio de acercarse a las instalaciones de la institucion. No sera admisible como excusa,
el desconocimiento o desinformacién por no consultar en tiempo oportuno.

9. Conocimiento y aceptacion del pliego de condiciones

Seré responsabilidad del(la) oferente conocer todas y cada una de las implicaciones para el ofrecimiento del
objeto del presente proceso de contratacion, y realizar todas las evaluaciones que sean necesarias,
incluyendo las visitas técnicas y asistencias a reuniones fijadas por la institucion, para preparar su propuesta
sobre la base de un examen cuidadoso de las caracteristicas del objeto de la contratacion.

Los oferentes podran realizar una visita de inspeccion al lugar donde se realizara el servicio, de manera que
obtengan por si mismos y bajo su responsabilidad y riesgo, toda la informacién que pueda ser necesaria para
preparar sus Ofertas. El hecho que los oferentes no se familiaricen debidamente con los detalles y
condiciones bajo las cuales seran ejecutados los trabajos, no se considerara como argumento valido para
posteriores reclamaciones ni causa de descalificacidn en caso de que la institucién contratante lo prevea
en el cronograma de actividades. El costo de esta visita sera de exclusiva cuenta de los oferentes. La
institucion contratante suministrara, cuando sea necesario, los permisos pertinentes para efectuar las
inspecciones correspondientes.

El solo hecho de un(a) oferente participar presentando oferta, implica pleno conocimiento, aceptacion y
sometimiento por si mismo(a), por sus miembros, ejecutivos, y su representante legal, a los procedimientos,
condiciones, estipulaciones y normativas, establecidos en el presente pliego de condiciones, el cual tiene
caracter juridicamente obligatorio y vinculante entre los(as) oferentes y la institucion contratante.

Si el(la) oferente omite suministrar alguna parte de la informacidn requerida o presenta una informacion que
no se ajuste sustancialmente en todos sus aspectos al mismo, el riesgo estara a su cargo y el resultado podra
ser su descalificacion o la nulidad del contrato si el caso lo amerita.

10. Derecho a participar

Toda persona natural o juridica, nacional o extranjera, de manera individual o en consorcio, que tenga
conocimiento de este procedimiento, tendra derecho a participar, siempre y cuando retna las condiciones
siguientes:

1) Demuestre su plena capacidad conforme a los requisitos exigidos en los articulos 35 y 37 de la Ley
NUm. 47-25.

2) No se encuentre afectada por el régimen de prohibiciones o inhabilidades indicado en los articulos 38
y 39 de la Ley Num. 47-25.

3) Cumple con las condiciones de participacién establecidas en este pliego de condiciones, términos de
referencia, adendas/enmiendas, circulares y en sus anexos (formularios, modelos de contratos, planos,
presupuestos, estudios, etc., segun aplique.).

11. Prohibicion de multiplicidad de participacion.

Se prohibe la multiplicidad de participaciéon de una misma persona, ya sea fisica o juridica, en un mismo
procedimiento de contratacion, segun el articulo 36 de la ley 47-25. En consecuencia:
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1) Una persona fisica no podra participar simultaneamente como tal si la empresa en la que es socio
también participa, y viceversa. Los participantes que se encuentren en esta situacion deberan inscribirse
Unicamente en una de sus calidades, ya sea como persona fisica 0 como persona juridica.

2) No podran participar simultaneamente empresas que: (i) tengan la misma identidad de socios o
accionistas o (b) coincidan en al menos uno de sus socios. En estos casos, los interesados deberan
inscribirse Unicamente a través de una de las empresas.

3) Una persona fisica que sea 0 haya sido socio o accionista de cualquier empresa dentro de los seis (6)
meses anteriores a la fecha de la convocatoria no podra participar si dicha empresa también se encuentra
inscrita en el proceso. En estos casos, debera optar por inscribirse Gnicamente en una de sus calidades:
persona fisica o juridica.

4) Las empresas que compartan socios en comun no podran participar simultaneamente en el proceso, por
lo que deberan hacerlo a través de una sola de ellas.

5) Las empresas que formen parte de un consorcio no podran participar de manera individual.

En cuanto a los consorcios, de conformidad con el parrafo del articulo 36 de la Ley nim. 47-25, las personas
fisicas o juridicas que formasen parte de un consorcio o unién temporal de oferentes, no podran presentar
otras ofertas en forma individual o como integrante de otro consorcio, en el presente procedimiento de
contratacion

12. Practicas prohibidas

En el curso del procedimiento de seleccion la institucién contratante puede advertir que alguno de los
oferentes incumple alguna de las condiciones previstas en el numeral 10 de la Seccidn 1V del presente Pliego
de Condiciones sobre “Derecho a participar”, asi como las practicas corruptas o fraudulentas, comprendidas
en el Cdadigo Penal o dentro de la Convencidn Interamericana contra la Corrupcion, o cualquier acuerdo
entre proponentes o con terceros, que establecieren practicas restrictivas de la libre competencia como los
acuerdos colusorios o carteles. También intentos de un Oferente/Proponente para influir en la evaluacion de
las ofertas o decision de la adjudicacion.

Lo anterior, seran causales determinantes del rechazo de la propuesta en cualquier estado del
procedimiento de seleccién o de la rescision del contrato, si éste ya se hubiere celebrado sin perjuicio de las
demas acciones administrativas, civiles o penales que establezcan las normas; lo cual sera documentado y
motivado en el correspondiente informe de evaluacion emitido por los peritos designados, segun la fase en
la que se encuentren. En ese tenor, la institucion contratante debera agotar el debido proceso y dejar
constancia documental de la decision de descalificacion en el expediente de contratacion.

13. De los Comportamientos Violatorios, Contrarios y Restrictivos a la Competencia.

Los oferentes deberan respetar las disposiciones contenidas en la Ley nim. 42-08 promulgada en fecha 16
de enero de 2008 relativa a la Defensa a la Competencia, la cual tiene por objeto, con caracter de orden
publico, promover y defender la competencia efectiva para incrementar la eficiencia econémica, asi como
las establecidas en la Ley num. 47-25 de Contrataciones Publicas. Las violaciones a la Ley nim. 42-08 y el
articulo 116 de la Ley nim. 47-25, daran lugar a:

a) La descalificacion del oferente que lleve a cabo la conducta, ya sea en condicion de autor o complice
de la misma.

b) El rechazo de la propuesta presentada por el oferente responsable de la conducta en cuestién, ya sea en
calidad de autor o complice, rechazo que podra establecerse en cualquier etapa del procedimiento de
seleccion o la contratacion en sentido general.
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c) La rescision del contrato por parte de la entidad contratante, mas una accion en dafios y perjuicios en
contra del oferente por ante la jurisdiccion competente.
d) Ladenuncia del ilicito a las autoridades de defensa a la competencia a los fines de lugar.

De manera no limitativa, se entenderan como comportamientos violatorios, contrarios y restrictivos a la
competencia los siguientes:

a) Las préacticas concertadas y acuerdos anticompetitivos, conforme se establece en el articulo 5 de la Ley
nam. 42-08.

b) Concertacion o coordinacion de las ofertas o la abstencion en este proceso.

¢) La participacion de empresas que posean accionistas en comuin, mismo domicilio en comin y la
misma unidad productiva, teléfonos, correos electronicos, propuestas idénticas, errores o
escrituras similares presentados por estas, entre otras.

d) El abuso de posicién dominante, conforme se establece en el articulo 6 de la Ley nim. 42-08.

e) Lacompetencia desleal, conforme se establece en los articulos 10 y siguientes de la Ley nim. 42-08.

f) Los precios predatorios ofertados en cualquier procedimiento de seleccion o en una contratacién bajo
las excepciones de la Ley nam. 47-25 y su reglamento de aplicacién, siendo los precios predatorios,
aquellos establecidos de una manera excesivamente baja, mas alla de los costos razonables del oferente
y que sin lugar a duda tienen por finalidad expulsar a los competidores fuera del mercado, o crear
barreras de entrada para los potenciales nuevos competidores.

g) Cualquier tipo de conducta anticompetitiva ejercida por los oferentes o por cualquier tercero,
relacionada con el procedimiento de seleccion o una contratacién bajo las excepciones de la Ley nam.
47-25.

En este sentido, la institucion contratante se compromete dentro del marco de las politicas emitidas por la
DGCP, a realizar la Debida Diligencia, los fines de detectar los comportamientos violatorios a Ley nam.
47-25, asi como la deteccion oportuna de los posibles conflictos de interés, y comportamientos contrarios y
restrictivos a la libre competencia.

14. Consultas, solicitud de aclaraciones y enmiendas

Las consultas, aclaraciones y observaciones las formularan los(as) interesados(as), sus representantes
legales, 0 agentes autorizados a través del SECP mediante comunicacion escrita presentada en la institucion
contratante dirigida al CCC, dentro del plazo previsto en el cronograma de actividades.

Las respuestas (ya sean a través de una circular, enmienda/adenda) seran publicadas por la institucién
contratante en el SECP en el plazo previsto en el cronograma. Asi como por correo electrénico u otros
medios, a todos quienes hayan mostrado interés en participar.

Ninguna aclaracion verbal por parte de la institucion podréa afectar el alcance y condiciones del pliego y sus
anexos. Para estos efectos, solo se tendran como validas las circulares/ adendas/ enmiendas que sean
publicadas el SECP dentro del plazo permitido por la Ley y conforme al cronograma de actividades.

15. Contratacion publica responsable

En el(los) contrato(s) suscrito(s) derivado(s) del presente procedimiento de seleccién, el Ministerio
Administrativo de la Presidencia exigira que el contratista ejecute el contrato publico de manera responsable
cumpliendo con sus obligaciones fiscales y de seguridad social, con el régimen de seguridad y proteccion a
sus trabajadores establecidas en las normas vigentes, con la participacion y la inclusion laboral de las
personas con discapacidad en sus ndminas de trabajo en los términos y porcentajes requeridos por la Ley
nim. 5-13, sobre discapacidad en la Republica Dominicana y cualquier otra normativa vinculada a la
promocién y proteccion de los Derechos Humanos. Asi como también se exigira el cumplimiento de las
normas de prevencion, proteccion y uso sostenible del medio ambiente.
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En caso de incumplimiento o violacidn por parte del contratista de sus obligaciones de contratacion
responsable el Ministerio Administrativo de la Presidencia (MAPRE) otorgara un plazo razonable para
que el Contratista implemente las medidas correctivas correspondientes. Vencido el plazo sin que se haya
regularizado la actuacion, el Ministerio Administrativo de la Presidencia (MAPRE) podra declarar la
resolucion del contrato y el(la) contratista podra ser pasible de las demas sanciones previstas en los articulos
221y 239 de la Ley nim. 47-25, sin perjuicio de las acciones penales o civiles que correspondan.

16. Firma digital

En consonancia con las disposiciones del articulo 105 de la Ley num. 47-25, parrafo 1l del articulo 179 del
Reglamento nim. 52-26, la Ley nim. 126-02 sobre Comercio Electronico, Documentos y Firmas Digitales,
la Resolucion nim. 206-2022, la Circular nim. 012415 del Ministerio de Administracion Publica (MAP),
la Circular nam. DGCP44-PNP-2022-0006 sobre implementacion de la firma digital, y la Resolucion nam.
IN-CGR-2023-007173 que establece las Directrices sobre los documentos firmados digitalmente a ser
admitidos en el proceso de registro de contratos por ante la Contraloria General de la Republica (CGR),
todos los documentos que componen el expediente administrativo de la contratacion podran ser firmados
digitalmente, incluidas las ofertas y la suscripcion de los contratos.

17. Reclamaciones, impugnaciones, controversias y competencia para decidirlas

Los(as) interesados(as) y oferentes tendran derecho a presentar recursos administrativos como son los
recursos de impugnacidn ante la institucion contratante o recursos jerarquicos y solicitudes de investigacion
ante la DGCP, seguin corresponda, y en los términos o condiciones previstos en los articulos 142, 215, 217
y 231 en la Ley num. 47-25.

A tales fines, los(as) interesados(as) podran consultar los requisitos, condiciones y plazos para formalizar
sus reclamos, asi como las acciones disponibles, incluso para cuando la institucion hace silencio
administrativo y no responde en tiempo oportuno, accediendo a las Guias para presentar Recursos,
Denuncias y Solicitudes de Inhabilitacion” disponibles en el portal institucional de la DGCP, en el apartado
“Marco Legal” en el siguiente enlace https://www.dgcp.gob.do/sobre-nosotros/marco-legal/quias-del-
sistema-nacional-de-compras-y-contrataciones-publicas-snccp/.

Los recursos administrativos son optativos, por lo que en cualquier caso el interesado u oferente podra
presentar reclamacion ante la jurisdiccidn judicial.

Para los conflictos y controversias que susciten en la fase de ejecucién contractual, entre la institucion y
el(la) contratista, la competencia esta reservada para el Tribunal Superior Administrativo, en virtud del
articulo 3 de la Ley 1494 de 1947 y cuando se trate de municipios, con excepcion del Distrito Nacional y la
provincia de Santo Domingo, se interpondra un recurso contencioso administrativo municipal por ante el
juzgado de primera instancia en atribuciones civiles del municipio.

El plazo para los(as) interesados(as) impugnar el pliego de condiciones es de diez (10) dias habiles a
partir de la convocatoria del procedimiento en el SECP; mientras que para los (as) oferentes presentar
las acciones descritas sera a partir de las notificaciones de los informes de evaluacion de ofertas
correspondientes, asi como de la adjudicacion.

18. Anexos documentos estandarizados
El(la) oferente presentara sus ofertas a través de los formularios y documentos estdndar determinados en el

presente pliego, los cuales se anexan como parte integral del mismo, a los fines de facilitar la evaluacion de
las ofertas por parte de los(as) peritos designados(as).
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Se aclara que, en el evento de que un(a) oferente no presente su oferta en alguno de estos documentos
estandarizados, esto no serd motivo de rechazo de su oferta, ni serd obstaculo para que los peritos la evalGen.

1)
2)
3)

4)
5)

6)
7)

8)
9)

18.1 Referencias y Anexos:

Cadigo de Etica del Ministerio Administrativo de la Presidencia

Compromiso ético fechado y firmado por todos los miembros del Comité de Contrataciones Publicas.
Compromiso ético fechado y firmado por los peritos designados por el Comité de Contrataciones
Publicas.

Compromiso Etico De Proveedores Del Estado

Constancia de entendimiento y compromiso del Codigo de Etica del Ministerio Administrativo de la
Presidencia

Declaracion jurada simple (no requiere firma de notario publico) del oferente manifestando que no se
encuentra dentro de las inhabilidades descritas en el articulo 38 y cumplimos con las condiciones del
articulo 37 de la Ley nam. 47-25.

Formulario de Informacion sobre el Oferente (SNCC.F.042)

Formulario de presentacion de oferta (SNCC.F.034)

Formulario de Presentacion Oferta Econémica (SNCC.F.033)

10) Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato (SNCC.D.038)
11) Modelo De Contrato De Ejecucién De Servicios (SNCC-024)
12) Declaracion jurada o certificacion de “oferta libre de colusion
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