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- Pliego de condiciones para la contratacion de servicios de organizacidn, coordinacién y ejecucién de actividades institucionales de la
Superintendencia de Bancos, dirigido a MiPymes. Ref. SUPBANCO-DAF-CM-2026-0051.
1. Antecedentes.

La Superintendencia de Bancos convoca a todos los interesados, Instituciones Nacionales, Extranjeras y Personas
Fisicas y Juridicas a presentar propuestas para la contratacion de servicios de organizacion, coordinacion y
ejecucion de actividades institucionales de la Superintendencia de Bancos, dirigido a MiPymes, de acuerdo con
las condiciones fijadas en las presentes condiciones generales.

Este documento constituye la base para la preparacion de las ofertas. Si el Oferente/Proponente omite suministrar
alguna parte de la informacién requerida en las presentes Condiciones Generales o presenta una informacién que
no se ajuste sustancialmente en todos sus aspectos al mismo, el riesgo estara a su cargo y el resultado podra ser
el rechazo de su propuesta.

2. Objetivos y alcance.

El objeto de la presente convocatoria es establecer el conjunto de clausulas juridicas, econémicas, técnicas y
administrativas, de naturaleza reglamentaria, por el que se fijan los requisitos, exigencias, facultades, derechos y
obligaciones de las personas naturales o juridicas que deseen participar en el procedimiento de Contratacién
Menor, Ref. SUPBANCO-DAF-CM-2026-0051, a los fines de presentar su mejor oferta para la Contratacién de
servicios de organizacidn, coordinacién y ejecucidon de actividades institucionales de la Superintendencia de
Bancos, dirigido a MiPymes.

Este documento constituye la base para la preparacion de las ofertas. Si el oferente/proponente omite suministrar
alguna parte de la informacidn requerida en la presente especificacidn técnica, o presenta una informacidn que
no se ajusta sustancialmente en todos los aspectos al mismo, el riesgo estard a su cargo y el resultado podra ser
el rechazo de su propuesta.

El sélo hecho de que un Oferente/Proponente participe en el presente proceso implica pleno conocimiento,
aceptacion y sometimiento por él, por sus miembros, ejecutivos y su representante Legal, a los procedimientos,
condiciones, estipulaciones y normativas, sin excepcion alguna, establecidos en el pliego de condiciones,
condiciones de pagos, tiempo de entrega el cual tiene caracter juridicamente obligatorio y vinculante.

2.1 Disponibilidad y acceso al pliego de condiciones.

El pliego de condiciones, asi como los documentos que lo conforman (anexos, formularios, circulares,
adendas/enmiendas, cronogramas de entrega, etc.) y el expediente electrénico, estaran disponibles para todas
las personas interesadas, tanto en el SECP (www.portaltransaccional.gob.do), como en la pagina web de la
institucidn (https://sb.gob.do/transparencia/) a partir de la fecha de su convocatoria.

Aguellos interesados que descarguen los Términos de Referencia por cualquiera de estas dos vias deberan
preferiblemente notificarlo enviando un correo electrénico a comprassb@sb.gob.do con sus datos de contacto,
para fines de cualquier notificacidn necesaria.

Constituye una obligacién del(la) oferente consultar de manera permanente las precitadas direcciones
electrdnicas, sin perjuicio de acercarse a las instalaciones de la institucion.

2.2 Derecho a participar

Toda persona natural o juridica, nacional o extranjera, de manera individual o en consorcio, que tenga
conocimiento de este procedimiento, tendra derecho a participar, siempre y cuando retina las condiciones
siguientes:
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1) Demuestre su plena capacidad conforme a los requisitos exigidos en el articulo 37 de la Ley NUm. 47-25, sobre
contrataciones publicas.

2) No se encuentre afectada por el régimen de prohibiciones o inhabilidades indicado en los articulos 38 y 39 de
la Ley NUum. 47-25, sobre contrataciones publicas y su reglamento de aplicacién No. 52-26.

No se permite la multiple participacion, esto es, una persona fisica no podra participar como persona fisica si
la empresa en la que es socio también participa y viceversa. En ese sentido, los participantes que posean esta
condicion deben elegir inscribirse Unicamente en una de sus calidades: Persona fisica o juridica en el
procedimiento convocado. De igual manera, no podran participar simultdaneamente empresas que: 1) posean
la misma identidad de socios o accionistas, o 2) coincidan en alguno de los socios. En ese sentido, deberan
participar por una sola de las empresas.

No podra participar ni ser adjudicado ningln oferente, cuya propuesta haya sido presentada por una persona que
haya sido empleado(a) de la institucidon contratante, o que figure como socio(a), accionista, representante o
apoderado(a) legal de un oferente, si al momento de ser evaluadas sus propuestas, y agotado el proceso de debida
diligencia, se determina y evidencia que dicho(a) empleado(a) estuvo vinculado laboralmente a esta institucién y
su desvinculacion se produjo en un plazo menor de seis (6) meses anteriores a la fecha de la convocatoria del
procedimiento. Esta disposicién se aplica en cumplimiento del principio de razonabilidad, moralidad y buena fe,
asi como lo previsto en el articulo 38 de la Ley num. 47-25, y demds disposiciones éticas que rigen el Sistema
Nacional de Compras y Contrataciones Publicas.

En cuanto a los consorcios, de conformidad con el articulo 36 de la Ley nim. 47-25, las personas fisicas o juridicas
gue formasen parte de un consorcio no podran presentar otras ofertas en forma individual o como integrante de
otro consorcio, siempre que se tratare del mismo procedimiento de contratacion.

2.3 Firma digital.

En consonancia con la Resolucion nim. 206-2022, la Circular num. DGCP44-PNP-2022-0006 sobre implementacion
de la firma digital, y la Resolucion ndm. IN-CGR-2023-007173 que establece las Directrices sobre los documentos
firmados digitalmente a ser admitidos en el proceso de registro de contratos por ante la Contraloria General de
la Republica (CGR), todos los documentos que componen el expediente administrativo de la contratacion podran
ser firmados digitalmente, incluidas las ofertas y la suscripcion de los contratos.

3. Especificaciones técnicas

ftem Descripcion Cantidad Unidad

Contratacién de servicios de organizacidén, coordinacion vy
1 ejecucion de actividades institucionales de la Superintendencia 1 Servicio
de Bancos.

El proveedor deberd prestar los servicios requeridos para la ejecucidn integral de las actividades institucionales
descritas a continuacién, incluyendo la coordinacidn logistica, suministro de materiales e insumos, transporte,
montaje, desmontaje, personal de apoyo y demads recursos necesarios para garantizar el cumplimiento de las
fechas, cantidades y condiciones establecidas por la Superintendencia de Bancos.
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Especificaciones

Imagen de referencia
Servicio de animacién
para la realizacién de
dindmicas y juegos en
equipo, orientados a

fomentar la

Servicio de animacioén y integracion y el trabajo

facilitacién de . en equipo. El servicio
S . 3 servicios de L. .
dinamicas recreativas y . ., deberad incluir la
juegos en equipo animacion, uno conduccion
Actividad 1 ) L por localidad: SB2, S
durante la actividad, o explicaciény
. . Sede Principal y e
incluyendo conduccién, . facilitacion de las
L . Santiago. L.
motivaciéon y manejo actividades. Las
de los participantes. actividades se
realizaran el 20 de
octubre en la Sede
Principal, 21 de
octubre en SB2 y 22 de
octubre en Santiago.
Fecha: 13 de
. . . noviembre 2026.
Servicio de animacion
Incluye
con las mascotas de los o
. . caracterizacion,
equipos de béisbol
. ) transporte,
dominicano Licey, - S [
P L 3 servicios de coordinacién logistica
Aguilas Cibaefas y . - . -
Escogido. incluvendo animacién, uno e interaccion con los
Actividad 2 gido, . y por localidad: SB2, colaboradores. El
caracterizacion e . .
. ., Sede Principal y oferente debera
interaccion con los Santiago estionar las
colaboradores en cada g0 8 N
autorizaciones
una de las tres correspondientes para
localidades: SB2, Sede P .p
Principal v Santiago el uso de personajes o
paty g0 elementos distintivos,
cuando aplique.
Fecha de entrega: 26

Suministro de gorros de noviembre 2026.

. gor 200 unidades en Los articulos deberan ‘
de Navidad y cintillos

navidefios para los total: 100 gorros ser nuevos, de buena \

Actividad 3 P de Navidad y 100 | calidad, aptos para uso
colaboradores, en o L
L . cintillos de adultos y L g o*%
disefos alusivos a la L . T
temporada navidefios. entregarse libres de
P ' defectos de
fabricacion.
Servicio de refrigerio Refrigerio: SB2: 2 Fecha: 11 de
por pisoy estaciones para diciembre. Incluye
ambientacion 200 personas; transporte, montaje,
navideiia, que incluya Sede Principal: 5 desmontaje,
ponche tradicional, estaciones para suministro de
Actividad 4 chocolate caliente, téy 450 personas; alimentos y bebidas,
galletas de avena y Santiago: 1 materiales para la
jengibre; elaboracién y estacion para 60 dinamica institucional
suministro de arboles personas. y personal de apoyo
de Navidad en cartulina | Ambientacion: 28 | para la ejecucidn de la
con bolas recortadas arboles de actividad.
por separado para la Navidad en
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dinamica de mensajes cartulina 'y 800
navidefios; y servicio de bolas navidefias
personaje de Santa recortadas en
Claus para las tres cartulina.
localidades. Animacion: 1

personaje de
Santa Claus por
localidad (3
servicios en total).

Nota: El alcance, las condiciones, las especificaciones técnicas y demas requerimientos del servicio se encuentran
contenidos de manera integra, detallada y exclusiva en el documento anexo denominado “Especificaciones
Técnicas — Términos de Referencia (TDR)”, el cual forma parte integral, complementaria y juridicamente
vinculante del presente procedimiento de compras.

En consecuencia, dicho documento constituye la unica fuente oficial para la definicion técnica del servicio
requerido, por lo que los oferentes deberan remitirse obligatoriamente a su contenido para la preparacién de sus
propuestas. La informacidn técnica no serd duplicada en el presente pliego, a los fines de evitar inconsistencias o
interpretaciones divergentes.

El cumplimiento estricto de lo establecido en los TDR sera condicion indispensable para la evaluacidn y habilitacion
de las ofertas, no admitiéndose propuestas que se aparten total o parcialmente de sus disposiciones.

4. Lugary tiempo de entrega.

Los servicios y bienes objeto de la presente contratacidon deberan ser suministrados en las siguientes localidades
de la Superintendencia de Bancos:

e SB2 - Oficina Prousuario: Unicentro Plaza: Av. 27 de febrero esq. Abraham Lincoln, ler nivel Santo
Domingo, D.N.

e Sede principal: Av. México nim. 52 esq. Leopoldo Navarro, Gazcue, Santo Domingo, D.N.

e Oficina de Regional Norte: Av. Benito Judrez, esq. Juan Pablo Duarte, Villa Olga, Santiago de los Caballeros.

Cronograma de entrega y ejecucion

Actividad 1. Animacidn olimpiadas institucionales
o  Fecha: martes 20 de octubre en sede principal, 21 de octubre en SB2 y 22 de octubre en Santiago.

e Horario de animacidn en Santo Domingo Sede Principal: 2:30 p.m. a 4:30p.m.

e Horario de animacién en Santo Domingo SB2: 3:00 p.m. a 4:30p.m.

e Horario de animacién Santiago: 10:00 a.m. A 11:00a.m., conforme a la coordinacidn establecida con el area
responsable.

Actividad 2. Animacion tematica de béisbol
e Fecha: viernes 13 de noviembre 2026.

e Horario de animacidn en Santo Domingo (SB2 y Sede Principal): 9:30 a.m. a 12:00p.m.
e  Horario de animacidén Santiago: 10:00 a.m., conforme a la coordinacién establecida con el area responsable.

Actividad 3. Gorros y cintillos navidefios
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o Fecha de entrega: jueves 26 de noviembre 2026.
e Horario de entrega: 8:30 a.m. hasta las 2:00 p.m.

Actividad 4. Refrigerio, ambientacién y animacion navidefia
e Fecha: viernes 11 de diciembre 2026

e Entrega de materiales y montaje de estacion de refrigerio a las 7:30 a.m.
e Horario de animacion con el personaje de Santa Claus: 9:30 a.m. a 11:00 a.m. en todas las localidades.

5. Forma de Presentacion de las Ofertas.

El oferente presentara su oferta en idioma espafiol y en moneda nacional (pesos dominicanos, RDS). Los precios
deberan presentarse con dos (2) decimales después del punto.

De conformidad con el articulo 105 de la ley 47-25 los oferentes pueden presentar sus propuestas por via
electronica, a través del Sistema Electrdnico de Contrataciones Publicas (SECP), o de manera fisica en la Division
de Compras de la Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana ubicada en la Av. 27 de febrero esq.
Abraham Lincoln, Unicentro Plaza 1er nivel, Local 26, Santo Domingo, Distrito Nacional, en la fecha y hora fijadas
en el cronograma de actividades del presente pliego de condiciones.

La presentacion de las ofertas a través del SECP implica la aceptacidn por parte del oferente de las condiciones,
requisitos y formalidades establecidos en el presente pliego, asi como el cumplimiento de las disposiciones legales
y reglamentarias aplicables.

En caso de que la oferta se presente de forma fisica en las instalaciones de esta Superintendencia, el sobre debera
estar rotulado de la siguiente manera:

SUPERINTENDENCIA DE BANCOS DE LA REPUBLICA DOMINICANA

Divisién de Compras / Ruddileini Tiburcio

Direccién: Av. 27 de febrero esq. Abraham Lincoln, Unicentro Plaza ler nivel, D.N.
Nombre del Oferente/ Proponente

Presentacién: Oferta Técnico - Econdmica

Referencia del Procedimiento: SUPBANCO-DAF-CM-2026-0051

La fecha limite de presentacién de su propuesta es hasta el lunes, veintiuno (21) de septiembre del aino dos mil
veintiséis (2026) hasta las 02:30 p.m.

No se admitirdn ofertas presentadas por medios distintos a los previstos en el presente pliego, ni aquellas
remitidas fuera del plazo establecido.

6. Impuestos.

El oferente sera responsable y pagara todos los impuestos, derechos de aduana, o gravamenes que hubiesen sido
fijados por autoridades municipales, estatales o gubernamentales, dentro y fuera de la Republica Dominicana,
relacionados con los bienes y servicios conexos a ser suministrados. Los precios de las ofertas NO deben incluir
ITBIS, para la Superintendencia de Bancos (SB), conforme a lo establecido en el articulo 18 de la Ley 183-02
Monetaria y Financiera:

(*) ART. 18 Ley No. 183-02: Articulo 18. Naturaleza. La Superintendencia de Bancos es una entidad
publica de Derecho Publico con personalidad juridica propia. Tiene su domicilio en su oficina
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principal de Santo Domingo, Distrito Nacional, Capital de la Republica Dominicana, pudiendo

establecer otras oficinas dentro del territorio nacional.

La Superintendencia de Bancos estd exenta de toda clase de impuestos, derechos, tasas o
contribuciones, nacionales o municipales y en general, de toda carga contributiva que incida sobre
sus bienes u operaciones. La Superintendencia de Bancos disfrutard, ademds, de franquicia postal y
telegrdfica. Contratard la adquisicion de bienes y prestacion de servicios necesarios para su
funcionamiento con arreglo a los principios generales de la contratacion publica y en especial de
acuerdo con los principios de publicidad, concurrencia y transparencia, conforme Reglamento

dictado por la Junta Monetaria.

Nota: El oferente que presente propuesta con ITBIS se descartara dicha propuesta sin mas tramite.

7. Presentacion de propuestas técnicas y econdmicas.

A. Credenciales

Condicién Subsanable /
No subsanable

Formulario de Presentacién de Oferta (SNCC.F.034), donde se indique los items por los

1 , . . . Subsanable
cuales esta participando, debidamente completado, firmado y sellado.
Formulario de Informacion sobre el Oferente (SNCC.F.042), debidamente completado,

2 ) Subsanable
firmado y sellado.
Certificacion actual emitida por la Direccién General de Impuestos Internos (DGII) y/o

3 recibos de pago donde se manifieste que el oferente se encuentra al dia en el pago de Subsanable
impuestos de sus obligaciones fiscales, vigente.
Certificacion actual emitida por la Tesoreria de la Seguridad Social (TSS) y/o recibos
de pago donde se manifieste que el oferente se encuentra al dia en el pago de

4 . L , . . Subsanable
impuestos de sus obligaciones con el pago de la Tesoreria de la Seguridad Social,
vigente.

5 Copia del certificado de Registro Mercantil, actualizado y vigente. Subsanable
Formulario Compromiso Etico Proveedor. El oferente deberd completar este

6 . ) Subsanable
formulario y entregarlo firmado y sellado.

7 Carta Compromiso de Seguridad Ambiental, firmada y sellada. Subsanable

8 Formulario de Debida Diligencia y Declaracién de Conflicto de Interés (SNCP-PROV-F- Subsanable
040). El oferente debera completar este formulario y entregarlo firmado y sellado

9 Copia de cédula de identidad y electoral del representante legal. Subsanable
Validacién de Registro de Proveedor del Estado (RPE), emitido por la Direccién General

10 | Nota: debe tener inscrita, conforme a la codificacion UNSPSC la actividad Subsanable
comercial: 80140000 Comercializacion y distribucion.
Certificacion de Clasificacion MiPymes, actualizado y vigente, emitida por el Ministerio

11 ) . ) ymes, yvigente, P Subsanable
de Industria y Comercio y MiPymes (MICM).

P Condicién Subsanable /
B. Documentos técnicos
No subsanable

Oferta Técnica: Presentacion de una propuesta técnica que describa detalladamente la
forma en que el oferente ejecutara los servicios requeridos, incluyendo como minimo

12 la descripcion de cada act|V|d.ad ofertada, metodologia (.ie ejecu.c.lon, Io’glstlca No Subsanable
propuesta, cronograma de trabajo, recursos humanos y materiales a utilizar, asi como
cualquier otro elemento que permita verificar el cumplimiento de las especificaciones
técnicas establecidas en el presente documento.
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Formulario de Experiencia del Oferente (SNCC.D.049): El oferente debera demostrar
una experiencia minima de dos (2) afios en la prestacion de servicios de organizacion,
coordinacidn, produccién y/o gestién de eventos corporativos o institucionales. Para
13 | acreditar dicha experiencia debera presentar, junto al formulario, al menos dos (2) Subsanable
documentos de soporte, tales como certificaciones de recepcién conforme, érdenes de
compra, contratos, actas de recepcién o cualquier otro documento emitido por clientes
publicos o privados que evidencie la ejecucion satisfactoria de servicios similares.
Carta compromiso y designacidon de coordinador del servicio: El oferente debera
presentar una carta compromiso mediante la cual se comprometa a ejecutar el servicio
conforme a las condiciones establecidas, garantizando criterios de calidad,
14 | puntualidad, responsabilidad y apego a buenas practicas profesionales. Asimismo, en Subsanable
dicha comunicacién debera designar al representante o coordinador responsable de la
planificacién, seguimiento y coordinacidn de las actividades requeridas, indicando
nombre, cargo, correo electrénico y teléfono de contacto.

Condicién Subsanable /
No subsanable

C. Oferta Econdmica

Formulario de Oferta Econdmica (SNCC.F.033) firmado y sellado o algun otro formato
de cotizacion. Presentado en un (1) original firmados en todas las paginas por el
representante Legal, debidamente foliadas y con el sello social de la compafiia. No
15 | debera presentar ITBIS en este documento. Toda oferta econdmica presentada con No subsanable
ITBIS sera descalificada sin mas tramite, debido a que el oferente adjudicatario no
facturard a la Superintendencia de Bancos con ITBIS, ya que la institucion esta exenta
del mismo.

Declaracion Jurada De Oferta Libre De Colusidn. El oferente deberd completar la
declaracion y entregarla firmada y sellada por el representante legal de la empresa, en
la cual certifique que la oferta presentada es auténtica, ha sido realizada de buena fe y
con la intencidn de aceptar la adjudicacion del contrato con la entidad contratante.
Asimismo, debera declarar que dicha oferta se encuentra exenta de cualquier tipo de
conducta o practica colusoria.

16 Subsanable

La presentacion de toda y cada una de esta documentacion es obligatoria, la misma debera ser aportada
mediante una documentacién integra en un sobre sellado llevando consigo el nombre del oferente en la portada
o via sistema electrdnico de Contratacion publicas (SECP).

Toda oferta econdmica presentada con ITBIS sera descalificada sin mas tramite.

8. Condiciones de Pago.

La presente contratacidn tendra una vigencia estimada de seis (6) meses, correspondiente al periodo de ejecucién
de las actividades programadas. En consecuencia, el pago se realizard de manera mensual, contra presentacién de
factura y recepcion conforme de los servicios efectivamente prestados durante el periodo correspondiente,
debidamente validados por el drea requirente.

La Superintendencia de Bancos realizard los pagos dentro de un plazo maximo de treinta (30) dias calendario,
contados a partir de la recepcién de la factura con comprobante gubernamental valido, acompafiada de la
documentacion que evidencie la recepcidn satisfactoria de los servicios prestados.

Nota: No se efectuaran pagos por servicios no ejecutados ni por actividades pendientes de realizacion. Cada
desembolso estara sujeto a la verificacién del cumplimiento de las condiciones y entregables correspondientes al
periodo facturado.

La fecha limite para presentar factura es hasta los dias veinticinco (25) de cada mes. En caso de ser feriado, debe
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entregar la factura el siguiente mes con la fecha actualizada del mes.

9. Vigencia de la Oferta Econémica.

Los oferentes/proponentes deberdn mantener las ofertas por el término de noventa (90) dias calendarios,
contados a partir de recepcion de las ofertas.

10. Procedimiento de Apertura de Sobres.
La apertura de ofertas se realizara en vivo a través de la plataforma Microsoft Teams, a las 03:00 p. m., una vez
concluido el plazo de recepcion de ofertas establecido en el cronograma, en presencia de un representante de la

Direccidn Administrativa y Financiera y de la Divisién de Compras.

Para el link de acceso por favor solicitarlo al correo comprassb@sb.gob.do.

11. Criterios de Evaluacion.

Las propuestas deberan contener la informacién necesaria para demostrar los siguientes aspectos que seran
verificados bajo la modalidad Cumple / No Cumple.

A. Credenciales Cumple / No
cumple

Formulario de Presentacion de Oferta (SNCC.F.034), donde se indique los items por los cuales
esta participando, debidamente completado, firmado y sellado.

Formulario de Informacién sobre el Oferente (SNCC.F.042), debidamente completado,
firmado y sellado.

Certificacion actual emitida por la Direcciéon General de Impuestos Internos (DGlI) y/o recibos
3 de pago donde se manifieste que el oferente se encuentra al dia en el pago de impuestos de
sus obligaciones fiscales, vigente.

Certificacion actual emitida por la Tesoreria de la Seguridad Social (TSS) y/o recibos de pago
4 donde se manifieste que el oferente se encuentra al dia en el pago de impuestos de sus
obligaciones con el pago de la Tesoreria de la Seguridad Social, vigente.

5 Copia del certificado de Registro Mercantil, actualizado y vigente.

Formulario Compromiso Etico Proveedor. El oferente deberd completar este formulario y
entregarlo firmado y sellado.

7 Carta Compromiso de Seguridad Ambiental, firmada y sellada.

Formulario de Debida Diligencia y Declaracion de Conflicto de Interés (SNCP-PROV-F-040). El
oferente debera completar este formulario y entregarlo firmado y sellado

9 Copia de cédula de identidad y electoral del representante legal.

Validacién de Registro de Proveedor del Estado (RPE), emitido por la Direccion General
10 | Nota: debe tener inscrita, conforme a la codificacion UNSPSC Ila actividad
comercial: 80140000 Comercializacidn y distribucion.

Certificacion de Clasificacion MiPymes, actualizado y vigente, emitida por el Ministerio de
Industria y Comercio y MiPymes (MICM).

Cumple / No

B. Documentos técnicos
cumple

Oferta Técnica: Presentacidn de una propuesta técnica que describa detalladamente la forma
en que el oferente ejecutara los servicios requeridos, incluyendo como minimo la descripcion
de cada actividad ofertada, metodologia de ejecucion, logistica propuesta, cronograma de
trabajo, recursos humanos y materiales a utilizar, asi como cualquier otro elemento que
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permita verificar el cumplimiento de las especificaciones técnicas establecidas en el presente
documento.

Formulario de Experiencia del Oferente (SNCC.D.049): El oferente debera demostrar una
experiencia minima de dos (2) afos en la prestaciéon de servicios de organizacion,
coordinacion, produccion y/o gestion de eventos corporativos o institucionales. Para acreditar
13 | dicha experiencia debera presentar, junto al formulario, al menos dos (2) documentos de
soporte, tales como certificaciones de recepcién conforme, érdenes de compra, contratos,
actas de recepcion o cualquier otro documento emitido por clientes publicos o privados que
evidencie la ejecucidn satisfactoria de servicios similares.

Carta compromiso y designacion de coordinador del servicio: El oferente debera presentar
una carta compromiso mediante la cual se comprometa a ejecutar el servicio conforme a las
condiciones establecidas, garantizando criterios de calidad, puntualidad, responsabilidad y
14 | apego a buenas practicas profesionales. Asimismo, en dicha comunicacién deberd designar al
representante o coordinador responsable de la planificacion, seguimiento y coordinacién de
las actividades requeridas, indicando nombre, cargo, correo electrénico y teléfono de

contacto.
C. Oferta Econdmica S/ D
cumple

Formulario de Oferta Econémica (SNCC.F.033) firmado y sellado o algin otro formato de
cotizacion. Presentado en un (1) original firmados en todas las paginas por el representante
Legal, debidamente foliadas y con el sello social de la compafiia. No debera presentar ITBIS
en este documento. Toda oferta econédmica presentada con ITBIS sera descalificada sin mas
tramite, debido a que el oferente adjudicatario no facturara a la Superintendencia de Bancos
con ITBIS, ya que la institucidn esta exenta del mismo.

Declaracién Jurada De Oferta Libre De Colusién. El oferente debera completar la declaracion
y entregarla firmada y sellada por el representante legal de la empresa, en la cual certifique
16 | que la oferta presentada es auténtica, ha sido realizada de buena fe y con la intencién de
aceptar la adjudicacion del contrato con la entidad contratante. Asimismo, debera declarar
que dicha oferta se encuentra exenta de cualquier tipo de conducta o practica colusoria.

15

12. Debida diligencia

La Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana para reducir la exposicidon de este procedimiento de
contratacién a riesgos legales, operativos, financieros, tecnoldgicos, antrépicos, econdmicos, de corrupcién, de
integridad, reputacionales, de lavado de activos, de conflictos de interés, de colusidn, entre otros, durante la fase
de evaluacion técnica se llevara a cabo la debida diligencia a los oferentes participantes como medida de mitigacidn
para los diversos riesgos asociados con el procedimiento, garantizando la integridad, transparencia y legalidad de
este. Durante este proceso se comprobard y se verificard la identidad del proveedor sobre la base de los
documentos, datos o informaciones obtenidas de fuentes fiables e independientes, la existencia o no de procesos
judiciales actuales o pasados vinculados a delitos contra la administracidon publica, lavado de activos y otros,
prevenir vulneraciones al régimen de inhabilidades y prohibiciones para contratar con el Estado, establecido en el
articulo 38 y 39 de la Ley NUm. 47-25, entre otros.

La Superintendencia de Bancos, institucion certificada en la norma 1SO:37001 sobre sistemas de gestion de
soborno, en el marco de la debida diligencia de los procedimientos de contratacidn publica, podrd promover la
descalificacion de cualquier oferente participe en los casos de que la institucién detecte elementos que pudieran
constituir conflicto de interés real y directo para la institucion, asi como elementos que supongan un riesgo
reputacional directo para la Superintendencia de Bancos, todo esto como medida que tiene por finalidad la
salvaguarda de los principios de transparencia e integridad que ha de regir todo procedimiento de contratacion
publica.
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13. Errores NO Subsanables

Los errores NO subsanables en este procedimiento de contratacidn son:

e Presentacién de ITBIS en su oferta econdmica.

e Lano presentacién de oferta econdmica o cotizacién.

e No presentar la oferta técnica.

e Lano presentacién de la documentacién requerida en la etapa de subsanacién.

14. Entrega de los documentos subsanables:

v Forma: Los documentos o informaciones subsanables deberdn ser entregados debidamente identificados con
una carta en papel timbrado de la empresa, con el desglose de estos, firma y sello del representante legal.

v Plazo: Maximo 2 dias habiles desde la notificacion de solicitud de subsanacién. Por cualquiera de las siguientes
formas:

- De forma fisica: Av. 27 de febrero esq. Abraham Lincoln, Unicentro Plaza ler nivel, local No. 26, Sto. Dgo.
D.N.

- Por _correo electrénico: Los documentos o informaciones subsanables deberdn ser a través correo
electrdnico. El oferente debera cargar los documentos firmados y sellados en todas sus paginas, en archivo
continto en PDF.

15. Conocimiento y Aceptacidn de las Condiciones Generales

El sélo hecho de un oferente participar en este procedimiento de Contratacién Menor, implica pleno conocimiento,
aceptacion y sometimiento por él, por sus miembros, ejecutivos y su Representante Legal, a los procedimientos,
condiciones, estipulaciones y normativas, sin excepcién alguna, establecidos en las Condiciones Generales para
Compras de Bienes y Servicios (tiempo de entrega y condiciones de pago), el cual tienen caracter juridicamente
obligatorio y vinculante.

16. Empates.

En caso de empate entre dos o mas Oferentes/Proponentes, de igualdad en la calificacidn final, ya sea por igualdad
de precios o por igualdad de puntaje se procederd de acuerdo con el siguiente procedimiento:

El Departamento Administrativo y Financiero de la Superintendencia de Bancos tomara la decision de
ponderar el compromiso de subcontratar a una empresa clasificada como MIPYME mujer.

En caso de que ningunos de los oferentes cumplan con este criterio; se procederd por una eleccion al azar,
en presencia de Notario Publico y de los interesados, utilizando para tales fines el procedimiento de sorteo.

17. Procedimiento de seleccion y Adjudicacion

El procedimiento de seleccién aprobado por la Direccién Administrativa Financiera y la Divisidn de Compras de la
Superintendencia de Bancos para llevar a cabo el presente procedimiento de Contratacién Menor y se realizara
mediante Etapa Unica. La adjudicacion se efectuara un unico oferente por el servicio completo, a favor del
oferente que presente la propuesta que mejor cumpla con los requisitos técnicos exigido en el presente pliego de

condiciones especificas para la contratacidn de servicios de organizacion, coordinacidn y ejecucidn de actividades
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institucionales de la Superintendencia de Bancos, dirigido a MiPymes; y que luego de cumplir técnicamente
presente el menor precio ofertado.

Si se presentase una sola oferta, ella debera ser considerada y se procedera a la Adjudicacién, si habiendo cumplido
con lo exigido en el Pliego de Condiciones Especificas, se le considera conveniente a los intereses de la Institucion.

En caso de que la oferta econdmica adjudicada sobrepase el equivalente en pesos dominicanos de Diez
Mil Délares de los Estados Unidos de Norteamérica (USD10,000), de acuerdo con el articulo 205 del Decreto
num. 52-26, el adjudicatario deberd presentar la Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato a favor de la
Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana, en el plazo de cinco (5) dias habiles, contados a partir
de la notificacion de la orden de compras. Para Pequefias y Medianas Empresas (MIPYMES), el monto de la
Garantia de Fiel Cumplimiento serd de un UNO por ciento (1%) del monto total del Contrato a intervenir, en favor
Superintendencia de Bancos de la Republica, siempre que remitan la Certificacion de empresa MIPYME que emite
el Ministerio De Industria Comercio y MiPymes (MICM). Esta certificacién debe estar vigente y su condicién como
tal debe estar actualizada en la Constancia de Inscripcidn al Registro de Proveedores del Estado (RPE).

La garantia debera establecer que es Incondicional, irrevocable y renovable.

La vigencia de la garantia del fiel cumplimiento del Contrato debera ser no menor de seis (06) meses. La no
comparecencia del Oferente Adjudicatario a constituir la Garantia de Fiel Cumplimiento de la Orden de Compra se
entenderd que renuncia a la Adjudicacién y se procederd con las acciones que legalmente Correspondan.

a. Presupuesto base o valor referencial:

El presupuesto base para la contratacion de servicio de productora audiovisual para la produccion de videos del
programa de excelencia en el servicio, asciende a quinientos cincuenta y cinco mil pesos dominicanos con 00/100
(RD$555,000.00), incluidos cualquier otro concepto que incida en el costo total de la ejecuciéon del servicio
solicitado y que sustentan el expediente de la presente contratacidn acorde a lo presupuestado en su Plan Anual
de Compras.

b. Descalificacidon de ofertas econdmicamente no sustentables o temerarias

Podra ser descalificada una oferta si en la etapa de evaluacién econdmica la Superintendencia de Bancos
determina que el precio ofertado resulta no sustentable o temerario, por ser anormalmente bajo para cumplir con
el objeto de la contratacién.

Se presumiran ofertas no sustentables o temerarias aquellas cuyos precios por la totalidad del cada lote de la
oferta es inferior en un 15% en relacion con el presupuesto base o valor referencial de cada lote. En estos casos
los peritos evaluadores podran pedir justificacion a estos oferentes sobre aquellas condiciones de la oferta que
sean susceptibles de determinar el bajo nivel del precio o costes de estas.

Los peritos evaluaran las justificaciones recibidas y recomendaran su habilitacion o descalificaciéon si
consideran que las ofertas son no sustentables o temerarias. Esto de acuerdo con lo establecido en las
disposiciones del articulo 124 del Reglamento de Aplicacion nim. 52-26.

En estos casos, previo a decidir la descalificacién, la Direccion Administrativa y Financiera deberd agotar
previamente las siguientes actuaciones:
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1. Solicitar por escrito al oferente que describa con mayor detalle todo elemento econdmico de su oferta que
suscite dudas acerca de su aptitud para cumplir el contrato.

2. Los peritos evaluadores analizardn toda informacién adicional facilitada por el oferente juntamente con la
que figure en su oferta para determinar finalmente si la oferta es o no sustentable.

La decisién de descalificacidn de una oferta, por considerarse no sustentable o temeraria, sera justificada mediante
resolucidn motivada de la Direccién Administrativa y Financiera, previo informe técnico emitido por los peritos
evaluadores.

18. Contrato:

Luego de realizada la adjudicacion, se procederd a la formalizacion mediante la emisién de la orden de compras
y/o la suscripcidon del contrato correspondiente, segun aplique, cuya vigencia sera de seis (06) meses contados a
partir de su formalizacién o hasta la ejecucidn total de los servicios requeridos, lo que ocurra primero; la prestaciéon
del servicio se realizard conforme al cronograma establecido en el presente procedimiento, considerandose
concluido el contrato una vez verificado el cumplimiento satisfactorio de todas las actividades programadas, el
cual formara parte integral y vinculante del contrato u orden de compras, segun corresponda.

19. Incumplimientos y Sanciones

Los bienes y/o servicios brindados por el suplidor seran revisados en cada entrega, bajo los criterios de calidad
establecidos, por la unidad requirente correspondiente; de no cumplir con uno de los criterios se le contard como
una falta leve.

Parrafo I: se le denomina falta leve a lo siguiente:

a) Retrasos en la entrega de los bienes y/o servicios
b) Bienes y/o servicios entregados, no siendo lo solicitado

Parrafo Il: se le denomina falta grave la siguiente:

a) No entrega del bien y/o servicio en el tiempo establecido

b) No entrega del bien y/o servicio con las condiciones contratadas

c) Laacumulacion de 2 (dos) faltas leves

d) El suministro de informaciones falsas o que participen en actividades ilegales o fraudulentas
relacionadas con la contratacion.

20. Evaluacion del proveedor

Concluida la entrega se realizara la evaluacién del proveedor donde se tendra en cuenta la puntualidad en la
entrega, la calidad del bien entregado, la comunicacidon y accesibilidad, el servicio al cliente (amabilidad y rapidez
en asistencia) y una apreciacion general del proveedor.

21. Anexos

e Formulario de Presentacion de Oferta (SNCC.F.034).
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e Formulario de Informacién sobre el Oferente (SNCC.F.042).

e Formulario de Oferta Econdmica (SNCC.F.033).

e Formulario de resumen de Experiencia del Oferente No. (SNCC.D.049)

e Formulario Compromiso Etico Proveedor.

e Carta Compromiso de Seguridad y Gestién Ambiental.

e Especificaciones técnicas.

e Formulario de Debida Diligencia y Declaracidn de Conflicto de Interés (SNCP-PROV-F-040).
e Declaraciéon Jurada De Oferta Libre De Colusion.

22. Contactos

Divisién de Compras de la Superintendencia de Bancos

Analista: Ruddileini Tiburcio

Av. 27 de febrero esq. Abraham Lincoln, Unicentro Plaza ler nivel, D.N.
Teléfono: 809-685-8141 Ex. 682

E-mail: rtiburcio@sb.gob.do; comprassb@sb.gob.do
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