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Fecha: 4 de agosto de 2026

Asunto: Informe de Estudios Previos para los Servicios de Auditoria CSCF afio 2026

Resumen

En cumplimiento de lo dispuesto por los Articulos 55, 67 y 87 de la Ley nim. 47-25; y Articulo 85 del Decreto
num. 52-26 y en observancia del Manual Metodolégico para el Disefio y Elaboracion de Estudios Previos,
se presenta este informe que plasma los resultados del analisis realizado para sustentar el procedimiento
de seleccion para los "Servicios de Auditoria CSCF afio 2026". El proposito de este estudio es fundamentar
de manera objetiva la necesidad institucional, definir con precision el objeto a contratar, analizar las
condiciones del mercado, estimar el costo referencial y determinar la modalidad de seleccion idonea,
garantizando el cumplimiento de los principios de eficiencia, economia y transparencia que rigen la
contratacion publica.

1. Necesidad Institucional a Atender

La presente contratacion tiene como propdsito satisfacer la necesidad institucional del Banco Agricola de
la Reptblica Dominicana (BAGRICOLA) de contratar los servicios de auditoria especializada "CSCF"
(Customer Security Controls Framework) para el afio 2026. Esta auditoria es un requisito fundamental
establecido por la comunidad SWIFT para garantizar que la entidad cumple con los estandares de
seguridad cibernética necesarios para la operacion de sus servicios de mensajeria financiera. La realizacion
de esta auditoria es crucial para:

o Cumplimiento Normativo: Asegurar el cumplimiento de las obligaciones contractuales y
regulatorias impuestas por SWIFT, evitando sanciones o la interrupcion del servicio.

» Seguridad de la Informacién: Verificar la robustez de los controles de seguridad de la
infragstructura tecnoldgica del banco asociada a las transacciones SWIFT.

+ Continuidad del Negocio: Mitigar riesgos de incidentes de ciberseguridad que podrian afectar la
confianza y la operatividad de la entidad.

2. Objeto del Contrato, Naturaleza y Especificaciones Técnicas

El objeto de la contratacion es la prestacion de servicios de auditoria especializada "CSCF". Estos son
servicios de naturaleza intelectual y técnica, no estandarizados, que requieren un conocimiento experto y
certificaciones especificas en el marco de seguridad de SWIFT.
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A continuacion, se detallan las caracteristicas del servicio requerido:

Descripcion  Especificaciones Técnicas Periodo del Servicio ~ Cédigo UNSPSC

Clave (Referencia)

Servicios  de | + Auditoria basada en el |A  facturarse vy | 80101508

Auditoria CSCF | estandar de  seguridad | ejecutarse (Servicios de

afio 2026 CSCF v2023 o la version | aproximadamente en | auditoria de
vigente. octubre de 2026. sistemas de
+ Evaluacion de los 8 informacién)

principios y los 22 controles
de seguridad requeridos por
SWIFT.

« Elaboracion de un informe
detallado que incluya
hallazgos, riesgos y un plan
de accion  correctiva.

» Soporte post-auditoria para ~
la interpretacion  de oL
resultados. )
3. Particularidades del Mercado y Modalidad de Seleccién [_ 0.
Anélisis de Mercado: Los servicios requeridos son de alta especializacion. EI mercado de proveedores
capaces de realizar una auditoria CSCF esta limitado a firmas de consultoria y auditoria con experiencia s
comprobada en seguridad de la informacion y, especificamente, en el ecosistema SWIFT. =V

que puede tener un nimero reducido de proveedores calificados en el mercado nacional, y el hecho de que
el banco ya cuenta con una relacion comercial con un proveedor que ha demostrado su competencia, se
recomienda evaluar la modalidad de Contratacién Menor, conforme a lo estipulado en el articulo 65 de la
Ley n(m. 47-25, siempre que el monto estimado se encuentre dentro de los umbrales establecidos. Esta
modalidad permitiria una seleccion agil y técnica, garantizando que el adjudicatario posea las certificaciones
y la experiencia necesarias. El presupuesto referencial estimado es de US$4,961.00 (cuatro mil
novecientos sesenta y un délares americanos con 00/100).

Modalidad de Seleccion Recomendada: Considerando la naturaleza técnica y especializada del servicio, JS k"

4. Costo Estimado y Disponibilidad Presupuestaria

Para establecer el presupuesto referencial, se ha considerado la oferta formal presentada la cual detalla el
costo para el afio 2026-2027 y se basa en la tarifa historica del afio anterior.

ANO DE DESCRIPCION PRECIO  UNITARIO  HISTORICO
_CONTRATACION ADJUDICADO -
2025-2026 Auditoria CSCF afio 2025 | US$ 4,725.00
2026-2027 Auditoria CSCF afio | US$ 4,961.00

2026

Fuente: Elaboracién propia basada en la oferta recibida el 3 de agosto de 2026.
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5. Criterios de Adjudicacion, Sostenibilidad y Valor por Dinero

Criterio de Adjudicacion: De acuerdo con el articulo 114 de la Ley nim. 47-25, y tratandose de un servicio
de consultoria altamente técnica, el criterio de adjudicacion se basara en la evaluacion de calidad técnica
y experiencia, ademas del precio, para garantizar que la auditoria sea ejecutada por profesionales con las
certificaciones vigentes (ej. CISA, CISSP) y experiencia en auditorias SWIFT.

Valor por Dinero: Se ponderaré el criterio de valor por dinero, asegurando que los recursos piblicos sean
empleados de manera eficiente. La contratacion de un proveedor con el conocimiento técnico adecuado es

fundamental para evitar resultados no conformes que podrian exponer al banco a riesgos mayores. El
precio ofertado representa un incremento del 5% con respecto al afio anterior, lo cual parece razonable
ante la inflacion y la demanda de estos servicios especializados.

6. Tipo de Contrato a Celebrar

Dada la naturaleza del servicio y la necesidad de establecer claramente el alcance, los entregables, y el
cronograma, se formalizara la relacion contractual mediante la suscripcion de un contrato administrativo,
de conformidad con la Ley nim. 47-25. Se establecera una condicion de pago (nico contra la presentacion
del informe final de auditoria, 0 una modalidad acorde a la practica del sector.

7. Anélisis de Riesgos Previsibles
Se han identificado los siguientes riesgos y sus correspondientes medidas de mitigacion:

* Riesgo de Incumplimiento de Plazos: Retraso en la entrega del informe final de auditoria, lo
cual podria afectar la fecha limite de reporte ante SWIFT.

o Mitigacién: El contrato debe incluir un cronograma de hitos y penalidades por retraso.
La coordinacion y el seguimiento seran constantes.

» Riesgo de Calidad Técnica: El informe de auditoria podria no cumplir con los estandares de

SWIFT, resultando en una evaluacion no satisfactoria y la necesidad de incurrir en costos
adicionales.

o Mitigacién: Exigir al proveedor la presentacion de las certificaciones de su personal y su

experiencia en auditorias CSCF previas. Establecer el derecho del banco a solicitar
correcciones y revisiones al informe.

8. Garantias Requeridas

El adjudicatario debera constituir una Garantia de Fiel Cumplimiento equivalente al cuatro por ciento (4%)
del monto total adjudicado o al uno por ciento (1%) cuando se trate de una MIPYME debidamente

certificada, de conformidad con lo establecido en el articulo 206 y 207, presentes en el Decreto nim. 52-
26.
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Conclusién y Recomendacion

-

Habiendo constatado la necesidad institucional de realizar la Auditoria CSCF para el cumplimiento de los
estandares de seguridad SWIFT, la disponibilidad del servicio en el mercado, el costo estimado (basado en
la oferta del proveedor actual) y la modalidad de seleccién aplicable, se concluye que el procedimiento
de Contratacion Menor es el idoneo para llevar a cabo esta adquisicion.

\
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Banco Agricola de la Republica Dominicana  Banco Agricola de la Repiblica Dominicana
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