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SECCION I: INFORMACIONES PARTICULARES DEL PROCEDIMIENTO

1. Antecedentes

El Banco Agricola de la Republica Dominicana (BAGRICOLA), entidad auténoma del Estado dominicano creada
mediante la Ley num. 6186 del 12 de febrero de 1963, a través de su Direccion de Ciberseguridad, requiere la
adquisicion de licencias, soporte y garantia de la plataforma Cisco Firepower, solucion especializada utilizada
para la proteccion perimetral e interna de la infraestructura tecnolégica institucional, mediante mecanismos
avanzados de prevencion, deteccidon y mitigacion de amenazas de seguridad informatica, incluyendo
funcionalidades de Firewall de Nueva Generacion (NGFW), Sistema de Prevencion de Intrusiones (IPS),
proteccion contra malware avanzado (AMP), control de aplicaciones, filtrado de URLs y visibilidad centralizada
del trafico.

La institucion dispone actualmente de equipos Cisco Firepower modelos FPR2130 y FPR2110, cuyas
suscripciones de licenciamiento Cisco Threat Defense Threat and Malware se encuentran proximas a su
vencimiento, por lo que resulta indispensable gestionar oportunamente su renovacion para conservar el derecho
de uso, las actualizaciones de firmas y software, los parches de seguridad, el soporte técnico directo del
fabricante con cobertura 24x7, y la continuidad de las capacidades de proteccién perimetral e interna de la red
institucional.

En virtud de lo anterior, mediante el Oficio num. 2026-6-0383, de fecha 23 de junio de 2026, la Direccion de
Ciberseguridad solicité y obtuvo la autorizacion de la Administracién General para iniciar, a través de la Unidad
Operativa de Compras y Contrataciones Publicas (UOCP), el procedimiento de contratacién correspondiente.

Mediante la Certificacion de Apropiacion Presupuestaria nim. de expediente 2026-000144, de fecha 9 de
septiembre de 2026, la Gerencia de Tesoreria certificd la disponibilidad de fondos correspondiente al
rubro/cuenta presupuestaria 2.6.8.3.01 (codigo UNSPSC 43233205), por un monto de RD$2,255,732.02, con
cargo al presupuesto del ejercicio fiscal 2026 y reserva de la cuota de compromiso del tercer trimestre, quedando
pendiente unicamente la constancia de su publicacién en el Sistema Electrénico de Contrataciones Publicas
(SECP) previo a la convocatoria, conforme al hallazgo sefalado en el Informe de Estudios Previos del
expediente.

2. Objeto del procedimiento de seleccion

El presente procedimiento tiene por objeto la adquisiciéon de licencias, soporte y garantia de la plataforma de
ciberseguridad Cisco Firepower, mediante la renovaciéon por un periodo de doce (12) meses para el Banco
Agricola de la Republica Dominicana (BAGRICOLA), comprendiendo: dos (2) suscripciones Cisco FPR2130
Threat Defense Threat and Malware (1Y Subscription) y dos (2) suscripciones Cisco FPR2110 Threat Defense
Threat and Malware (1Y Subscription), incluyendo soporte técnico y garantia directa del fabricante con cobertura
24x7 para la atencion de incidentes, actualizaciones y mantenimiento de la solucién. Periodo de cobertura: doce
(12) meses contados a partir de la fecha de activacion efectiva de la renovacion.

3. Especificaciones técnicas por item — Licencias, soporte y garantia

El presente numeral contiene las especificaciones técnicas del objeto contractual, elaboradas y validadas por el
area requirente (Direccidén de Ciberseguridad) conforme a los articulos 22, 23 y 89 de la Ley num. 47-25 y al
articulo 98 del Decreto num. 52-26, y se corresponden integramente con la Ficha Técnica y el Informe de
Estudios Previos que forman parte del expediente BAGRICOLA-CCC-CP-2026-0013.

Cad. Alcance y servicios
UNSPSC incluidos en la renovacion

item Descripcion del bien o servicio Cant. Unidad

Debe incluir protecciéon
Threat Defense y Threat
and Malware,
Renovacioén de licencia Cisco FPR2130 Threat . actualizaciones de firmas y
! Defense Threat and Malware (1Y Subscription) 2 Unidad 81112501 Exento softw.are, parches de
seguridad y soporte
directo del fabricante o
canal autorizado. Debe
conservar configuracion,
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Alcance y servicios
incluidos en la renovacion

item Descripcion del bien o servicio Cant. Unidad

politicas de seguridad,
reglas de firewall y
compatibilidad existentes.

Debe incluir proteccion
Threat Defense y Threat
and Malware,
actualizaciones de firmas y
software, parches de
Renovacion de licencia Cisco FPR2110 Threat . seguridad y soporte

2 Defense Threat and Malware (1Y Subscription) 2 Witk 81112501 Exento directo del fabricante o
canal autorizado. Debe
conservar configuracion,
politicas de seguridad,
reglas de firewall y
compatibilidad existentes.

(*) Conforme a las cotizaciones obtenidas y al Informe de Estudios Previos, el licenciamiento objeto de la presente
contratacion se encuentra exento del pago del ITBIS. El(la) oferente debera transparentar en su oferta econémica el
tratamiento impositivo aplicado.

3.1 Contratos vigentes y continuidad de la cobertura

La institucién dispone actualmente de licenciamiento activo bajo suscripciones Cisco Threat Defense Threat and
Malware correspondientes a los equipos FPR2130 y FPR2110. La renovacion debera efectuarse sobre este
mismo licenciamiento, a nombre del Banco Agricola de la Republica Dominicana, sin interrupcion de la cobertura
y sin pérdida de configuraciones, politicas de seguridad, reglas de firewall, firmas, histéricos ni reportes
existentes.

3.2 Requerimientos funcionales y operativos

Requerimiento Verificacion
Las licencias deberdn renovarse sin interrupcion de la cobertura, manteniendo la continuidad

RFO1 . Cumple / No cumple
de los derechos de uso existentes.
La plataforma debera conservar la capacidad de inspeccién profunda de paquetes (DPI),

RF02 prevencion de intrusiones (IPS), protecciéon contra malware avanzado (AMP), control de Cumple / No cumple
aplicaciones y filtrado de URLs.
Debera mantenerse la aplicacion de politicas de seguridad basadas en identidad, dispositivo

RFO3 . plicact pott surt ent \ Ispositivoy Cumple / No cumple
contexto, asi como el monitoreo y visibilidad centralizada de conexiones y eventos.
La renovacion debera incluir acceso a actualizaciones de firmas, parches de seguridad

RF04 . . . . p e i Cumple / No cumple
nuevas versiones liberadas durante la vigencia.
El(la) adjudicatario(a) debera gestionar incidentes y escalamientos con el fabricante,

RFO5 . (1a) adj (,! & . : . R Cumple / No cumple
incluyendo casos criticos que afecten la seguridad perimetral institucional.
No se admitirdan cambios que provoquen pérdida de configuraciones, politicas de seguridad,

RFO6 . AL d g L e F & Cumple / No cumple
reglas de firewall o capacidades actualmente utilizadas.
Las intervenciones deberan coordinarse con la Direccién de Ciberseguridad y ejecutarse

RFO7 o . Cumple / No cumple
conforme a las ventanas de mantenimiento autorizadas.
La propuesta deberd incluir todos los componentes, suscripciones, servicios y costos

RFO8 -a prop o . 2 e . v Cumple / No cumple
indispensables para el cumplimiento integral de las especificaciones técnicas.

3.3 Niveles de servicio y escalamiento (SLA)

El(la) oferente debera presentar una matriz de escalamiento vigente y disponer de canales de soporte telefénico
y electronico. Para incidentes criticos que afecten la seguridad perimetral o interna de la institucidn, debera
garantizar como minimo los tiempos siguientes:
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Hito de atencion ‘ Tiempo maximo de respuesta

Dentro de los treinta (30) minutos siguientes a la

Acuse de recepcion del caso e .
notificacion.

Dentro de los sesenta (60) minutos siguientes a la

Asignacion de personal técnico competente L
apertura del incidente.

Dentro de las primeras cuatro (4) horas siguientes a la

Escalamiento al fabricante, cuando corresponda L
apertura del incidente.

La matriz debera identificar los niveles de escalamiento, nombres, cargos, teléfonos y correos electronicos. Los
incidentes no criticos seran atendidos conforme a las condiciones de soporte vigentes del fabricante y al plan
de servicio presentado por el(la) adjudicatario(a).

3.4 Plan de renovacién y activacion

El(la) oferente debera incluir un plan de trabajo con actividades, responsables, dependencias y fechas. La
renovacion debera completarse dentro de los veinte (20) dias habiles contados a partir de la formalizacion del
contrato, conforme a las particularidades del mercado descritas en el Informe de Estudios Previos.

Actividad minima Resultado esperado

Confirmacidn de suscripciones, cantidades, modelos de equipos e

Validacion inicial . . . S
inventario de licencias vigentes.

Ordenes y renovaciones procesadas a nombre del Banco Agricola de la

Gestion con el fabricante L .
Republica Dominicana.

Activacion de la cobertura Licencias y soporte activos por doce (12) meses, sin interrupcién.

Validacion en los portales del fabricante y emisién de constancia de

Verificacion y recepcion .
i 2 conformidad.

3.5 Criterios de evaluacion técnica

Los(as) peritos designados verificaran el cumplimiento de los requisitos minimos siguientes. La subsanabilidad
se aplicara conforme al articulo 112 de la Ley nim. 47-25 y al articulo 106 del Decreto nim. 52-26: los
documentos de credenciales son subsanables siempre que el requisito se cumpliera al momento de la
presentacion de la oferta, y los documentos de la propuesta técnica solo son subsanables cuando la correccion
no altere la sustancia de la oferta.

item Criterio Descripcion del requisito \Resultado

Carta o certificacidn vigente de Cisco Systems, Inc. o de su
representante/distribuidor autorizado, con no mas de seis (6) meses
Carta o certificacion del de antigliedad a la fecha de apertura, que acredite al(la) oferente Subsanable Cumple / No
fabricante como partner o distribuidor facultado para comercializar, renovary cumple
brindar soporte técnico a las soluciones Cisco Firepower en la
Republica Dominicana.

Documento en el que se detalle cada uno de los items solicitados,
2 Propuesta técnica descriptiva indicando producto, cantidad, modelo de equipo asociado y servicios
incluidos.

No Cumple / No
subsanable | cumple

Curriculum vitae de al menos dos (2) técnicos con certificaciones o
acreditaciones vigentes en soluciones de seguridad Cisco (p. ej. Cisco Subsanable Cumple / No
Certified Specialist — Security, CCNP Security, o certificacion especifica cumple

en Cisco Firepower/FTD). (SNCC.D.045)

3 Personal técnico certificado

Acreditacion de al menos dos (2) servicios de licenciamiento,
implementacién o soporte de soluciones de seguridad perimetral
empresarial ejecutados en los Ultimos tres (3) afos, con soporte Subsanable
documental (contratos, érdenes de compra o cartas de recepcion
conforme). (SNCC.D.049)

Cumple / No
cumple

Experiencia en servicios
similares
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Criterio Descripcion del requisito \ LERTIEL )
. . Matriz de escalamiento vigente con niveles, nombres, cargos,
Matriz de escalamiento y 3 g . g e Cumple / No
5 teléfonos y correos electrdnicos, y canales de soporte telefénico y Subsanable
canales de soporte . cumple
electrénico.
= . . Declaracidn y soporte documental de que las licencias serdn originales,
Autenticidad y titularidad del " ysop . . q g Cumple / No
6 . L emitidas por el fabricante y registradas a nombre del Banco Agricola Subsanable
licenciamiento L - cumple
de la Republica Dominicana.
. . . Catalogo oficial o fichas técnicas de Cisco Systems que describan los
Catdlogo o fichas técnicas del . .g . ; ¥ q Cumple / No
7 . servicios y coberturas incluidas en cada producto ofertado, Subsanable
fabricante A ., - cumple
correspondientes a los items solicitados.
Plan de trabajo y cronograma que garantice la activacion dentro de los
3 Plan de renovacién y veinte (20) dias habiles posteriores a la formalizacion del contrato, con Subsanable Cumple / No
cronograma de activacion indicacion del procedimiento de verificacion en el portal del cumple
fabricante.
Aceptacion inteeral de las Declaracién de aceptacidn expresa e integral de las especificaciones Ccumple / No
9 P e . & .. técnicas, de los requerimientos funcionales (RFO1 a RF08) y de los Subsanable P
especificaciones técnicas . L ) cumple
niveles de servicio establecidos en el presente numeral.

Toda descalificacion preliminar debera ser objeto de motivacion reforzada, conforme al articulo 118, parrafo Ill, del Decreto

num. 52-26.

3.6 Entregables

e Certificacion oficial del fabricante que consigne los productos, cantidades y fechas de inicio y fin de la
cobertura, emitida a nombre del Banco Agricola de la Republica Dominicana.

e Dos (2) suscripciones renovadas Cisco FPR2130 Threat Defense Threat and Malware (1Y Subscription).

e Dos (2) suscripciones renovadas Cisco FPR2110 Threat Defense Threat and Malware (1Y Subscription).

e Documento de soporte y garantia, canales de atencion y matriz de escalamiento vigentes.

e Plan de renovacion ejecutado y evidencias de activacion en el portal o sistema del fabricante.

e Informe de cierre con inventario final de licencias y constancia de recepcion conforme emitida por la
Direccién de Ciberseguridad.

3.7 Criterios de aceptacion

Criterio Condicion de aceptacion

Licenciamiento

Las dos (2) suscripciones Cisco FPR2130 y las dos (2) suscripciones Cisco FPR2110 Threat
Defense Threat and Malware deben figurar activas y registradas a nombre de la institucion.

La cobertura deberd abarcar doce (12) meses continuos a partir de la fecha de activacion

Vigencia .
g efectiva.
Continuidad No debera existir interrupcidn atribuible al proceso de renovacion ni pérdida de
configuraciones, politicas o capacidades actualmente utilizadas.
S Los canales de soporte, garantia, actualizaciones y escalamiento al fabricante deberan estar

habilitados durante toda la vigencia.

Documentacion

Deberan entregarse certificacion del fabricante, matriz de escalamiento, plan ejecutado,
inventario final y evidencias de activacion.

3.8 Condiciones de entrega, activaciéon y pago

Condicion Detalle

Modalidad de Digital — mediante la renovacidén de las suscripciones de licenciamiento en el portal o
entrega sistema del fabricante, a nombre del Banco Agricola de la Republica Dominicana.
Plazo de activacién Dentro de los veinte (20) dias habiles posteriores a la formalizacion del contrato.
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Condicion Detalle

Certificacion oficial del fabricante que acredite la renovacion, con fechas de inicio y

Entregable principal
g P P vencimiento de la cobertura.

El(la) Director(a) de Ciberseguridad del BAGRICOLA, o quien ejerza sus funciones, verificara la

Supervisién o . . . s L
activacion en el portal o sistema oficial del fabricante antes de emitir la recepcidon conforme.

Pago unico equivalente al cien por ciento (100%) del monto adjudicado, previa presentacion
de la factura con Comprobante Fiscal Gubernamental y del informe de recepcidén conforme.
Forma de pago Si el(la) adjudicatario(a) es una MIPYME certificada, se otorgara el treinta por ciento (30%) de
anticipo con la suscripcion del contrato, conforme al articulo 174 de la Ley num. 47-25, y el
setenta por ciento (70%) restante contra recepcion conforme.

Cualquier cargo del fabricante por reactivacion retroactiva derivado de demora imputable
al(la) adjudicatario(a) sera asumido integramente por este, sin costo adicional para la
institucion.

Cargos por
reactivacion

Cuatro por ciento (4%) del monto del contrato, conforme al articulo 204 de la Ley nim. 47-25
y al articulo 207 del Decreto nim. 52-26. En caso de MIPYME certificada, uno por ciento (1%),

Garantia de fiel constituida Unicamente mediante fianza de compaiiia aseguradora (articulo 175, Ley nim.

cumplimiento 47-25). La institucion contratante verificara la autenticidad de las certificaciones
directamente con el fabricante o en sus portales oficiales antes de emitir la recepcion
conforme.

3.9 Presupuesto referencial

Concepto Cantidad Precio referencial (RDS)
Cisco FPR2130 Threat Defense Threat and Malware (1Y Subscription) 2 1,650,535.44

Cisco FPR2110 Threat Defense Threat and Malware (1Y Subscription) 2 605,196.58

TOTAL — 2,255,732.02

El valor referencial del presente procedimiento asciende a RD$2,255,732.02 (dos millones doscientos cincuenta
y cinco mil setecientos treinta y dos pesos dominicanos con 02/100), exento de ITBIS, conforme a la Certificacion
de Apropiacién Presupuestaria num. de expediente 2026-000144, de fecha 9 de septiembre de 2026, emitida
por la Gerencia de Tesoreria, con cargo a la cuenta presupuestaria 2.6.8.3.01 (cédigo UNSPSC 43233205),
referencia BAGRICOLA-CCC-CP-2026-0013. La oferta econémica debera incluir todos los costos directos e
indirectos necesarios para el cumplimiento integral del objeto contratado.

4. Lugar de ejecucion del servicio

La entrega del licenciamiento se realizara de forma digital, mediante la renovacion de las suscripciones del
fabricante a nombre del Banco Agricola de la Republica Dominicana y la emision de la certificacion oficial
correspondiente, con notificacién formal al responsable técnico designado por el BAGRICOLA en la Direccién
de Ciberseguridad. Las actividades podran realizarse de manera remota, sin perjuicio de intervenciones
presenciales previamente coordinadas, en la sede principal ubicada en la avenida George Washington nam.
601, Santo Domingo de Guzman, Distrito Nacional.

5. Tiempo de ejecucion del servicio

La activacion de la renovacion del licenciamiento, soporte y garantia debera efectuarse dentro de los veinte (20)
dias habiles contados a partir de la suscripcion del contrato, con fecha limite prevista para el 14 de diciembre
de 2026 a las 16:00 horas (UTC-04:00), garantizando la continuidad de la cobertura con la menor interrupcién
posible. La vigencia del servicio sera de doce (12) meses, contados a partir de la fecha de activacion efectiva
de la renovacion.

El plazo mencionado supone un ritmo de labor con jornadas y horarios que el oferente debera expresar en su
propuesta, para que la institucion contratante realice los controles que le competen. Los aumentos de horario
que disponga el proveedor no originaran mayores erogaciones para la institucién contratante y seran asumidas
exclusivamente por éste.
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El plazo para la ejecucién del servicio propuesto por el proveedor adjudicatario se convertira en el plazo
contractual, siempre y cuando se ajuste al estimado propuesto por la institucidn contratante en el presente Pliego
de Condiciones Especificas.

6. Resultados esperados
Los entregables que debe suministrar el proveedor adjudicado son los siguientes:

e RENOVACION ACTIVA DE LAS DOS (2) SUSCRIPCIONES CISCO FPR2130 THREAT DEFENSE
THREAT AND MALWARE Y LAS DOS (2) SUSCRIPCIONES CISCO FPR2110 THREAT DEFENSE
THREAT AND MALWARE, REGISTRADAS A NOMBRE DEL BANCO AGRICOLA DE LA REPUBLICA
DOMINICANA.

e CERTIFICACION OFICIAL DE CISCO SYSTEMS O DE SU CANAL AUTORIZADO QUE ACREDITE
LA RENOVACION EXITOSA, CON FECHAS DE INICIO Y VENCIMIENTO DE LA COBERTURA
CLARAMENTE INDICADAS, ASI COMO EL INFORME DE CIERRE CON EL INVENTARIO FINAL DE
LICENCIAS.

7. Cronograma de actividades

De conformidad con el articulo 87 del Decreto num. 52-26, el cronograma de actividades del presente
procedimiento de seleccion, con los plazos y fechas limites para las distintas actuaciones, es el siguiente:
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Cronograma

Zona horaria

Fecha de publicacion del aviso de convocatoria
Presentacion de aclaraciones

Reunién aclaratoria

Acto de asignacion de riesgo

Plazo maximo para expedir Emision de

Circulares, Enmiendas y/o Adendas

Presentacion de Credenciales/Ofertas técnicas y

Ofertas Econémicas
Apertura de Credenciales/Ofertas técnicas

Verificacion, Validaciéon y Evaluacion de

Credenciales/Ofertas técnicas

Informe Preliminar de Evaluacion de

Credenciales/Ofertas técnicas

Notificacion de Errores u Omisiones de

Naturaleza Subsanable
Ponderacién y Evaluacién de Subsanaciones

Notificaciéon de Oferentes Habilitados para

presentacion de Oferta Econémica
Apertura Oferta Econdmica
Evaluacion de Ofertas Econémicas

Notificacion de errores aritméticos, de solicitud
de aclaraciones economicas y de solicitud de

subsanacion de garantia de seriedad de la oferta

Aceptacion de correcciones de errores

aritméticos y de respuesta a las aclaraciones

Periodo para subsanar la garantia de seriedad de

la oferta

Acto de Adjudicacion

Notificacion de Adjudicacion

Constitucion de Garantia de Fiel Cumplimiento
Suscripcién del Contrato

Publicacion del Contrato
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(UTC-04:00) Georgeto

11/9/2026 16:00

16/9/2026 16:00

18/9/2026 11:00

21/9/2026 16:00

22/9/2026 10:30

28/9/2026 16:00

29/9/2026 16:00

30/9/2026 11:00

2/10/2026 11:00

7/10/2026 11:00

8/10/2026 11:00

13/10/2026 14:00

15/10/2026 14:00

19/10/2026 14:00

20/10/2026 14:00

23/10/2026 14:00
30/10/2026 14:00
6/11/2026 14:00

23/11/2026 14:00

31212026 15:00
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8. Forma de presentacion de ofertas (Uso obligatorio del Sistema Electrénico - SECP)

De conformidad con el Principio de Eficiencia y el mandato de uso de medios electronicos establecido en los
articulos 30 y 105 de la Ley num. 47-25 de Contrataciones Publicas, y las disposiciones de su Reglamento de
Aplicacion Decreto num. 52-26, la carga y presentacion de las ofertas (Técnica y Econdmica) se realizara de
manera exclusiva y obligatoria a través del Sistema Electrénico de Contrataciones Publicas (SECP) o Portal
Transaccional.

En consecuencia, el Banco Agricola de la Republica Dominicana no admitira la presentacién de ofertas en
formato fisico o papel. Los(as) oferentes deberan cargar la totalidad de la documentacion requerida en los
espacios correspondientes dentro de la plataforma, garantizando la inalterabilidad, integridad y confidencialidad
de sus propuestas hasta la fecha y hora exacta establecida en el cronograma para el acto de apertura
electronica.

Las ofertas presentadas mediante el SECP clasificaran la documentacion requerida marcando cual pertenece
al contenido de la oferta técnica, denominada «Sobre 1», y a la oferta econdmica, denominada «Sobre 2». Todos
los documentos adjuntos deberan cumplir con la normativa vigente sobre uso de firma digital. Cualquier oferta,
documento o propuesta remitida de manera fisica, por correo electrénico o por cualquier otra via distinta al
SECP, sera rechazada de plano, salvo en las excepciones de fallos técnicos del sistema expresamente tasadas
y certificadas por el érgano rector.

En caso de existir discrepancias entre lo digitado en el SECP y la documentacién cargada en el propio portal,
prevalecera el documento cargado por el(la) oferente, siempre que esté firmado digitalmente y, cuando se trate
de persona juridica, con el sello social correspondiente.

9. Documentacion a presentar

La documentacion solicitada, vinculada al objeto de la contratacién, sera analizada y evaluada por los peritos
designados para constatar la elegibilidad, capacidad técnica, financiera y la idoneidad del(la) oferente para
ejecutar el contrato. No podra exigirse a los(as) oferentes presentar documentos que no hayan sido indicados
en esta seccion.

El(la) oferente/proponente es responsable de la exactitud y veracidad del contenido de los documentos que
forman su oferta. Todos los documentos cargados en formato electrénico en el SECP deben llevar la firma digital
del(la) oferente o de su representante legal, apoderado(a) o mandatario(a) designado(a) para dicho fin.

9.1 Documentacion legal

1) Formulario de Presentacion de Oferta (SNCC.F.034)

2) Formulario de Informacion sobre el(la) Oferente (SNCC.F.042)

3) Estar al dia con sus obligaciones fiscales en la Direccion General de Impuestos Internos (DGII); no tiene que
ser depositado, sera verificado en linea por la institucion.

4) Estar al dia con el pago de sus obligaciones de la Seguridad Social en la Tesoreria de la Seguridad Social
(TSS); no tiene que ser depositado, sera verificado en linea por la institucion.

5) Registro de Proveedores del Estado (RPE), emitido por la Direccion General de Contrataciones Publicas, con
inscripcion vigente conforme a la codificacion UNSPSC en los cddigos aplicables 81112501 — Servicio de
licencias de programas informéaticos y/o 81111805 — Mantenimiento y soporte de software.

6) Copia del Registro Mercantil expedido por la Camara de Comercio y Produccidn correspondiente (vigente).

7) Copia de los Estatutos sociales vigentes debidamente registrados en la Camara de Comercio y Produccion
correspondiente.

8) Copia de la némina de accionistas y acta de la ultima asamblea realizada, debidamente registrada por ante
la Camara de Comercio y Produccién correspondiente.

9) Copia de la nébmina de accionistas y acta de asamblea mediante la cual se designe expresamente el actual
gerente o consejo de administracion, segun aplique, con potestad para firmar contratos a nombre de la empresa
participante, debidamente registrada en la Camara de Comercio y Produccion correspondiente.

10) Formulario de Compromiso Etico de Proveedores(as) del Estado debidamente firmado y sellado.
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11) Declaracion jurada simple (no requiere firma de notario publico) manifestando que el(la) oferente no se
encuentra afectado(a) por el Régimen de Inhabilidades y Prohibiciones establecido en los articulos 15y 16 de
la Ley num. 47-25 y su Reglamento de Aplicacion.

12) Formulario de Debida Diligencia y Declaracién de Conflicto de Interés (SNCP-PROV-F-040), firmado y
sellado.

9.2 Documentacion financiera

1) Copia de las Declaraciones Juradas Anuales del Impuesto Sobre la Renta de Sociedades y Personas Fisicas
presentadas ante la Direccion General de Impuestos Internos (Formularios IR-1 e IR-2).

2) Estado(s) Financiero(s) de los ultimos dos (2) periodos fiscales, certificado(s) por una firma de auditores o un
CPA (contador publico autorizado), donde se verificaran los indices de solvencia, liquidez corriente y
endeudamiento.

9.3 Documentacion de la propuesta técnica

1) Carta o certificacion del fabricante: carta o certificacion vigente de Cisco Systems, Inc. o de su representante
autorizado, con no mas de seis (6) meses de antigliedad a la fecha de apertura, que acredite al(la) oferente
como partner o distribuidor facultado para comercializar y renovar el licenciamiento y el soporte requeridos en
la Republica Dominicana.

2) Propuesta técnica descriptiva: documento en el que se detalle cada uno de los items solicitados, indicando
producto, cantidad y servicios incluidos. [No subsanable]

3) Personal técnico certificado: curriculum vitae de al menos dos (2) técnicos con certificaciones o acreditaciones
vigentes en soluciones de seguridad Cisco Firepower. (SNCC.D.045)

4) Experiencia en servicios similares: acreditacion de al menos dos (2) servicios de licenciamiento,
implementacion o soporte de soluciones de seguridad perimetral empresarial ejecutados en los ultimos tres (3)
afios, con soporte documental. (SNCC.D.049)

5) Matriz de escalamiento y canales de soporte: matriz vigente que identifique los niveles de escalamiento,
nombres, cargos, teléfonos y correos electrénicos, asi como los canales de soporte telefénico y electrénico
disponibles.

6) Autenticidad vy titularidad del licenciamiento: declaracién y soporte documental de que las licencias seran
originales, emitidas por el fabricante y registradas a nombre del Banco Agricola de la Republica Dominicana.

7) Catalogo o fichas técnicas del fabricante: catalogo oficial o fichas técnicas de Cisco Systems que describan
los servicios y coberturas incluidas en cada producto ofertado.

8) Plan de renovacion y cronograma de activacion: plan de trabajo y cronograma que garantice la activacion
dentro de los veinte (20) dias habiles posteriores a la formalizacion del contrato, con indicacion del procedimiento
de verificacién en el portal del fabricante.

9) Aceptacion integral de las especificaciones técnicas: declaracién de aceptacion expresa e integral de las
especificaciones técnicas, de los requerimientos funcionales (RF01 a RF08) y de los niveles de servicio
establecidos en el numeral 3 del presente pliego.

Para los consorcios: en adicién a los requisitos anteriormente expuestos, los consorcios deberan presentar un
Acuerdo o Promesa de consorcio, con las generales de los(as) consorciados(as), el objeto del consorcio, las
obligaciones de las partes, la designacion del(la) representante o gerente Unico(a), el reconocimiento de
responsabilidad solidaria de los(as) integrantes, y la constancia de que las personas fisicas y/o juridicas que lo
componen no presentaran ofertas en forma individual o como integrantes de otro consorcio para el mismo objeto
de la contratacion.

10. Contenido de la Oferta Econdmica ("Sobre 2")

10.1 Precio de la oferta

Los precios cotizados por el(la) oferente en el Formulario de Presentacion de Oferta Econdmica deberan
ajustarse a los requerimientos indicados a continuacion, sin alteraciones, correcciones ni tachaduras. El(la)
oferente cotizara el precio de forma global, expresado en dos decimales (XX.XX), incluyendo todos los gastos,
tasas, divisas e impuestos transparentados y explicitos segun corresponda. El(la) oferente sera responsable de
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todos los impuestos, derechos de aduana o gravamenes que correspondan a los bienes o servicios a ser
suministrados.

10.2 Moneda de la oferta
El precio de la oferta debera estar expresado en moneda nacional (pesos dominicanos, RD$).

10.3 Plazo de mantenimiento de oferta

Las ofertas presentadas por los(as) oferentes deberan mantenerse vigentes por setenta (70) dias calendario,
contados a partir de la fecha limite de recepcion de ofertas (21 de septiembre de 2026), esto es, hasta el 30
de noviembre de 2026, plazo que cubre integramente la fecha prevista para la suscripcion del contrato. Podra
solicitarse una prérroga antes del vencimiento de dicho plazo; el(la) oferente podra rechazarla, considerandose
entonces que ha retirado su oferta. Quienes la consientan no podran modificar sus ofertas y deberan ampliar
oportunamente el plazo de la garantia de seriedad de la oferta.

10.4 Garantia de seriedad de la oferta

1) Obligacion y monto: todo(a) oferente debera constituir y presentar una Garantia de Seriedad equivalente al
uno por ciento (1%) del monto total de su oferta econémica.

2) Periodo de vigencia: conforme al articulo 203 del Decreto num. 52-26, esta garantia deberd iniciar en la fecha
y hora de apertura de las ofertas técnicas, el 22 de septiembre de 2026 a las 10:30 horas (UTC-04:00), y
mantenerse vigente de manera ininterrumpida hasta el 30 de noviembre de 2026 a las 23:59 horas. Esta
vigencia cubre integramente, y por un periodo superior al minimo exigido, desde la apertura técnica hasta la
suscripcion prevista del contrato el 16 de noviembre de 2026 a las 14:00 horas, equivalente a un minimo de
cincuentay cinco (55) dias calendario (treinta y siete (37) dias habiles), conforme al articulo 203 del Decreto
nam. 52-26.

3) Exencion para MIPYMES: conforme al articulo 175, numeral 2, de la Ley num. 47-25, los(as) oferentes que
presenten certificacion oficial vigente que los acredite como MIPYME estan exonerados de presentar la garantia
de seriedad de la oferta.

La garantia debera constituirse mediante pdliza expedida por una compaiia de seguros autorizada por la
Superintendencia de Seguros, o garantia bancaria expedida por una entidad de intermediacion financiera
autorizada por la Superintendencia de Bancos, en pesos dominicanos, en beneficio del Banco Agricola de la
Republica Dominicana (BAGRICOLA), incondicional, irrevocable y renovable.

10.5 Devolucién y ejecucion de garantia de seriedad de la oferta

Las garantias de seriedad seran devueltas en plazo no mayor de diez (10) dias habiles: a los(as) oferentes
descalificados en la evaluacion técnica, a partir de la notificacion de descalificacion; a los(as) no adjudicados, a
partir de la notificacion de adjudicacion; y al(la) adjudicatario(a), a partir de la recepcion de su garantia de fiel
cumplimiento.

10.6 Documentos de la propuesta econémica

1) Formulario de Presentacion de Oferta Econdmica (SNCC.F.033), firmado digitalmente por el(la) representante
legal, conforme a la Ley num. 126-02 y a los articulos 30 de la Ley nim. 47-25 y 46 del Decreto num. 52-26.

2) Garantia de la Seriedad de la Oferta, con los requisitos y condiciones establecidos en el presente numeral.
[subsanable]

3) Declaracién jurada o certificacion de "oferta libre de colusion”, en la que el(la) oferente certifique que su oferta
es auténtica, se ha realizado de buena fe y se encuentra exenta de cualquier conducta o practica colusoria.

11. Metodologia de evaluacion

Los(as) peritos designados evaluaran la documentacion presentada por los(as) oferentes para verificar el
cumplimiento sustancial de los requisitos establecidos en el pliego de condiciones y sus especificaciones
técnicas. Al tratarse de la contratacién de bienes y servicios comunes y estandarizados (licencias, soporte y
garantia de una plataforma de ciberseguridad), el procedimiento sera evaluado y adjudicado mediante el método
de MENOR PRECIO, conforme al articulo 118 de la Ley num. 47-25 y el articulo 115 del Decreto num. 52-26.
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La evaluacion técnica se realizard bajo la metodologia CUMPLE / NO CUMPLE. Solo las ofertas técnicas
habilitadas pasaran a la evaluacion econdmica, adjudicandose a la oferta de menor precio.

11.1 Metodologia y criterios de evaluacién de la Oferta Técnica ("Sobre 1")

Oferta técnica "Sobre 1" Metodologia

11.2 Documentacién legal Cumple / No cumple
11.3 Documentacidn financiera Cumple / No cumple
Documentacion propuesta técnica Cumple / No cumple

De no cumplirse con uno cualquiera de los requerimientos, el(la) oferente/proponente quedara descalificado(a)
y su oferta sera desestimada, lo cual sera documentado y motivado en el correspondiente informe de evaluacién
técnica emitido por los peritos designados. La debida diligencia se ejecutara de forma paralela a la evaluacion
técnica, conforme al procedimiento establecido en la Seccion I, Numeral 4 del presente Pliego.

11.4 Metodologia y criterios de evaluacién para la documentacion legal

La documentacion legal debe permitir validar la elegibilidad del(la) oferente, es decir, que la persona fisica o
juridica esta legalmente autorizada y habilitada para realizar las actividades comerciales solicitadas en el pais y
para presentar ofertas. Esta documentacién solo podra ser evaluada bajo la metodologia CUMPLE/NO
CUMPLE, con caracter subsanable siempre que el requisito se cumpliera al momento de la presentacion de la
oferta.

11.5 Metodologia y criterios de evaluacién para la documentacién financiera

La documentacion financiera debe permitir validar que el(la) oferente cuenta con estabilidad financiera para
ejecutar satisfactoriamente el eventual contrato. Sobre el ultimo Estado Financiero se aplicaran los siguientes
indicadores:

indice Formula Limite establecido
>

Solvencia Activo Total / Pasivo Total 2 1.20 (Cumple) / <1.20
(No cumple)
>

Liquidez corriente Activo Corriente / Pasivo Corriente 2Bl = e
cumple)
<

Endeudamiento Pasivo Total / Patrimonio Neto < 1.50 (Cumple) /> 1.50
(No cumple)

Adicionalmente se verificara que los Formularios IR-2 sean consonos con los estados financieros presentados
y todos sus anexos, de los dos (2) ultimos periodos fiscales consecutivos.

11.6 Evaluacion de la Propuesta Econémica ("Sobre 2")

La evaluacién de las ofertas econdmicas se realizara bajo la metodologia CUMPLE/NO CUMPLE respecto de:
(a) la oferta econémica presentada en pesos dominicanos conforme al Formulario SNCC.F.033, sin alteraciones
ni correcciones; (b) la Garantia de Seriedad de la Oferta, conforme a los requisitos establecidos en el presente
pliego, cuya vigencia debera abarcar desde el 22 de septiembre hasta el 16 de noviembre de 2026 (55 dias
calendario); y (c) la declaracion jurada o certificacién de "oferta libre de colusion”.

11.7 Criterio de adjudicacion

La adjudicacion sera en favor de aquel(la) oferente que: (a) cumpla con todos los requerimientos de credenciales
y técnicos solicitados; (b) presente una propuesta que incluya la totalidad de los servicios requeridos; y (c)
presente la menor oferta econdmica, dentro de los parametros de los precios del mercado a la fecha de su
ejecucion.

El Comité de Contrataciones Publicas (CCP), luego de verificar y validar el informe de evaluacion y
recomendacién de adjudicacion emitido por los(as) peritos, y de constatar que la evaluacién se realizé con base
en los criterios y condiciones establecidos en el pliego de condiciones, aprobara el informe y emitira el acto
administrativo de adjudicacion. Tanto el informe de los(as) peritos como el acta del CCP deberan publicarse
inmediatamente en el SECP.
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La Unidad Operativa de Compras y Contrataciones Publicas (UOCP) notificara el acto de adjudicacion y sus
anexos, incluido el informe de evaluacion de los(as) peritos, a todos(as) los(as) oferentes participantes,
conforme al procedimiento y plazo establecidos en el cronograma de actividades del presente pliego.

Criterio de desempate: en caso de igualdad en la puntuacién total combinada, se procedera conforme al articulo
117 del Decreto nim. 52-26, aplicando los siguientes criterios de prelacion: 1) preferencia a la oferta que incluya
contratacion de personas con discapacidad; 2) preferencia a la oferta con plan de proteccion del medioambiente;
3) preferencia a la oferta que proponga subcontratacion a MIPYME. De no aplicarse ninguno, se procedera a
seleccién al azar en presencia de Notario Publico.

Oferta Unica: si se presenta una sola oferta, esta sera evaluada y considerada para adjudicacion, siempre que
cumpla técnica y econdmicamente con los requerimientos establecidos.
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SECCION II: RECEPCION, APERTURA, EVALUACION Y ADJUDICACION

1. Recepcidn de ofertas técnicas y econémicas

De conformidad con las disposiciones del Decreto num. 52-26, el presente procedimiento de Contratacion
Simplificada para la adquisiciéon de licencias, soporte y garantia de la plataforma de ciberseguridad Cisco
Firepower, con la referencia BAGRICOLA-CCC-CP-2026-0013, llevara a cabo su recepcion, apertura y
evaluacion de ofertas en dos (2) etapas:

e Primera etapa: presentacion y recepcion de las ofertas técnicas ("Sobre 1") y las ofertas econdémicas
("Sobre 2"), y apertura y evaluacion de las ofertas técnicas.

e Segunda etapa: apertura y evaluacion de las ofertas econdémicas ("Sobre 2") de los(as) oferentes
habilitados(as).

Las ofertas podran ser recibidas desde el dia en que se publique la convocatoria en el SECP hasta las 4:00 p.
m. del lunes 21 de septiembre de 2026, conforme al cronograma de actividades del presente pliego de
condiciones. El sistema registrara de forma automatica la fecha y hora de recepcion, manteniendo las ofertas
encriptadas sin posibilidad de que se conozca su contenido hasta que la institucion contratante realice la
apertura en la fecha y hora fijadas en el cronograma de actividades.

Una vez pasada la hora establecida para la recepcion, no se aceptara la presentacion de nuevas propuestas,
aunque el acto de apertura no se inicie en la fecha y/o en la hora sefalada en el presente pliego de condiciones.

2. Apertura de ofertas técnicas ("Sobre 1")

La apertura de las ofertas técnicas recibidas se realizara en acto publico en presencia del Comité de
Contrataciones Publicas (CCP) y del(la) Notario(a) Publico(a) actuante, asi como de los(as) oferentes que
deseen participar, para quienes la asistencia sera voluntaria y nunca obligatoria, en la fecha, lugar y hora
establecidos en el cronograma de actividades, y a través de Microsoft Teams.

En el acto de apertura se hara constar las ofertas técnicas y econdémicas recibidas electrénicamente via el
SECP, y se procedera a la apertura de las ofertas técnicas segun el orden en que hayan sido recibidas. La
UOCP elaborara un acta simple incluyendo las observaciones realizadas durante el acto de apertura, si las
hubiere.

Concluido el acto de apertura, el(la) Notario(a) Publico(a) actuante dara por cerrado el mismo, indicando la hora
de cierre. Las actas notariales deberan ser publicadas en el SECP para consulta de todos los interesados.

Custodia de las ofertas econémicas ("Sobre 2")

Las ofertas econdmicas "Sobre 2" permaneceran encriptadas en el SECP bajo custodia del sistema,
garantizandose que no seran abiertas ni ponderadas hasta el dia pautado para su apertura y evaluacién
conforme al cronograma de actividades.

Responsabilidad del(la) oferente sobre la documentacién

El(la) oferente/proponente es responsable de la exactitud y veracidad del contenido de los documentos que
forman su oferta. Todos los documentos cargados en formato electrénico en el SECP deben llevar la firma digital
del(la) oferente o de su representante legal, apoderado(a) o mandatario(a) designado(a) para dicho fin.

Los(as) oferentes/proponentes extranjeros(as) deben presentar la informaciéon homoéloga de conformidad con la
legislacién propia del pais de origen, avalada con la firma de quien tenga la competencia para hacerlo y con las
traducciones al espafol y legalizaciones correspondientes para ser acreditadas en la Republica Dominicana.

3. Evaluacién de ofertas técnicas ("Sobre 1"), aclaraciones y subsanaciéon

Los(as) peritos designados procederan a la validacion y verificacién de los documentos de la oferta técnica,
evaluando conforme a la metodologia y criterios establecidos en el numeral de Metodologia de Evaluacion de
la Seccion I.

Ante duda sobre la informacién presentada, los(as) peritos podran solicitar, hasta antes de emitir el informe
definitivo, mediante acto administrativo emitido por el CCP o la DAF segun corresponda, y notificado por la
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UOCP al(la) oferente, las aclaraciones que consideren necesarias, en los términos del Decreto num. 52-26 y la
Ley num. 47-25.

Los(as) peritos emitirdn un informe preliminar de evaluacién técnica indicando si las ofertas cumplen con los
criterios establecidos o si existen desviaciones, reservas, omisiones o errores subsanables. En los casos de
errores u omisiones subsanables, se procedera conforme al Principio de Razonabilidad y al articulo 114 de la
Ley num. 47-25, solicitando la subsanacion a través del SECP.

Concluido el plazo para las subsanaciones, los(as) peritos emitiran un informe definitivo de evaluacion técnica,
describiendo pormenorizadamente la evaluacion realizada, su ponderacién, nivel de cumplimiento, y la
recomendacion de los(as) oferentes que deben ser habilitados para la evaluacion de sus ofertas econdmicas.
El CCP o la DAF, segun corresponda, aprobara dicho informe mediante acto administrativo debidamente
motivado.

A los(as) oferentes cuyas ofertas técnicas no hayan superado los minimos establecidos, sus ofertas econémicas
permaneceran sin abrir, encriptadas y sin ser ponderadas. Todos los informes de evaluacion y las notificaciones
se haran constar en el SECP.

4. Debida diligencia

La debida diligencia es una fase paralela e independiente a la evaluacion técnica, ejecutada de forma simultanea
dentro del mismo periodo del cronograma de actividades, sin interrumpir ni suspender la evaluacion técnica,
salvo que sus resultados determinen la descalificacion de algun(a) oferente.

El objetivo de esta fase es garantizar la transparencia, integridad y legalidad del proceso, mitigando la exposicion
del BAGRICOLA a riesgos legales, financieros, operativos, de corrupcion, lavado de activos y conflictos de
interés, conforme al articulo 188 de la Ley num. 47-25. La verificacién abarca la coherencia de la documentacién
legal presentada, la ausencia de inhabilidades conforme a los articulos 38 y 39 de la Ley num. 47-25, la
inexistencia de conflictos de interés, y la ausencia del(la) oferente y sus directivos en listas de riesgo LAFT
(OFAC, ONU, Europol).

En caso de detectarse irregularidades, la UOCP notificara al(la) oferente a través del SECP, otorgandole un
plazo de tres (3) dias habiles para presentar sus descargos. De no desvirtuarse los hallazgos, el CCP emitira
acto motivado de descalificacion, publicado en el SECP y notificado a todos los participantes. Los resultados de
la debida diligencia deberan estar disponibles antes del informe definitivo de evaluacion técnica.

5. Apertura y evaluacion de las ofertas econémicas ("Sobre 2")

Posterior a la evaluacién técnica y una vez conocidos los(as) oferentes habilitados(as), se convocara
nuevamente, en la fecha establecida en el cronograma de actividades, a un acto publico con el CCP, los(as)
oferentes habilitados(as) y el(la) Notario(a) Publico(a) actuante, para desencriptar las ofertas econdémicas
enviadas via el SECP y dar lectura al monto de cada oferta.

Se entregara a los(as) peritos las ofertas econémicas para que las evalien y recomienden la adjudicacion
conforme a la metodologia y criterios establecidos en la Seccién | del presente pliego, junto con la garantia de
seriedad de la oferta. Los(as) peritos podran solicitar aclaraciones y aplicar correcciones de errores aritméticos
en los términos del Decreto nium. 52-26; dichas correcciones deberan ser expresamente aceptadas por los(as)
oferentes en los plazos establecidos en el cronograma. Si el(la) oferente no acepta las correcciones, su oferta
sera rechazada.

Los resultados se presentaran mediante informe de evaluacién de las ofertas econémicas e informe pericial
debidamente motivado, con un reporte de lugares ocupados que indique el orden de preferencia para fines de
adjudicacién y suplencia, ante un eventual incumplimiento del(la) adjudicatario(a), o en su defecto, se
recomendara la declaratoria de desierto o cancelacién del procedimiento. El(la) Notario(a) Publico(a) actuante
levantara acta notarial del acto, publicada en el SECP.

6. Subsanacion de la garantia de seriedad de la oferta

La garantia de seriedad de la oferta podra ser subsanada en los siguientes casos: 1) cuando contenga errores
materiales o esté emitida en una moneda distinta a la solicitada; y 2) cuando resulte en un monto insuficiente,
producto de una correccién aritmética realizada a la oferta econdmica. Verificada una de estas situaciones,
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los(as) peritos deberan solicitar, antes de emitir el informe de evaluacion de ofertas econdémicas, mediante acto
administrativo emitido por el CCP y notificado por la UOCP, que el(la) oferente subsane la garantia dentro del
plazo sefialado en el cronograma; en caso contrario, su oferta sera desestimada.

7. Confidencialidad de la evaluacion

La informacién relativa al contenido de las ofertas, las subsanaciones, solicitudes de aclaraciones y las
evaluaciones realizadas por los(as) peritos no seran reveladas a los(as) oferentes ni a otra persona ajena al
procedimiento, hasta tanto el CCP haya aprobado los informes de evaluacion, los cuales deberan publicarse en
el SECP y notificarse a todos(as) los(as) oferentes participantes, conforme al principio de publicidad y las
disposiciones del Decreto nium. 52-26.

8. Adjudicacion

ElI CCP, luego de verificar y validar el informe de evaluacién y recomendacion de adjudicacién emitido por los(as)
peritos, y de constatar que la evaluacion se realizé conforme a los criterios y condiciones del pliego, aprobara
el informe y emitira el acto contentivo de la adjudicacion. Tanto el informe de los(as) peritos como el acta del
CCP deberan publicarse inmediatamente en el SECP.

La UOCP notificara el acto de adjudicacidn y sus anexos, incluido el informe de evaluacion de los(as) peritos, a
todos(as) los(as) oferentes participantes, conforme al procedimiento y plazo establecidos en el cronograma de
actividades. En el evento de que el(la) adjudicatario(a) se negase de forma injustificada a presentar la garantia
de fiel cumplimiento y a suscribir el contrato, el CCP ejecutara la garantia de seriedad de la oferta siguiendo el
procedimiento previsto en la Ley nim. 47-25 y el Decreto num. 52-26.

9. Garantias del fiel cumplimiento de contrato

El(la) oferente adjudicatario(a) estara obligado(a) a constituir una Garantia de Fiel Cumplimiento por un monto
equivalente al cuatro por ciento (4%) del monto total de la adjudicacién, conforme al articulo 132 de la Ley num.
47-25. Esta garantia debe ser entregada previo a la suscripcion del contrato en favor del Banco Agricola de la
Republica Dominicana (BAGRICOLA), para asegurar el cumplimiento de las condiciones y clausulas
establecidas en el pliego de condiciones y en el contrato.

e Vigencia: iniciara a partir del 6 de noviembre de 2026 (fecha parametrizada en el SECP para la
constitucién de esta garantia) y debera mantenerse vigente durante toda la ejecucion del contrato y
hasta la liquidacién y recepcion definitiva y satisfactoria de los servicios objeto del contrato, y en todo
caso no menos de treinta (30) dias calendario posteriores al vencimiento de la cobertura contratada.

e Interaccion con penalidades: la ejecucidén de esta garantia procedera en caso de incumplimiento grave
de las obligaciones contractuales, de forma independiente y acumulativa al cobro de las penalidades
por retraso estipuladas en la Seccion Ill. En caso de que las penalidades acumuladas alcancen el limite
maximo permitido (quince por ciento (15%) del monto del contrato) y se proceda a la resolucion de este,
la entidad contratante ejecutara automaticamente esta garantia.

El(la) adjudicatario(a) debera presentar la garantia de fiel cumplimiento en un plazo no mayor de cinco (5) dias
habiles, conforme al articulo 206 del Decreto num. 52-26 (diez (10) dias habiles si se trata de un(a)
adjudicatario(a) extranjero(a)). Conforme al cronograma del presente procedimiento, el plazo limite para la
constitucién de esta garantia es el 6 de noviembre de 2026, contados cinco (5) dias habiles a partir de la
notificacion de adjudicacion (30 de octubre de 2026). Cuando se acuerde una prérroga o adenda que extienda
el plazo contractual, la vigencia de la garantia debera extenderse en igual proporcion, conforme al articulo 192
del Decreto num. 52-26.

Si el(la) adjudicatario(a) no presenta la garantia de fiel cumplimiento en el plazo sefalado, se considerara una
renuncia a la adjudicacion, dando paso a que la institucién ejecute la garantia de seriedad de la oferta y realice
una adjudicacién posterior al(la) oferente que haya quedado en segundo lugar. La garantia de fiel cumplimiento
se mantendra vigente hasta la liquidacion del contrato, conforme al articulo 208 del Decreto num. 52-26, y sera
devuelta una vez emitida la recepcion conforme del servicio y verificado el cumplimiento de las obligaciones de
seguridad social.

10. Adjudicaciones posteriores
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En caso de incumplimiento del(la) oferente adjudicatario(a), de no presentar la garantia de fiel cumplimiento o
de rechazar la suscripcion del contrato, se solicitara, mediante "Carta de Solicitud de Disponibilidad", al(la)
oferente en segundo lugar, conforme al reporte de lugares ocupados, que certifique si esta en capacidad de
ejecutar el servicio, dentro del plazo indicado. En caso de respuesta afirmativa, debera presentar la Garantia de
Fiel Cumplimiento de Contrato para suscribir el contrato.

En caso de que ningun(a) oferente del reporte de lugares acepte ejecutar el contrato, el CCP declarara el
procedimiento desierto mediante acto administrativo debidamente motivado e iniciara la convocatoria a un nuevo
procedimiento de seleccién.
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SECCION lil: DISPOSICIONES GENERALES PARA EL CONTRATO

1. Plazo para la suscripcion del contrato

El contrato entre el Banco Agricola de la Republica Dominicana y el(la) adjudicatario(a) debera ser suscrito en
la fecha que establece el cronograma de actividades del presente pliego de condiciones, el cual no debera ser
mayor a diez (10) dias habiles, contados desde la fecha de notificaciéon de la adjudicacion, de conformidad con
el articulo 134 de la Ley num. 47-25 de Contrataciones Publicas. La falta de suscripcion en este plazo por causas
imputables al(la) adjudicatario(a) dara lugar a la ejecucion de las garantias correspondientes.

2. Validez y perfeccionamiento del contrato

El contrato sera valido cuando para su suscripcion se haya cumplido con el ordenamiento juridico y cuando el
acto definitivo de adjudicacion y la constitucion de la Garantia de Fiel Cumplimiento hayan sido satisfechos. El
contrato se considerara perfeccionado una vez se publique en el SECP-Portal Transaccional y en el portal
institucional del BAGRICOLA, en un plazo no mayor de cinco (5) dias habiles luego de su suscripcién, y se haya
registrado en la Contraloria General de la Republica, conforme a la Ley nim. 10-07.

3. Gastos legales del contrato

En este procedimiento de contratacion, los gastos de la legalizaciéon de firmas del contrato resultante por parte
del notario seran asumidos por la institucion contratante.

4. Vigencia del contrato

La vigencia del contrato sera de doce (12) meses, a partir de la fecha de activacion efectiva de la renovacion y
hasta su fiel cumplimiento y liquidacién, de conformidad con el Cronograma de Ejecucion, el cual formara parte
integral y vinculante del mismo.

5. Supervisor o responsable del contrato

El Banco Agricola de la Republica Dominicana ha designado como supervisor o responsable del contrato al/la
Director(a) de Ciberseguridad del BAGRICOLA, o quien ejerza sus funciones, quien verificara la correcta
renovacion y activacion del licenciamiento en el portal o sistema oficial del fabricante, asi como la emisién de la
certificacion correspondiente a nombre de la institucién. El(la) adjudicatario(a) debera proceder a la
formalizacién y suscripcién del contrato en los plazos y condiciones establecidos en las disposiciones del
Decreto num. 52-26.

6. Anticipo y garantia de buen uso de anticipo

Para el presente procedimiento no se contempla el otorgamiento de anticipo, en razén de que la modalidad de
pago establecida es un pago unico contra recepcion conforme del servicio. No obstante, cuando el(la)
adjudicatario(a) resulte ser una MIPYME debidamente certificada, la institucién otorgara obligatoriamente un
anticipo equivalente al treinta por ciento (30%) del valor del contrato con la suscripcidon de este, conforme al
articulo 174 de la Ley num. 47-25, sin necesidad de presentacion de factura, contra presentacion de la garantia
de buen uso de anticipo por la totalidad del monto anticipado, constituida mediante fianza de compafia
aseguradora conforme al articulo 175, numeral 1, de la referida ley. Esta garantia sera devuelta cuando el(la)
proveedor(a) demuestre el cumplimiento de todas las obligaciones del contrato, hasta por un monto maximo
igual al monto anticipado.

7. Suspension del contrato

El Banco Agricola de la Republica Dominicana (BAGRICOLA) podréa ordenar la suspensién temporal de la
ejecucion del contrato mediante acto administrativo motivado, conforme a las causales previstas en el articulo
148, numeral 4, de la Ley num. 47-25. La Direccion General de Contrataciones Publicas (DGCP) también podra
ordenar la suspension del contrato como resultado de una medida cautelar impuesta en el marco del
conocimiento de un recurso, investigacion o inhabilitacion.
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8. Modificacion de los contratos

Toda modificacion del contrato, sea unilateral o prevista en el pliego de condiciones, se formalizara a través de
una enmienda con el contenido y formalidades previstas en el Decreto nium. 52-26, y previo a realizarse cualquier
prestacion sustentada en la modificacion, debera ser publicada en el SECP.

9. Equilibrio econdémico y financiero del contrato

El Banco Agricola de la Republica Dominicana (BAGRICOLA) adoptara todas las medidas necesarias para
mantener las condiciones técnicas, econdmicas y financieras del contrato durante su ejecucion. En el evento de
que estas condiciones no se mantengan por razones no imputables a la parte que reclama la afectacion,
procedera el derecho de ambas partes a procurar el restablecimiento del equilibrio econémico y financiero del
contrato, con sus correspondientes ajustes, conforme al articulo 142 de la Ley num. 47-25. Quien invoque la
ruptura del equilibrio debera demostrarlo debidamente.

10. Condiciones y modalidad de pago

e Modalidad y monto: se establece un unico pago, equivalente al cien por ciento (100%) del valor total
adjudicado, que ampara el costo integro del licenciamiento y su soporte y garantia durante toda la
vigencia estipulada en el contrato.

e Plazo de pago: el Banco Agricola efectuara el pago en un plazo de treinta (30) dias calendario, contados
a partir de la recepcion formal de la factura con valor fiscal gubernamental (B15).

e Requisitos indispensables para el desembolso: la procedencia y tramite del pago estaran estrictamente
condicionados a la entrega, activacion y validacion satisfactoria de las licencias. Para habilitar el pago,
el(la) proveedor(a) debera depositar la factura acompafada de un Informe de Recepcién Conforme,
emitido y firmado por la Direccion de Ciberseguridad, avalando el cumplimiento de las especificaciones
técnicas requeridas.

11. Subcontratacion

El(la) contratista podra subcontratar la ejecucion parcial, con la previa y expresa autorizaciéon de la institucion,
de acuerdo con las condiciones para la Cesion y Subcontratacion establecidas en los articulos 146 y 147 de la
Ley num. 47-25. El(la) oferente, al momento de presentar su oferta, debe indicar los servicios que subcontrataria
y quiénes los ejecutarian, sin que estos se encuentren dentro de las prohibiciones previstas en los articulos 15
y 16 de la Ley num. 47-25; el(la) contratista sera solidariamente responsable de los actos, omisiones, defectos
o incumplimientos de los(as) subcontratistas.

12. Recepcidn de servicio

Concluida la prestacién del servicio, el personal designado por la institucion como responsable del contrato
procedera a completar un acta de recepcion provisional donde determine, a partir de los términos de referencia,
si el servicio cumplié o no con lo pactado. En los casos donde el(la) proveedor(a) no haya cumplido con el
servicio y la correccién no fue posible antes del periodo requerido, la institucion notificara, en un plazo de cinco
(5) dias habiles, el acta de no conformidad, pudiendo iniciar las medidas administrativas correspondientes.

13. Finalizacion del contrato

El contrato finalizara por una de las siguientes condiciones que acontezca en el tiempo: a) cumplimiento del
objeto; b) por mutuo acuerdo entre las partes; o c) por las causales de resolucion previstas en la Ley num. 47-
25 y desarrolladas en el Decreto num. 52-26.

14. Incumplimiento de contrato y sus consecuencias

En caso de que el(la) adjudicatario(a) incurra en retrasos injustificados en la activaciéon de la renovacion, en la
entrega de la certificacion del fabricante o en cualquiera de las obligaciones establecidas en el cronograma
contractual, la entidad contratante aplicara las penalidades previstas en el presente pliego, sin perjuicio de las
acciones que correspondan conforme a los articulos 145 y 147 de la Ley num. 47-25. Para garantizar el
cumplimiento oportuno, se establecen las siguientes condiciones:
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1) Aplicacion de la penalidad: se deducira un cero punto cinco por ciento (0.5%) del monto total del contrato por
cada dia habil de retraso en la activacién de la renovacién o en la entrega de los productos esperados.

2) Método de cobro: el monto resultante de las penalidades sera descontado automaticamente de las facturas
pendientes de pago a favor del(la) adjudicatario(a).

3) Limite maximo y resolucién: la acumulacién de penalidades por mora no podra exceder el quince por ciento
(15%) del monto total del contrato, dentro de los limites previstos en el articulo 147, parrafo, de la Ley nim. 47-
25.

4) Ejecucion de garantia: si el retraso persiste hasta alcanzar el limite maximo del quince por ciento (15%), el
BAGRICOLA podra declarar la resolucién del contrato por incumplimiento grave y procedera con la ejecucion
inmediata de la Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato.

15. Penalidades por retraso e incumplimiento contractual

Sin perjuicio del derecho de la institucion contratante a resolver el contrato conforme a las causales previstas
en la Ley nim. 47-25 y el Decreto nim. 52-26, el Banco Agricola de la Republica Dominicana (BAGRICOLA)
aplicara al(la) contratista las siguientes penalidades por incumplimiento de las obligaciones derivadas del
presente pliego y del contrato resultante:

Tope maximo . ..
Consecuencia adicional

Penalidad aplicable

acumulado
s L Resolucién del contrato
Retraso en la activacion de la renovacion del o . L
. L e 0.5% del valor total del si el retraso impide
licenciamiento o en la entrega de la certificacién ) 10% del valor .
1 . contrato por cada dia activar la cobertura
del fabricante, conforme al cronograma - total del contrato
habil de retraso dentro de un plazo
contractual L
razonable adicional
Renovacion efectuada sobre productos, 3.0% del valor total del o No se emitira recepcion
. . . 10% del valor
2 modelos o cantidades distintos a los indicados contrato por cada conforme hasta la
P I h total del contrato oA
en las especificaciones técnicas ocurrencia correccion total
Pérdida de configuraciones, politicas de Resolucién del contrato
- & - P . 3.0% del valor total del ) B
seguridad, reglas de firewall o capacidades 6% del valor total | si se afecta la capacidad
3 - . . . contrato por cada L,
existentes imputable al(la) adjudicatario(a) ) del contrato de proteccién
ocurrencia A T
(RFO6) perimetral institucional
1.0% del valor total del Requerimiento formal
Incumplimiento de los niveles de servicio y contrato por cada 6% del valor total q -,
4 . . . - - de plan de accién
tiempos de escalamiento establecidos (SLA) incidente critico del contrato .
. correctivo
desatendido
Incumplimiento de las condiciones de 5.0% del valor total del Resolucién inmediata
) L L . 10% del valor .
5 confidencialidad o manejo indebido de contrato por cada total del contrato del contrato y acciones
informacion sensible del BAGRICOLA ocurrencia legales
Resolucién del contrato
Entrega de licenciamiento no original, no N/A conforme a la Seccién
. .g . g. 5.0% del valor total del ./ o . .
6 emitido por el fabricante o no registrado a (incumplimiento y ejecucion de la
R contrato . ) )
nombre de la institucion esencial) garantia de fiel
cumplimiento

El monto total acumulado de las penalidades impuestas al(la) contratista durante la vigencia del contrato no
podré exceder el quince por ciento (15%) del valor total del contrato. Alcanzado dicho tope, el BAGRICOLA
debera evaluar la conveniencia de declarar la resolucion del contrato por incumplimiento grave, conforme al
procedimiento previsto en esta Seccidn y las disposiciones de la Ley nium. 47-25 y el Decreto num. 52-26.

No se aplicaran penalidades cuando el retraso o incumplimiento sea consecuencia directa de eventos de fuerza
mayor o caso fortuito debidamente comprobados, conforme al Cdédigo Civil dominicano y las condiciones
previstas en la Ley num. 47-25. El(la) contratista debera notificar al supervisor del contrato la ocurrencia del
evento en un plazo maximo de tres (3) dias habiles desde su ocurrencia, acompafiando la documentacién
probatoria correspondiente. La omisidn de la notificacion oportuna impedira al(la) contratista invocar la eximente.
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La imposicion de penalidades no exime al(la) contratista de su obligacidon de cumplir con el objeto del contrato
ni limita el derecho de la instituciéon contratante a: (a) exigir el cumplimiento forzoso de las prestaciones; (b)
resolver el contrato por incumplimiento grave conforme a la Ley num. 47-25; (c) ejecutar la garantia de fiel
cumplimiento; y (d) reclamar los dafios y perjuicios adicionales que excedan el monto de las penalidades
impuestas, conforme al derecho comdun.

16. Causas de inhabilitaciéon del Registro de Proveedores del Estado

La institucion contratante podra solicitar a la Direccion General de Contrataciones Publicas el inicio de un
procedimiento administrativo sancionador ante la DGCP, contra el(la) oferente o contratista que incurra en las
infracciones tipificadas en el articulo 232 de la Ley nium. 47-25. El procedimiento administrativo sancionador por
las infracciones referidas en los numerales 7) al 10) del indicado articulo podra ser iniciado de oficio por la
Direccion General de Contrataciones, si en el cumplimiento de su funcién de verificar el cumplimiento de las
normas del Sistema Nacional de Compras y Contrataciones identifica indicios de que han sido cometidas.
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SECCION IV: GENERALIDADES

1. Objetivo y alcance del pliego

El presente pliego establece un conjunto de clausulas juridicas, econdmicas, técnicas y administrativas, por el
que se fijan los requisitos, exigencias, facultades, derechos y obligaciones de las personas naturales o juridicas,
nacionales o extranjeras, que deseen participar en el procedimiento de Contrataciéon Simplificada convocado
por el Banco Agricola de la Republica Dominicana (BAGRICOLA) con el nimero de referencia BAGRICOLA-
CCC-CP-2026-0013, asi como el debido proceso que sera llevado a cabo para la recepcion, evaluacion y
determinacion de la oferta mas conveniente para fines de adjudicacion y suscripcion del contrato.

El pliego de condiciones se encuentra organizado en funcion de las instrucciones que deben suministrarse a
los(as) oferentes para que puedan elaborar sus ofertas, conozcan cémo seran evaluados y las caracteristicas y
condiciones del contrato a suscribir.

2. Organo y personas responsables del procedimiento de seleccion

Para la ADQUISICION DE LICENCIAS, SOPORTE Y GARANTIA DE LA PLATAFORMA DE
CIBERSEGURIDAD CISCO FIREPOWER (BAGRICOLA-CCC-CP-2026-0013), el érgano responsable de la
organizacion, conduccion y ejecucion es el Comité de Contrataciones Publicas (CCP) de la institucion,
conformado y facultado de acuerdo con las disposiciones del articulo 19 de la Ley num. 47-25.

El CCP designara a los(as) peritos evaluadores considerando los criterios de competencia, experiencia en el
area y conocimiento del mercado, bajo los lineamientos del instructivo para la seleccién de peritos emitido por
la Direccion General de Contrataciones Publicas. Los(as) peritos designados(as) no podran tener conflicto de
interés potencial ni real con los(as) oferentes ni con el objeto de la contratacion, y deberan suscribir, previo a
evaluar las ofertas, una declaracién de que no tienen conocimiento de ningin hecho que genere un conflicto de
interés real, potencial o aparente, conforme al Cédigo de Pautas de Etica e Integridad del SNCCP.

Si se comprueba la existencia de un conflicto de interés que no pueda evitarse, neutralizarse, mitigarse o
resolverse de otro modo, el(la) perito designado(a), mediante acto motivado, debera ser sustituido(a) y notificado
a los(as) proponentes mediante circular del CCP a través del SECP. Todas las comunicaciones y solicitudes
que realicen los(as) oferentes seran dirigidas al CCP como 6rgano deliberativo y decisorio de la contratacion de
que se trate.

3. Marco normativo aplicable

En este procedimiento de seleccion, el contrato y su posterior ejecucion, para la aplicacién de la normativa
vigente en contrataciones publicas, su interpretacion o resolucion de controversias e investigaciones, se aplicara
el siguiente orden de prelacion:

1) Constitucion de la Republica Dominicana, proclamada el 13 de junio de 2015.
2) Tratado de Libre Comercio entre Estados Unidos, Centroamérica y Republica Dominicana (DR-CAFTA).
3) Ley num. 47-25 de Contrataciones Publicas, promulgada el 28 de julio de 2025.

4) Ley num. 107-13 sobre los derechos de las personas en sus relaciones con la Administracion y de
Procedimiento Administrativo, de fecha 8 de agosto de 2013.

5) Reglamento de Aplicacion de la Ley num. 47-25, aprobado mediante Decreto num. 52-26.

6) Ley num. 126-02 sobre Comercio Electronico, Documentos y Firmas Digitales.

7) Pliego de condiciones especificas, especificaciones técnicas, anexos, enmiendas y circulares.
8) Las ofertas y las muestras que se hubieren acompafado; la adjudicacion.

9) El contrato.

10) La orden de compra.

De igual modo, seran aplicables todas las normas, resoluciones, circulares, instructivos, guias u orientaciones
emitidas por la Direccion General de Contrataciones Publicas, segun corresponda.
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4. Interpretaciones
Para la interpretacion del presente pliego y sus anexos, se siguen las siguientes reglas:

1) Cuando los términos estan definidos en la normativa vigente o en el contrato, se interpretaran en su sentido
literal.

2) Las palabras o designaciones en singular deben entenderse igualmente al plural y viceversa, cuando la
interpretacién de los textos escritos lo requiera.

3) El término "por escrito" significa una comunicacién escrita con prueba de recepcion, acuse de recibido o
realizada a través de la plataforma SECP.

4) Toda indicacion a capitulo, numeral, inciso, circular, enmienda, formulario o anexo se entiende referida a la
expresion correspondiente de este Pliego de Condiciones, salvo indicacion expresa en contrario. Los titulos son
utilizados exclusivamente a efectos indicativos y no afectaran su interpretacion.

5) Las referencias a dias se entenderan como dias habiles, excluyéndose sabados, domingos y feriados,
conforme al parrafo | del articulo 20 de la Ley nium. 107-13, salvo que expresamente se utilice la expresion "dias
calendario".

5. Disponibilidad y acceso al pliego de condiciones

El pliego de condiciones, asi como los documentos que lo conforman (anexos, formularios, circulares,
adendas/enmiendas, cronogramas, etc.) y el expediente electronico, estaran disponibles para todas las
personas interesadas, tanto en el SECP (www.portaltransaccional.gob.do) como en la pagina web de la
institucion (www.bagricola.gob.do) a partir de la fecha de su convocatoria. Constituye una obligacion del(la)
oferente consultar de manera permanente dichas direcciones electrénicas; no sera admisible como excusa el
desconocimiento o desinformacién por no consultar en tiempo oportuno.

6. Conocimiento y aceptacién del pliego de condiciones

Sera responsabilidad del(la) oferente conocer todas y cada una de las implicaciones para el ofrecimiento del
objeto del presente proceso de contratacion, y realizar todas las evaluaciones necesarias para preparar su
propuesta sobre la base de un examen cuidadoso de las caracteristicas del objeto de la contratacion.

El solo hecho de que un(a) oferente participe presentando oferta implica pleno conocimiento, aceptacion y
sometimiento a los procedimientos, condiciones, estipulaciones y normativas establecidos en el presente pliego,
el cual tiene caracter juridicamente obligatorio y vinculante entre los(as) oferentes y la institucién contratante. Si
el(la) oferente omite suministrar alguna parte de la informacién requerida o presenta informaciéon que no se
ajuste sustancialmente al pliego, el riesgo estard a su cargo y el resultado podra ser su descalificacion o la
nulidad del contrato si el caso lo amerita.

7. Derecho a participar

Toda persona natural o juridica, nacional o extranjera, de manera individual o en consorcio, que tenga
conocimiento de este procedimiento, tendra derecho a participar siempre que:

1) Demuestre su plena capacidad y aptitud para contratar conforme a lo exigido en el articulo 35 de la Ley nim.
47-25.

2) No se encuentre afectado(a) por el Régimen de Inhabilidades y Prohibiciones establecido en los articulos 15
y 16 de la Ley num. 47-25 y su Reglamento de Aplicacion.

3) Cumpla con las condiciones de participacion establecidas en este pliego de condiciones, términos de
referencia, adendas/enmiendas, circulares y anexos.

No se permite la multiple participacion: una persona fisica no podra participar individualmente si la empresa en
la que es socio(a) también participa, y viceversa. Tampoco podran participar simultdneamente empresas
vinculadas entre si conforme a las prohibiciones de los articulos 15y 16 de la Ley num. 47-25 y el articulo 61
del Decreto num. 52-26, o que presenten indicios de acuerdos colusorios conforme al articulo 116, numeral 3,
de la Ley num. 47-25. Las personas fisicas o juridicas que formen parte de un consorcio no podran presentar
otras ofertas en forma individual o como integrantes de otro consorcio en el presente procedimiento.
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8. Practicas prohibidas

En el curso del procedimiento, la institucion contratante puede advertir el incumplimiento de las condiciones de
participacion, asi como practicas corruptas o fraudulentas comprendidas en el Cédigo Penal o en la Convencion
Interamericana contra la Corrupcion, acuerdos colusorios o carteles, o intentos de un(a) oferente para influir
indebidamente en la evaluacién o adjudicacion. Estas conductas seran causal de rechazo de la propuesta en
cualquier estado del procedimiento o de rescisién del contrato, sin perjuicio de las acciones administrativas,
civiles o penales que correspondan, lo cual sera documentado y motivado en el informe de evaluacion
correspondiente.

9. De los comportamientos violatorios, contrarios y restrictivos a la competencia

Los(as) oferentes deberan respetar las disposiciones de la Ley nim. 42-08 de Defensa a la Competencia, asi
como el articulo 116, numeral 3, de la Ley num. 47-25 sobre exclusion por practicas colusorias, lo que dara lugar
a: a) la descalificacion del(la) oferente responsable; b) el rechazo de la propuesta en cualquier etapa del
procedimiento; c) la rescision del contrato mas una accion en dafos y perjuicios; y d) la denuncia del ilicito a las
autoridades de defensa de la competencia.

Se entenderan, de manera no limitativa, como comportamientos violatorios y restrictivos a la competencia: las
practicas concertadas y acuerdos anticompetitivos (articulo 5, Ley num. 42-08); la concertacion o coordinacion
de ofertas o la abstencion en el proceso; la participacion de empresas con accionistas, domicilio, teléfonos,
correos o propuestas idénticas o similares entre si; el abuso de posicién dominante (articulo 6, Ley num. 42-08);
la competencia desleal (articulos 10 y siguientes, Ley num. 42-08); las ofertas temerarias o anormalmente bajas
(articulo 123, Ley num. 47-25); y cualquier otra conducta anticompetitiva sancionada por la Ley num. 47-25.

La instituciéon contratante se compromete, dentro del marco del Programa de Cumplimiento Regulatorio en las
Contrataciones Publicas y conforme a las politicas emitidas por la DGCP, a realizar la Debida Diligencia prevista
en el articulo 188 de la Ley num. 47-25, a los fines de prevenir conflictos de interés y corrupcion.

10. Consultas, solicitud de aclaraciones y enmiendas

Las consultas, aclaraciones y observaciones seran formuladas por los(as) interesados(as), sus representantes
legales o agentes autorizados, a través del SECP, dirigidas al CCP o a la DAF segun corresponda, dentro del
plazo previsto en el cronograma de actividades. Las respuestas (mediante circular o enmienda/adenda) seran
publicadas en el SECP dentro del plazo previsto, asi como comunicadas por correo electrénico u otros medios
a quienes hayan mostrado interés en participar. Ninguna aclaracién verbal podra afectar el alcance y
condiciones del pliego; solo tendran validez las circulares/adendas/enmiendas publicadas en el SECP dentro
del plazo legal.

11. Contratacion publica responsable

En el(los) contrato(s) derivado(s) del presente procedimiento, el BAGRICOLA exigira que el(la) contratista
ejecute el contrato de manera responsable, cumpliendo con sus obligaciones fiscales y de seguridad social, con
el régimen de seguridad y proteccién a sus trabajadores, con la inclusion laboral de personas con discapacidad
conforme a la Ley nim. 5-13, y con las normas de prevencion, proteccion y uso sostenible del medio ambiente.

En caso de incumplimiento de estas obligaciones, el BAGRICOLA otorgara un plazo razonable para la
implementacién de medidas correctivas; vencido el plazo sin regularizacién, podra declarar la resoluciéon del
contrato y el(la) contratista sera pasible de las sanciones administrativas e inhabilitaciones previstas en el
articulo 232 de la Ley num. 47-25.

Conforme al articulo 30 de la Ley num. 47-25 sobre Utilizacion de Medios Electronicos, la Ley num. 126-02
sobre Comercio Electrénico, Documentos y Firmas Digitales, y la normativa reglamentaria vigente sobre firma
digital, todos los documentos que componen el expediente administrativo de la contratacidon podran ser firmados
digitalmente, incluidas las ofertas y la suscripcidn de los contratos.

12. Régimen de impugnaciones y recursos administrativos

Los(as) oferentes tendran derecho a ejercer el Recurso de Reconsideraciéon o el Recurso Jerarquico, segun
corresponda, en los plazos y formalidades del Régimen de Impugnaciones establecido en los articulos 205 y
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siguientes de la Ley num. 47-25. Los recursos administrativos son optativos, por lo que en cualquier caso el(la)
interesado(a) u oferente podra presentar reclamacion ante la jurisdiccion judicial.

Para los conflictos y controversias que surjan en la fase de ejecucion contractual entre la institucion y el(la)
contratista, la competencia esta reservada al Tribunal Superior Administrativo. Los(as) interesados(as) podran
interponer un Recurso de Reconsideracion ante el érgano que dicté el acto, o un Recurso Jerarquico Impropio
ante la Direccion General de Contrataciones Publicas (DGCP), de acuerdo con los plazos y formalidades
dictados por la referida ley.

13. Anexos, documentos estandarizados

El(la) oferente presentara su oferta a través de los formularios y documentos estandar determinados en el
presente pliego, los cuales se anexan como parte integral del mismo. La ausencia de presentacion en alguno
de estos formatos estandarizados no sera, por si sola, motivo de rechazo de la oferta. Los documentos de este
procedimiento son:

1) Formulario de presentacion de oferta técnica SNCC.F.034

2) Formulario de presentacion de oferta econdmica SNCC.F.033
3) Modelo de Contrato de Servicios (SNCC.C.024)

4) Compromiso ético para oferentes del Estado

5) Declaracion jurada de libre colusién
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