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1. Antecedentes.

La Gerencia de Servicios Generales, del Seguro Nacional de Salud, SeNaSa, tiene contemplado en su
programacion anual el objeto del presente procedimiento, por lo que se convoca a todos los interesados,
Personas Fisicas y Juridicas a presentar propuestas para la Adquisicién de Insumo de Limpieza para uso del
Seguro Nacional de Salud SeNaSa, Dirigido a MiPymes, de acuerdo con los términos pautados en las
Condiciones Generales.

Este documento constituye la base para la preparacion de las ofertas. Si el Oferente/Proponente omite
suministrar alguna parte de la informacién requerida en las presentes Condiciones Generales o presenta
una informacién que no se ajuste sustancialmente en todos sus aspectos al mismo, el riesgo estara a su
cargoy el resultado podra ser el rechazo de su propuesta.

2. Objetivos y alcance.

El objeto de la presente convocatoria es establecer el conjunto de cldusulas juridicas, econémicas, técnicas
y administrativas, de naturaleza reglamentaria, por el que se fijan los requisitos, exigencias, facultades,
derechos y obligaciones de las personas naturales o juridicas que deseen participar en el procedimiento de
Contratacién Menor, Ref. ARS SENASA-DAF-CM-2026-0050 a los fines de presentar su mejor oferta, dicha
contratacién ha sido clasificada bajo el rubro -clase — 47131812 Refrescador de Aires, por lo que los
oferentes deberdn tener obligatorio la actividad comercial 47130000, rubro -clase — 12141901 Cloro cl.,
por lo que los oferentes deberan tener obligatorio la actividad comercial 12140000, rubro -clase —
51102710, Antisépticos basados en alcohol o acetona, por lo que los oferentes deberan tener obligatorio
la actividad comercial 51100000, rubro -clase — 47131801, Limpiadores de Piso, por lo que los oferentes
deberan tener obligatorio la actividad comercial 47130000, rubro -clase — 24111503, Bolsas Plasticas, por
lo que los oferentes deberan tener obligatorio la actividad comercial 24110000, rubro -clase — 53131608,
Jabones, por lo que los oferentes deberan tener obligatorio la actividad comercial 53130000, rubro -clase
— 52121602, Servilletas, por lo que los oferentes deberan tener obligatorio la actividad comercial
52120000, rubro -clase — 39111517, Velas de Cera, por lo que los oferentes deberan tener obligatorio la
actividad comercial 39110000, rubro -clase 46181504, Guantes de Proteccion, por lo que los oferentes
deberan tener obligatorio la actividad comercial 46180000, La presente contratacién no esta cubierta por
tratados internacionales de libre comercio u otros instrumentos aplicables.

El sélo hecho de que un Oferente/Proponente participe en el presente proceso implica pleno conocimiento,
aceptacidon y sometimiento por él, por sus miembros, ejecutivos y su representante Legal, a los
procedimientos, condiciones, estipulaciones y normativas, sin excepcién alguna, establecidos en el pliego
de condiciones, condiciones de pagos, tiempo de entrega el cual tiene caracter juridicamente obligatorio y
vinculante.
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2.1 Disponibilidad y acceso al pliego de condiciones.

El pliego de condiciones, asi como los documentos que lo conforman (anexos, formularios, circulares,
adendas/enmiendas, cronogramas de entrega, etc.) y el expediente electrénico, estaran disponibles para
todas las personas interesadas, tanto en el Sistema Electrénico de Contrataciones Publicas (SECP)
(www.portaltransaccional.gob.do), como en la pagina web de la institucion
(https://www.arssenasa.gob.do/transparencia/) a partir de la fecha de su convocatoria.

Aquellos interesados que descarguen los Términos de Referencia o Especificaciones Técnicas por cualquiera
de estas dos vias deberdn preferiblemente notificarlo enviando un correo electrénico a
compras@arssenasa.gob.do con sus datos de contacto, para fines de cualquier notificacién necesaria.
Constituye una obligacion del(la) oferente consultar de manera permanente las precitadas direcciones
electrdnicas, sin perjuicio de acercarse a las instalaciones de la institucidn.

3. Descripcion del Bien:

Lote Unico
Unidad
item Descripcién del bien Cantidad de

medida
1 Ambientador en Spray 300 Unidades
2 Escobilla para limpiar cristales 5 Unidades
3 Cloro 200 Galdn
4 Alcohol 30 Galodn
5 Desinfectante para piso 200 Galodn
6 Bolsas Plasticas Pequefia 300 Paquetes
7 Bolsas Plasticas mediana 300 paguetes
8 Bolsas Plasticas grande 300 Paquetes
9 Jz?bén liguido para bafo (para 200 Unidades

dispensador)

10 | Jabdn liquido para fregar 200 Galones
11 | Toalla de microfibra 600 Unidades
12 Piedras de olor para inodoro 500 Unidades
13 | Servilletas 600 Paquetes
14 | Velones Aromaticos 200 Unidades
15 Espuma Limpiadora 200 Unidades
16 Recogedor de basura 50 Unidades
17 | Esponja Limpiadora 400 Unidades
18 Brillo Verde 400 Paquete
19 | Dispensador de papel toalla 50 Unidades
20 | Dispensador de Papel Higiénico 50 Unidades
21 | Guantes Plasticos 300 Unidades

Las Especificaciones Técnicas, describen todos los elementos, condiciones, parametros y requisitos de lo
requerido y por ende las caracteristicas que deben cumplir los Oferentes/Proponentes en sus ofertas, para
ser consideradas a fines de adjudicacion. A saber:
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. Unidad Imagen de
Items | Descripcion de Cantidad Especificaciones . Muestra
. referencia
Medida
Fragancias disponibles: Varias Si, la presentacién de
(excepto Canela) la muestra debe ser
Contenido del Producto: 8 oz, un frasco segun se
227 g indica en las
1 Ambientador Unidad 300 Presentacion: espe.cificaciones
en Spray e Cajade 12 unidades técnicas.
Nota. La presentacion de la o
muestra debe ser un frasco
segun se indica en las
especificaciones técnicas.
Hoja ancha de goma suave y Si, La muestra debe
esponja de nailon para insectos ser una unidad
) o para frotar con facilidad el
Escobl.lla ‘ ' cristal.
2 pa‘ra Limpiar | Unidades 5 Palo/ Mango extensible y de
Cristales resistencia (que no se agriete o
deforme con la presion), este
debe ser plastico
Cloro Si, la muestra debe
e Presentacién:  galones de ser entregada en
3,785 ML. presentacion de un
3 Cloro Galén 200 e Plastico resistente de galon de 3.785 ML,
polipropileno (PP), no flexible | Para e.valuar la
Estado Liquido. resistencia.
Presentacién: Caja de 6/1 Tener identificacion
unidades. de fabrica.
Si, la muestra debe
Alcohol isopropilico con Grado ser entregada en
al 70% ¢ presentaciéon de un
. | galén de 3.785 ML,
4 Alcohol Galon 30 Galén de Material transparente u para evaluar Ia
y resistente de polipropileno resistencia.
(PP) Tener identificacién
de fabrica.
Presentacidn: galones de 3,785 Si, la muestra debe
ML. ser entregada en
e Plastico resistente de presentacién de un
Desinfectante ] polipropileno (PP), no flexible - galén de 3.785 ML,
5 Galén 200 evaluar a

para piso

e Colores y/o aroma: Variados.
e Presentacion: Caja de 6/1
unidades.

para
resistencia,

tener identificacion
de fabrica.
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Bolsas
6 Plasticas
Pequefas

Paquete

300

e Material: plastico calibre de
200 de 10 galones.

e Medida: 26x26 pulgadas

e Sellos y costuras reforzados.

e Elasticidad ante el
estiramiento

Presentacion: Paquete de

fundas de 100/1. Color negro

Si, Se requiere una
bolsa como muestra.

Bolsas
7 Plasticas
Mediana

Paquete

300

e Material: plastico calibre de
200 de 20 Galones.

e Medida: 28x35 pulgadas

e Sellos y costuras reforzados.

e Elasticidad ante el
estiramiento

Presentacion: Paquete de
fundas de 100/1. Color negro.

Si, Se requiere una
bolsa como muestra.

Bolsas
8 Plasticas
Grandes

Paquete

300

e Material: plastico calibre de
200 de 55 Galones.

e Medida: 36x54 pulgadas

e Sellos y costuras reforzados.

e Elasticidad ante el
estiramiento

Presentacion: Paquete de
fundas de 100/1. Color negro

&
&
&

Si, Se requiere una
bolsa como muestra.

Jabon liquido
para

Bafio (para
dispensador)

Unidad

200

Jabdn de baiio tipo suero o
espuma para dispensador.

(Bolsa/frasco) de 1000 ML.

Compatible con dispensador de
forma circular.

Dimensiones del dispensador:
e Ancho:11.4 cm.
e Alto:29.6 cm.
e largo:11.2cm.
o Peso:382g.

Nota: Si el item ofertado, al ser
evaluado, no es compatible con
el dispensador sera
automaticamente
descalificado.

Si, La muestra debe
ser entregada en
presentacién de una
Bolsa/frasco de
1,000 ml
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Jabén Liquido de fregar Si, la muestra debe
e Galdén 3,785 ML, ser entregada en
e Facil de enjuagar = presentacién de un
e Proteccidn para las manos galén de 3.785 ML,
para evitar resequedad o para evaluar la
10 Jabén Liquido . reacciones alérgicas resistencia.
de fregar Galén 200 e Plastico resistente de
polipropileno (PP), no flexible Tener identificacion
e Fragancia: Limén de fabrica.
Presentacion: Galén 3,785 ML
en la caja de 6/1 unidades.
Tamano: 40.6 x 40.6 cm (16" x Si, Se requiere una
16"). toalla como muestra.
e Costura en el borde para
Toalla de evitar el deshilachado, que no
11 microfibra Unidad | 600 desprenda pelusa. -
e Color: Amarillo-verde (Limdn) =
e Ultrasuave, lavable, absorbe -
liguidos mas rapido que el
algodon.
Piedras entre 1.40 Onzas a 3 Si, La muestra debe
Piedras de . onzas ser una unidad.
Unidad Aroma: Varios.
12 olor (para ., .
inodoro) Presentacion: caJ? de 89 !
500 Entrega en almacén: Caja de 80 = ¢
unidades en almacén.
Servilletas Tipo Dispenser Si, Se requiere un
Empaque 500 Uds. paquete de 500
unidades como
Color blanco, absorbente, suave al muestra. Esta debe
tacto (sin grumos, asperezas ni de tener la
desprendimiento  excesivo de descripcion del
fibras) vy resistente (no se fabricante en el
desin’teg'ra facilmente al contacto empagque v la
con liquidos). indicacion del
13 | Servilletas Paquetes | 600 . . . contenido en el
Dimensiones de la servilleta de .
ancho 8cm x largo 16cm (Rango de mltsmo (500
. unidades).
tolerancia +/-1 cm).
Nota: Se requiere un paquete de
500 unidades como muestra. Esta
debe de tener la descripcion del
fabricante en el empaque y la
indicacion del contenido en el
mismo (500 unidades).
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Velas perfumadas Si, La muestra debe
ser una unidad.
Envase de cristal

14 Velones Unidad 200 e Parafina/Cera vegetal
aromaticos e La vela debe conservar su olor
durante toda su utilizacién.
e Tamaio 3.4 onzas.
e Aromas: variados.

Espuma Limpiadora Si, la muestra debe
Limpiador multiuso de todo tipo ser una unidad.

de superficie lavable o pintada.
Poderosa férmula que penetra
restaurando el «color y la
apariencia de las dreas donde se
aplique. Para wusarse en la
limpieza de  muebles vy
automoviles en materiales tales
como vinil, piel, tela, tapiceria,
alfombras, etc.

Espuma Tamafo:
Limpiadora Unidad 200 18 a 22 Onz o su equivalente en
ml.

15

Presentacion: Aerosol (espuma
activa) de aplicacién directa.
Superficies Aptas: Plastico,
metal, vidrio, vinilo, telas,
cuero, tapizados, pantallas y
superficies pintadas.

Accion Limpiadora: Remueve
grasa, suciedad, polvo, manchas
de nicotina y residuos de
insectos

e Fabricado en polipropileno Si, la muestra debe

e Baston de madera de 82 cm ser una unidad.

(incluido)
Unidad 50 Goma que ayuda a recoger todo
el polvo sin dejar residuos. =

Recogedor de

16 basura

e Multiuso una cara con fibra Si, La muestra debe
Esponja nylon o sintética y el otro con ser una unidad.
17 Unidad 400 espuma de poliuretano

limpiadora ) \’J-
e Colores: lado de la esponja: N
oy -

amarillo, lado del brillo: verde
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Presentacion: Cada unidad
debe estar empacada de
manera individual

Fregador Brillo Verde Si, La muestra debe
ser una unidad.
e Fibra abrasiva de nylon
e Almohadilla sintética
inoxidable.
Paquetes 400 e Antimaterial

18 | Brillo Verde 3/1 e Sin generacién de olores.

e Resistente a los limpiadores y
detergentes comerciales.

e No se deshace con el uso.

Presentacion: En paquetes de 3
unidades por empaque (3/1)

Dispensador para papel Si, la muestra debe
higiénico jumbo. ser una unidad.

e Capacidad: 1 rollo Q .

Dispensador ) ¢ Dimensiones:
19 |de papel | Unidad 50 Capacidad: 1 rollo 9”
Higiénico Ancho: 31 cm
Largo: 31 cm
Profundidad: 13 cm
e Fabricado en plastico
resistente polipropileno (PP),
con cerradura de seguridad.

e Capacidad: 1 rollo Si, la muestra debe
e Dimensiones (mm): ser una unidad.
Profundo 243mm a

Dispensador Ancho 243mm
20 |de Papel | Unidad 50 Alto 310 mm =

Toalla . .
e Fabricado en plastico

resistente polipropileno (PP),
con cerradura de seguridad.
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® Producto a la base de latex
natural con elasticidad.

® Ergondmico y anatdmicos.

® Tratado interiormente para un
facil colocado.

Glulan.teS Unidad 300 ® Halogenados para disminuir la

P.ast!cos presencia de proteinas vy

271 l(-;lmplez|a quimicos  residuales  que
enera

podrian causar alergias.

e Resistente A: - Resistentes
detergentes, blanqueadores y
soluciones acidas diluidas.

e Color: Negro

e Tamafio: Myl

Distribucion de cantidad por
tamaio:
e M150
L 150

Las especificaciones técnicas describen todos los elementos, condiciones, requisitos deben cubrir los
oferentes en sus ofertas para ser consideradas, a fines de adjudicacion.

4. Presupuesto base o valor referencial:

El presupuesto base para la presente contratacion publica asciende a DOS MILLONES TRES MIL
NOVECIENTOS DIECINUEVE PESOS DOMINICANOS CON 62/100 (RD$2,003,919.62 incluidos cualquier otro
concepto que incida en el costo total de la ejecucidn del servicio solicitado y que sustentan el expediente
de la presente contratacién acorde a lo presupuestado en su Plan Anual de Compras.

5. Lugar y tiempo de ejecucidn de los bienes.
La entrega de los bienes en un plazo de cinco (05) dias habiles contados a partir de la notificacién de la

orden de compra en coordinacién con el area requirente, conforme a los términos y condiciones descritos
en las fichas técnicas del proceso.

item Lugar de entrega de los bienes
1 |Calle Presidente Gonzdlez No. 19, Ensanche Naco, Santo Domingo, Republica Dominicana.

6. Forma de presentacion de ofertas técnicas y econémicas

De conformidad con el articulo 105 de la ley num. 47-25 los (as) oferentes deberan presentar sus propuestas
por via electrdnica, a través del Sistema Electronico de Contrataciones Publicas (SECP), o en soporte fisico
ante la institucién contratante en el Departamento de Compras ubicado en el 2do. nivel del Edificio
Administrativo - Financiero, en la Calle Presidente Gonzalez No. 19, casi esquina Avenida Tiradentes,
Ensanche Naco, D.N, en la fecha y hora fijadas en el cronograma de actividades del presente pliego de
condiciones.
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El oferente presentara su oferta en idioma espafiol y en moneda nacional (pesos dominicanos, RDS).

La presentacion de las ofertas a través del SECP implica la aceptacién por parte del oferente de las
condiciones, requisitos y formalidades establecidos en el presente pliego, asi como el cumplimiento de las
disposiciones legales y reglamentarias aplicables.

6.1 Ofertas presentadas en formato papel

Para las ofertas presentadas en formato papel, los (las) oferentes deberan presentar la oferta técnica y la
oferta econdmica en un Unico sobre cerrado.

El original de la oferta deberd estar firmado en todas sus paginas por el (Ia) oferente y debidamente foliado.
Cuando se trate de una persona juridica, deberd estar firmado por el (la) representante legal y llevar el sello
social de la compaiiia.

El sobre debera contener en su cubierta la siguiente identificacion:

NOMBRE DEL(LA) OFERENTE/PROPONENTE (Sello Social)

Firma del (la) Representante Legal

DEPARTAMENTO DE COMPRAS Y CONTRATACIONES

SEGURO NACIONAL DE SALUD, SENASA

IDENTIFICACION DEL SOBRE CORRESPONDIENTE A LA OFERTA PRESENTADA
REFERENCIA: ARS SENASA-DAF-CM-2026-0050

No se recibiran sobres que no estuviesen debidamente cerrados e identificados segun lo dispuesto
anteriormente.

7. Ofertas presentadas en formato electrénico via el SECP

Los (as) oferentes que presenten sus propuestas mediante el SECP deberdn clasificar y cargar toda la
documentacion requerida en un Unico sobre, el cual contendra tanto la oferta técnica como la oferta
econdmica, debidamente identificadas dentro del mismo.

Las ofertas presentadas en soporte electronico deberan estar firmadas por el (la)oferente o de ser una
persona juridica la firma del representante legal y el sello social de la compaiiia.

En caso de que un interesado presente oferta, tanto en formato electrénico como soporte papel, serd
considerada solamente la oferta electrénica. De existir discrepancias entre lo digitado en el SECP y la
documentacidn cargada en este mismo portal, prevalecera el documento cargado por el/la oferente,
siempre que esté firmado por este/a oferente y ademas sellado cuando se trate de una persona juridica.

8. Cronograma de Actividades:
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Fecha de publicacion del aviso de convocatoria

Acto de asignacion de riesgo

Presentacion de aclaraciones al Pliego de Condiciones /
Especificaciones Técnicas / Términos de Referencia

Reunion aclaratoria

Plazo maximo para expedir Emision de Circulares,

Enmiendas yfo Adendas
Presentacion de Oferta Economica
Apertura Oferta Economica

Hotificacion de errores aritmeticos, de solicitud de
aclaraciones economicas y de solicitud de subsanacion de

garantia de seriedad de la oferta

Aceptacion de correcciones de errores aritmeticos y de

respuesta a las aclaraciones

Periodo para subsanar la garantia de seriedad de la oferta
Acto de Adjudicacion

Notificacion de Adjudicacion

Constitucion de garantia de Fiel Cumplimiento
Suscripcion de Orden de Compras { Orden de Servicios
Publicacion de Orden de Compras / Orden de Servicios

Plazo de validez de las ofertas

OBAE2028 10000

102025 10000

11820268 10000

142028 10000

142025 1010

172028 1700

21802028 17:-00

222028 17-00
02028 17-00
112025 12-00
2MW2025 12-00
GM10F2028 12-00
BM10F2028 17-00

60 = Dias

il

il

il

il

9. Documentacion a presentar

La documentacidn solicitada vinculada al objeto de la contratacion?® sera analizada y evaluada por los peritos
designados para constatar la elegibilidad, capacidad técnica, financiera y la idoneidad del oferente para

ejecutar el contrato.

El(la) oferente/proponente es responsable de la exactitud y veracidad del contenido de los documentos
gue forman su oferta. Todos los documentos entregados en papel mediante Sobres cerrados y sellados o
formato electrénico cargado en el SECP deben llevar la ribrica/ firma del(la) oferente o de su
representante legal, apoderado(a) o mandatario(a) designado(a) para dicho fin.

Los oferentes/proponentes extranjeros deben presentar la informacion homodloga de conformidad con la
legislacién propia del pais de origen, avalados con la firma de quien tenga la competencia para hacerlo y
con las traducciones al espafiol y legalizaciones correspondientes para ser acreditados en la Republica

Dominicana.

10. Documentacion de la oferta técnica y econémica
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Formulario de Presentacién de Oferta debidamente llenado, firmado y sellado por el
representante legal de la empresa. (SNCC.F.034)

Subsanable

Formulario de Informacion sobre el(la) Oferente (SNCC.F.042)

Subsanable

Certificacién emitida por la Direccion General de Impuestos Internos (DGIl), donde se
manifieste que el Oferente se encuentra al dia en el pago de impuestos de sus
obligaciones fiscales, vigente. Las MiPymes, podrdn acogerse al articulo 223 del
reglamento de aplicacién 52-26.

Subsanable

Certificacion emitida por la Tesoreria de la Seguridad Social (TSS), donde se manifieste
que el Oferente se encuentra al dia en el pago de impuestos de sus obligaciones,
vigente.

Las MiPymes, podrdn acogerse al articulo 223 del reglamento de aplicacidon 52-26.

Subsanable

Registro de Proveedores del Estado (RPE), emitido por la Direccion General de
Contrataciones Publicas, debe tener inscrita, conforme a la codificacion UNSPSC la
actividad comercial referida en el punto 2 sobre “objeto del procedimiento de
seleccion” de este pliego. Serd verificado en linea por la institucién, no tiene que ser
depositado.

Subsanable

Copia de la cédula de identidad y electoral de la persona autorizada a firmar o copia
de pasaporte en caso de persona extranjera.

Subsanable

Copia del Registro Mercantil expedido por la Camara de Comercio y Produccién
correspondiente (vigente).

Subsanable

Formulario Compromiso Etico de Proveedores del Estado. El oferente deberd
completar este formulario y entregarlo firmado y sellado.

Subsanable

Formulario de Aceptacién de Pautas Eticas de SeNaSa, debidamente firmado y sellado
por el representante legal de la empresa participante.

Subsanable

Comunicacidn aceptando los tiempos de entrega y aceptando las condiciones de pagos
establecidas.

Subsanable

Formulario de Debida Diligencia y Declaracién de Conflicto de Interés (SNCP-PROV-
F-040). El oferente debera completar este formulario y entregarlo firmado y sellado.

Subsanable

Certificacion vigente que la acredite como MIPYMES emitida por el Ministerio de
Industria y Comercio (MICM). Sera verificado en linea por la institucion.

Oferta Técnica conforme a las especificaciones técnicas suministradas por la entidad
contratante en idioma espafiol, la cual deberd incluir un catdlogo de imagenes de los
bienes ofertados, que contendra la informacién técnica de los productos.

Subsanable

No Subsanable

Formulario Entrega de Muestra (SNCCF.056) desde ser presentado junto con la
muestra

No subsanable

El oferente debera presentar una Certificacion de Garantia, debidamente sellada y
firmada, correspondiente a todos los articulos ofertados. La certificacion debera
contemplar lo siguiente:

e La Garantia debera indicar el periodo de la vigencia para la reposicién o
sustitucion de los articulos que presenten desperfecto por la misma.

e Cualquier otra condicidn que afecte la funcionalidad de los articulos ofertados,
conforme a las especificaciones establecidas en el presente pliego.

Subsanable
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Formulario de presentacion de oferta econdmica (SNCC.F.033) que contenga el precio

- . . No subsanable
neto e ITBIS transparentado si aplica. (Valida la presentacién en otro formato).

Una declaracién jurada o certificacidon de oferta libre de colusion. (no requiere firma de
notario publico) en la que el oferente certifique que la oferta presentada es auténtica,
se ha realizado de buena fe y con la intencidn de aceptar la adjudicacién del contrato Subsanable
con la entidad contratante, dicha oferta se encuentra exenta de cualquier tipo de
conducta o practica colusoria. Articulo 108 numeral 3, de la ley NUm. 47-25.

Nota: No serdn admitidas ofertas técnicas que se presenten bajo el mismo formato publicado en las
especificaciones técnicas del proceso, quedando expresamente prohibida su reproduccidn literal (No copiar

y pegar).

De conformidad con lo dispuesto en el Reglamento de Aplicacién NUum. 52-26, especificamente en su
Articulo 106, se establece lo siguiente: “Las instituciones contratantes deben garantizar que el
procedimiento de evaluacion preserve la igualdad de trato, la competencia y la transparencia, permitiendo
la subsanacion o aclaracion de documentos, pero sin admitir modificaciones que alteren el contenido
esencial de la oferta, su precio o sus condiciones técnicas."

No se admitird subsanacién, correccidon o aclaracién alguna que impliqgue modificacion del contenido
esencial de la oferta, variacion de su precio o alteracidn de sus condiciones técnicas, ni aquella que suponga
una mejora posterior que afecte los principios de igualdad, libre competencia y transparencia que rigen el
procedimiento de contratacion.

11. Vigencia de la Oferta Econdmica.

Los oferentes/proponentes deberan mantener las ofertas por el término de sesenta (60) dias calendarios,
contados a partir de recepcidn de las ofertas.

12. Correcciones aritméticas y materiales
De conformidad con lo establecido en el articulo 122 del Reglamento de Aplicacién num. 52-26, los peritos
podran efectuar la correccién de errores aritméticos o materiales en las ofertas, observando los criterios y
el procedimiento previstos en dicha disposicion, incluyendo la solicitud de aclaraciones al oferente cuando
corresponda y las consecuencias derivadas de la no aceptacién de las correcciones.
SECCION I1: RECEPCION, EVALUACION Y ADJUDICACION
13. Recepcidn de ofertas técnicas y ofertas econdmicas.
De conformidad con el articulo 107 del Decreto nim. 52-26 y el articulo 113 de la Ley nim. 47-25, en el
presente procedimiento la recepcidn, apertura y evaluacion de las ofertas se realizara en las fechas, horas

y lugar establecidos en este pliego de condiciones o en sus eventuales prdrrogas, siguiendo las formalidades
previstas en la normativa vigente.
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Etapa Unica. La recepcion y apertura de las ofertas se realizara el mismo dia, a cargo de la Direccién
Administrativa. En esta fase no podra desestimarse ninguna oferta; aquellas que presenten observaciones
seran remitidas para evaluacién por los peritos designados.

En el acto se dejara constancia de las ofertas recibidas por via electrdnica a través del Sistema Electrénico
de Contrataciones Publicas, conforme a la normativa aplicable.

14. Criterios de Evaluacion.

Las propuestas deberdn contener la informacién necesaria para demostrar los siguientes aspectos que
seran verificados bajo la modalidad Cumple / No Cumple.

Notas:

e Los proveedores que presenten su propuesta deberdn contar con el rubro requerido para este
proceso.

e En caso de que no cuente con este al momento de presentar su propuesta, deberd enviar
constancia de solicitud de inscripcion de este en la etapa de subsanacion. Dicho rubro debe
encontrarse inscrito en su RPE antes de la adjudicacion, si este no figura inscrito su oferta serd
descalificada.

La NO presentacion segun se requiera de alguno de los documentos solicitados, durante la etapa de
subsanacion sera causa de DESCALIFICACION.

15. Metodologia de evaluacién.

La metodologia de evaluacidén esta basada en el articulo 115 del Reglamento de Aplicacion NUm. 52-26
numeral 1, Cumple/ no cumple, en la que se establecen criterios minimos que deben ser acreditados por
las ofertas técnicas o econdmicas presentadas.

16. Exclusiones por ofertas temerarias.

Podra ser descalificada una oferta si en la etapa de evaluacion econdmica el Seguro Nacional de Salud,
SeNaSa determina que el precio ofertado resulta no sustentable o temerario, por ser anormalmente bajo
para cumplir con el objeto de la contratacion.

Se presumiran ofertas no sustentables o temerarias aquellas cuyos precios por la totalidad de la oferta es
inferior en un diez por ciento (10%) en relacién con el presupuesto base o valor referencial de la
contratacién, en estos casos los peritos evaluadores podrdn pedir justificacidon a estos oferentes sobre
aquellas condiciones de la oferta que sean susceptibles de determinar el bajo nivel del precio o costes de
estas. Los peritos evaluaran las justificaciones recibidas y recomendaran su habilitacion o descalificacién si
consideran que las ofertas son no sustentables o temerarias. Esto de acuerdo con lo establecido en las
disposiciones del articulo 123 de la Ley 47-25 y el Reglamento de Aplicacién NUm. 52-26.

La decisién de descalificacion de una oferta, por considerarse no sustentable o temeraria, sera justificada
mediante resolucidn motivada de la Gerencia Administrativa GADM, previo informe técnico emitido por los

peritos evaluadores.

17. Exclusion de oferentes por practicas prohibidas.

Pagina 14 de 19



—
= Pliego de condiciones para Adquisicion de Insumo de Limpieza para uso del Seguro Nacional
SeNaSa de Salud SeNaSa, Dirigido a MiPymes. Ref. ARS SENASA-DAF-CM-2026-0050.

Los oferentes, en cualquier fase del procedimiento de seleccidn, podran ser excluidos cuando se compruebe
qgue han incurrido en algunas de las practicas prohibidas contenidas en el Art. 116 de la Ley 47-25. La
exclusién en base a las razones previstas en este articulo se establecerd mediante acto administrativo
motivado y se adoptara sin perjuicio de las sanciones administrativas o penales que correspondan.

18. Debida diligencia

El Seguro Nacional De Salud, SeNaSa para reducir la exposicién de este procedimiento de contratacion a
riesgos legales, operativos, financieros, tecnolégicos, antrdpicos, econémicos, de corrupcion, de integridad,
reputacionales, de lavado de activos, de conflictos de interés, de colusidn, entre otros, durante la fase de
evaluacidn técnica se llevara a cabo la debida diligencia a los oferentes participantes como medida de
mitigaciéon para los diversos riesgos asociados con el procedimiento, garantizando la integridad,
transparencia y legalidad de este. Durante este proceso se comprobard y se verificara la identidad del
proveedor sobre la base de los documentos, datos o informaciones obtenidas de fuentes fiables e
independientes, la existencia o no de procesos judiciales actuales o pasados vinculados a delitos contra la
administracién publica, lavado de activos y otros, prevenir vulneraciones al régimen de inhabilidades para
contratar con el Estado, establecido en el articulo 38 y 39 de la Ley num. 47-25.

19. Errores No Subsanables
Los errores No subsanables en este procedimiento de contratacidn son:

e Propuesta técnica de acuerdo con lo solicitado en las especificaciones técnicas. El oferente debera
presentar, como parte de su propuesta técnica, en el cual se evidencie el cumplimiento de las
caracteristicas y condiciones establecidas en la ficha técnica.

e Formulario de presentacion de oferta econémica (SNCC.F.033) que contenga el precio neto e ITBIS
transparentado si aplica. (Valida la presentacion en otro formato).

e La NO presentacion segun se requiera de alguno de los documentos solicitados, luego de la etapa
de subsanacion.

20. Entrega de los documentos subsanables:

e Forma: Los documentos o informaciones subsanables deberan ser entregados debidamente
identificados con una carta en papel timbrado de la empresa, con el desglose de estos, firma y sello del
representante legal.

e Plazo: Maximo dos (2) dias habiles desde la notificacidon de solicitud de subsanacion. Por cualquiera de
las siguientes formas:

- De forma fisica: en el Departamento de Compras ubicado en el 2do. nivel del Edificio
Administrativo Financiero, en la Calle Presidente Gonzalez No. 19, casi esquina Avenida Tiradentes,
Ensanche Naco, D.N.

- De forma virtual via correo de compras o el SECP: Los documentos o informaciones subsanables
deberan ser a través correo electrdnico. El oferente deberd cargar los documentos firmados y
sellados en todas sus paginas, en archivo continto en PDF.

- Plataforma y papel (via hibrida/contingencia): Se permite la presentacion de ofertas tanto de
forma electrénica como fisica. En modalidad electrénica, los oferentes deberan remitir sus
propuestas a través del SECP, cumpliendo con los requisitos de formato, firma y sellado
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establecidos en el presente pliego y en las fichas técnicas. En modalidad fisica, las ofertas deberan
ser depositadas en el Departamento de Compras ubicado en el 2do. nivel del Edificio
Administrativo Financiero, en la Calle Presidente Gonzalez No. 19, casi esquina Avenida Tiradentes,
Ensanche Naco, D.N., Distrito Nacional, dentro del plazo establecido. En caso de contingencia
tecnoldgica, se aceptara cualquiera de las dos modalidades, garantizando siempre la integridad,
autenticidad y trazabilidad de la documentacién presentada.

21. Condiciones de Pago.
El pago sera de forma Unica por la totalidad de los items adjudicados, el cual se realizara en un plazo de

30 dias calendarios, contados a partir de la presentacién del conduce y la factura la cual debera ser
presentada en original firmada y sellada con nimero de comprobante gubernamental.

Las facturas deberan presentarse con nimero de comprobante gubernamental E45 y deberan ser
entregadas y en coordinacidon previa con el drea técnica en la siguiente direccién: Departamento de
Compras ubicado en el 2do. nivel del Edificio Administrativo Financiero, en la Calle Presidente Gonzdlez
No. 19, casi esquina Avenida Tiradentes, Ensanche Naco, D.N.

Las Facturas y documentos comerciales de nuestros proveedores deben contener los siguientes datos:

e Fecha de emision

e  Fecha de caducidad

e Numero de Orden de Compra (si aplica)

e Numero de referencia y nombre del proceso

e  Registro Nacional del Contribuyente (RNC)

e Numero de comprobante gubernamental vigente

o Selloy firma que coincida con sus registros legales

e  Descripcion detallada de los productos o servicios suministrados.

e  Monto total que coincida con la orden de compra, servicio o contrato

e Numero de comprobante gubernamental electrénico (E45), segin normas de la DGII.

Documentos que deben ser entregados junto a la factura:

. Certificacion TSS, actualizada

. Certificacidon DGlI, actualizada

. Registro de Proveedor del Estado (RPE), activo.

. Certificacion bancaria donde se evidencie el nombre y RNC/Cédula del titular.

. Formulario de transferencia bancaria cédigo GFIN-FORM-001 llenado, firmado y sellado (anexado).
. Conduces originales, firmados y sellado por el colaborador que recibid el bien o servicio.

AUV WN =

Se consideraran no recibidas todas aquellas facturas que no cumplan lo expuesto en los parrafos anteriores
de este acdpite.

Método de recepcion de documentos: todos los documentos deben entregarse fisicos en el lugar indicado.

Errores en la facturacidn: En caso de que dicha factura contenga errores, fallas o divergencias se le solicitara
al proveedor la correccidon y el plazo para el pago indicado, se contard a partir de la fecha de la presentacion
corregida de dicha factura por el proveedor, sin que este ultimo pueda reclamar incrementos sobre los
pagos debidos, por ningln concepto.
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Plazo de pago: El pago se ejecutara treinta dias (30) calendarios luego de acusado el expediente completo
en la Gerencia Financiera, el cual serd enviado desde la Gerencia Administrativa.
Método de pago: Via transferencia.

Para solicitar el estatus de las facturas: deben remitir un correo a la Gestién Contractual y Tramitacidn de
Pagos de la Gerencia Administrativa gestioncontractual@arssenasa.gob.do, por esta via les estaremos
indicando el estatus y enviando el comprobante de pago cuando sea ejecutado el pago correspondiente.

Sanciones en la ejecucidon de los pagos:

El proveedor que resulte adjudicatario y que no cumpla con lo contratado, tendrd una penalidad
equivalente al 1% del monto total del contrato y la ejecucién de la garantia de fiel cumplimiento del
contrato. Siempre que no medien circunstancias de fuerza mayor (Cualquier evento o situacion que
escapen al control de la Entidad Contratante, imprevisible e inevitable, y sin que esté envuelta su
negligencia o falta, como son, a manera enunciativa pero no limitativa, epidemias, guerras, actos de
terroristas, huelgas, fuegos, explosiones, temblores de tierra, catastrofes, inundaciones y otras
perturbaciones ambientales mayores, condiciones severas e inusuales del tiempo) o sea notificado por
comunicacion formal. De igual forma en caso de que la institucién que no cumpla con lo contratado, la
tendrd una penalidad por mora equivalente al 1% del monto total del contrato.

22. Desempate de ofertas.

En caso de empate en el precio ofertado, se tomara en cuenta el criterio numeral 1 establecido en el articulo
117 del Decreto 52-26 para el desempate de ofertas:

1. Preferencia a la oferta que haya incluido la contratacidn de personas con discapacidad.
En caso de que ningunos de los oferentes cumplan con este criterio; debe procederse con una seleccién al
azar, en presencia de un notario publico y de los interesados, utilizando para tales fines el procedimiento
de sorteo.

23. Procedimiento de seleccion y Adjudicacion
El criterio de adjudicacién para determinar la oferta mas conveniente en este procedimiento de
contratacion se basa en lo establecido en el numeral 1 del articulo 114 del Reglamento num. 52-26, bajo el

criterio de menor precio.

En ese sentido, se adjudicara al oferente cuya propuesta cumpla con los requisitos de la evaluacién técnica
y presente el menor precio ofertado por lote ofertado.

Si se presentase una sola oferta, ella debera ser considerada y se procederad a la Adjudicacién, si habiendo
cumplido con lo exigido en el Pliego de Condiciones Especificas, se le considera conveniente a los intereses
de la Institucion.

24, Presentacion de la garantia de fiel cumplimiento

De conformidad con los articulos 205, 206, 207 y 208 del Decreto num. 52-26, la Garantia de Fiel
Cumplimiento tiene por objeto asegurar que el adjudicatario cumpla con todas las condiciones vy
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obligaciones establecidas en la orden de compra, y que el bien, sea entregado conforme al pliego de
condiciones y al instrumento contractual suscrito.

Esta garantia sera obligatoria cuando el monto del contrato u orden de servicio exceda el equivalente en
pesos dominicanos de Diez mil délares estadounidenses (US$10,000.00), y deberd presentarse dentro de
los cinco (5) dias habiles contados a partir de la notificacion de la adjudicacion. Cuando el monto no exceda
dicho umbral, la garantia sera opcional.

La vigencia de la garantia debera ser de ocho (8) meses contados a partir de la emisidn de la misma.

El monto de la garantia serd equivalente al cuatro por ciento (4 %) del valor de la adjudicacién. Para las
micro, pequefias y medianas empresas (MIPYMES), el monto serad del uno por ciento (1 %), siempre que
remitan la Certificacion de empresa MIPYME que emite el Ministerio De Industria Comercio y MiPymes
(MICM). Esta certificacién debe estar vigente y su condicién como tal debe estar actualizada en la
Constancia de Inscripcion al Registro de Proveedores del Estado (RPE). En caso de modificacion del monto
contractual, la garantia debera ajustarse proporcionalmente.

La falta de presentacién de la garantia dentro del plazo establecido impedira la emisidon de la orden de
compra o la suscripcién del contrato, facultando a la institucidén contratante a adjudicar al oferente que
haya ocupado el segundo lugar.

La garantia deberd mantenerse vigente hasta la liquidacidon del contrato, orden de compra u orden de
servicio. Asimismo, cuando la ejecucidn se extienda mas alld del plazo inicialmente previsto, el proveedor
deberd prorrogar la garantia antes de su vencimiento y presentar el documento de renovacion
correspondiente.

La devolucidén de las garantias constituidas por el adjudicatario procedera una vez que se haya verificado el
cumplimiento total y satisfactorio de las obligaciones contractuales, incluyendo la recepcidn definitiva del
objeto del contrato, cuando corresponda, y siempre que no existan reclamaciones, penalidades,
incumplimientos, obligaciones pendientes o responsabilidades derivadas de la ejecucién contractual.

25. Ordenes de compra y persona designada como responsable.
De conformidad con la Ley nim. 47-25 y el Reglamento num. 52-26, la adjudicacién del presente
procedimiento se formalizara mediante la emisién de una orden de compra o servicios, la cual constituira
instrumento juridico suficiente para la ejecucion contractual, sin necesidad de contrato adicional. La misma

surtira efectos a partir de su emisién y notificacién al adjudicatario.

La persona designada como responsable por parte de la institucidn contratante es: Gerencia de Servicios
Corporativos.

26. Incumplimientos y Sanciones
Los bienes brindados por el suplidor serdn revisados en cada entrega, bajo los criterios establecidos, por la
unidad requirente correspondiente; de no cumplir con uno de los criterios se le contard como una falta

leve.

Parrafo I: se le denomina falta leve a lo siguiente:
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a) Retrasos en la entrega de los bienes y/o servicios
b)  Bienes y/o servicios entregados, no siendo lo solicitado

Parrafo Il: se le denomina falta grave la siguiente:

a) No entrega del bien y/o servicio en el tiempo establecido

b) No entrega del bien y/o servicio con las condiciones contratadas

¢) Laacumulacién de 2 (dos) faltas leves

d) Elsuministro de informaciones falsas o que participen en actividades ilegales o fraudulentas
relacionadas con la contratacion.

27. Anexos

. Formulario de Presentacion de Oferta (SNCC.F.034).

. Formulario de Informacién sobre el Oferente (SNCC.F.042).
. Formulario Entrega de Muestra (SNCCF.056)

. Formulario de Oferta Econédmica (SNCC.F.033).

. SNCCP-PROV-F-040- Formulario debida diligencia

. Formulario Compromiso Etico Proveedor.

. Formulario de Aceptacién de Pautas Eticas de SeNaSa.

. Especificaciones técnicas y/o términos de referencia TDR.
. Declaracién Jurada Simple “De Oferta Libre De Colusién”.
Contactos:

o Departamento de Compras del Seguro Nacional de Salud, SeNaSa

e Analista: Orquidea Rojas

e Direccidn: Calle Presidente Gonzdlez No. 19, casi esquina Avenida Tiradentes, Ensanche Naco,
D.N., Republica Dominicana

o Teléfono: 809-333-3821 ext. 21025

o E-mail: o.rojas@arssenasa.gob.do
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