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Senor \
José Ramoén
Director

Direccion Adminis{ras

Ministerio de Indus b
Su despacho

Via: Senor Migu

Asunto: Solicitud’ de cmﬁa'ﬁ;g(gg,nes para el Servicio de asistencia técnica para el diseno y
ejecucion del Dia Escolar de Ta Cultura de la Calidad 2026.

Distinguida senor Cerda:

Después de un cordial saludo, tengo a bien dirigirme a usted para solicitar el inicio del
proceso de contrataciéon de una consultoria para el Servicio de asistencia técnica para el
diseno y ejecucion del Dia Escolar de la Cultura de la Calidad 2026.

Cabe resaltar que los fondos requeridos para dicha contratacion seran apropiados de los
recursos del programa 19.

Para cualquier observacién o informacién adicional, por favor contacte al sefor Alejandro
Céceres, encargado financiero y administrativo, a la extension 1370 o al correo
alejandro.caceres@micm.gob.do.

A estos fines le remito adjunto los términos de referencia.

Agradeciendo su atencién a la presente, le saluda,

Muy atentamente,

—=—Secretaria General Interiﬁ@ deI @ODOCA &/
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| GOBILANO DL LA
REPUBLICA DOMINICANA

INDUSTRIA, COMERCIO
Y MIPYMES

TERMINOS DE REFERENCIA (TDRs)

| 1. DESCRIPCION DEL SERVICIO

| 1.1 Nombre del servicio a contratar:

Consultoria para el disefio, organizacion y ejecucion de las actividades parala celebracién del Dia Escolar
del Fomento de la Cultura de la Calidad 2026.

| 1.2 Antecedentes:

La Politica Nacional de Calidad (PNC) 2024-2028, establece en su eje No. 4 el fomento de la educacion y
cultura de la calidad, con el objetivo de promover esta cultura mediante la transversalizacion de los
contenidos de los procesos educativos de todos los sectores en el pais.

En ese sentido, el 12 de julio de 2023 en el marco del 3er. Foro Nacional de la Calidad, el Ministerio de
Industria, Comercio y Mipymes (MICM), el Consejo Dominicano para la Calidad (CODOCA), el
Ministerio de Educacién de la Republica Dominicana (MINERD), el Instituto Dominicano para la Calidad
(INDOCAL) y el Organismo Dominicano de Acreditacion (ODAC), suscribieron un acuerdo de
colaboracién interinstitucional para juntos fomentar una cultura de la calidad en los niveles bésico y
secundario de todas las escuelas y colegios del pais. Uno de los objetivos de este acuerdo era que el
MINERD solicitara al Consejo Nacional de Educacién, la inclusion en el calendario escolar de un dia para
fomentar la cultura de la calidad. Esta solicitud fue acogida y se decidio celebrar los dias 15 de noviembre
de cada ano. En ese sentido, el Consejo Nacional de Educacién acogio la referida solicitud establecié en el
calendario escolar que todos los 15 de noviembre se celebre el “Dia Escolar dela Cultura de la Calidad”.

En el mes de noviembre del afio 2025 se celebro el “Dia Escolar de la Cultura de la Calidad”, conuna serie
de actividades realizadas en diferentes centros educativos seleccionados por el MINERD, por exhibir un
nivel destacado de calidad en todos los aspectos vinculados a la ensefianza en los niveles bésico y
secundario. Estas actividades tuvieron como objetivo fomentar la cultura de la calidad desde la educacién
basica y dar a conocer el Sistema Dominicano para la Calidad (SIDOCAL). En ese sentido, durante estas
actividades se proyectaron videos y se distribuyeron diversos materiales impresos y digitales interactivos
relacionados con la cultura de la calidad, tales como libros para colorear, folletos ilustrativos, separadores
delibros y stickerscon el propésito de incentivar a los estudiantes a vivir bajo los estdndares de calidad en
todos los ambitos de sus vidas, logrando de esta manera una comunidad educativa mds segura y
saludable.

| 1.3 Objetivo general de la contratacion:

Disefiar, organizary ejecutar lasactividades para la celebracion del Dia Escolar del Fomento de la Cultura
de la Calidad 2026

1.4 Objetivos especificos de la contratacion:

e Disenar y ejecutar una estrategia para el desarrollo de las actividades de celebracién Dia Escolar
del Fomento de la Cultura de la Calidad en el 2026

e Disenar una agenda comun detallada y coordinada para la celebracién del evento en cada centro
educativo.




| 1.5 Alc

El servicio deberd abarcar lo siguiente:

» Organizar y ejecutar las actividades para la celebracién del Dia Escolar de la Cultura de la

centros educativos
» Crear una carpeta digital con evidencia fotograficas de cada una de las actividades realizadas

Perfil del proveedor:

e Minimo cinco (5) anos de experiencia en organizacién de eventos, comunicacion corporativa y
estrategias, planes o mercadeo

e Profesional con grado universitario en una de las siguientes dreas: mercadeo, comunicacion
social, periodismo o comunicacién publicitaria

e Estudios especializados preferiblemente en temas de: comunicacion estratégica, comunicacion
corporativa, comunicacion digital o areas afines
¢ Conocimientos demostrables del Sistema Dominicano para la Calidad (SIDOCAL)

e Minimo tres (3) referencias que reflejen experiencia en proyectos, consultorias y asesorias
similares

e Experiencia demostrable en la generacién de insumos para la promocion de proyectos y
posicionamiento de marcas

| 1.7 Habilidades y competencias del oferente:

e Capacidad para poner en préctica las diferentes metodologias para organizar grupos creativos,
generar ideas y la produccion de una propuesta gréafica de calidad

e Capacidad y conocimientos en la elaboracion de informes de ejecucién, como generacion de
soporte de cada operacién, supervision, seguimiento y evaluacién

e Capacidad critica, analitica, diddctica y creativa

o Competencia para el trabajo en equipo

Documentar en un audiovisual de méximo 3 minutos la experiencia de la celebracién del Dia
Escolar de la Cultura de la Calidad 2026.

Elaborar una carpeta digital con evidencia fotograficas de cada una de las actividades realizadas.
ance del servicio a ser contratado:

Disefar una agenda unica para la celebracion del Dia Escolar de la Cultura de la Calidad 2026
Producir los banners tensados y banners roll up conforme la linea grafica que le seré
suministrada.

Instalar en cada centro 1 banner tensado y los dos banners roll up

Colocar en los centros educativos proyector y pantalla o televisor equipos de sonido y dos
micréfonos para la presentacion del material audio visual que se le suministrara

Colocar mesa de recepcion y mesa principal con sillas y mantel en los centros identificados
Disefiar y producir 500 unidades de flyer que contengan un cédigo QR que contendra la
informacién videos y cuentos que ya estdn disenados

Crear un audiovisual de mdaximo 3 minutos que muestre la experiencia de la celebracion del Dia
Escolar de la Cultura de Calidad 2026

Realizar reuniones periodicas con el equipo técnico del CODOCA

Calidad 2026, asegurando la correctaimplementacion de todaslasactividades planificadas en los




e Orientado a resultados
» Habilidades de planificacion y organizacion
e Aptitud de colaboracion

| 1.8 Productos esperados:

e Producto 1:
Plan de trabajo que detalle el contenido que se desarrollara en la consultoria y cronograma
de ejecucion

e Producto 2:
Propuesta de las actividades para celebracién Dia Escolar de la Cultura de la Calidad
2026.

e Producto 3:
Informe final y entrega del audiovisual de maximo 3 minutos que muestre la experiencia
de la celebracion del Dia Escolar de la Cultura de Calidad 2026

| 1.9 Cronograma de entregables de los servicios:

Productos esperados i/les l;Ies g/Ies

Plan de trabajo que detalle el
contenido que se desarrollard
en la consultoria y cronograma | X
de ejecucion

Propuesta de las actividades
para celebracién Dia Escolar
de la Cultura de la Calidad
2026

Informe final y entrega de X
audiovisual de méximo 3
minutos que muestre la
experiencia de la celebracion
del Dia Escolar de la Cultura de
Calidad 2026

| 1.10 Lugar de trabajo o ejecucién del servicio:

- Republica Dominicana, Santo Domingo, MICM

| 1.11 responsable de la coordinacién y supervisién de la consultoria por parte del MICM:

Nombre y apellido: Alejandro Caceres

Cargo: Encargado Administrativo y Financiero CODOCA
- Correo electrénico: alejandro.caceres@micm.gob.do

- Teléfono de contacto: ext. 1370

| 1.12 Perito designado:




3. PRESUPUESTO ESTIMADO

Un millén quinientos mil pesos dominicanos RD$1,500,000.00

| 4. CONDICIONES DE PAGO
Pago Contra entrega de: % pago

| 5. DURACION DE LA CONTRATACION

Tres (3) meses

Nombre y apellido: Oliva Batista
Cargo: Encargada del Departamento de Gestion de la Politica Nacional de Calidad
Correo electrénico: oliva.batista@micm.gob.do

Teléfono de contacto:

Los productos entregables y el material creativo de esta consultoria deberdn presentarse siempre
en formato electrénico y fisico a través de comunicacion formal de entrega

Se deberd entregar borradores de los documentos, artes y disefios que conforman los productos de
la consultoria por los menos 15 dias antes de las entregas finales para fines de revision y
aprobacion.

Los consultores elaboraran ejecutaran las actividades a partir de la linea grafica que le seran
suministrado

Todas las actividades deberan estar ejecutadas antes de la primera semana de mes de diciembre de
2026.

Pago Producto 3, informe final y| 100 %

anico audiovisual de maximo 3 minutos
que muestre la experiencia de la
celebracién del Dia Escolar de la
Cultura de la Calidad 2026.




