Asunto: Solicitud de servicios de mantenimiento de sistema de laboratorio.

Es un placer dirigirme a ustedes con el propdsito de formalizar una solicitud de servicios de

Dra. Mabel Jones_

Directora

Lic. Gisel DRz}, .

Santo Domingo, RD

16 de marzo del 2026

mantenimiento del sistema informatico para laboratorios clinicos sinergia software, mensual
(enero — diciembre 2026) para ser utilizado en este centro de salud.

Agradecemos de antemano la atencion prestada a esta solicitud.

Atentamente,

Ing. R'bbeft u_r_ﬁ-!'._."F:.eliz_Feliz
Encargade.de Tecnologia
Centro Hospitalario Dr. Robert Reid Cabral

Ave. Abraham Lincoln esq. Ave. Independencia No. 2 Centro de los Héroes, D.N Rep.Dom
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Hospital Pedistrico Dr. Rober t Reid Cabral

FICHA TECNICA

16 de marzo del 2026

DEPARTAMENTO DE COMPRA HOSPITAL PEDIATRICO DR. ROBERT REID CABRAL

REQUERIMIENTO

: (Dpto. Tecnologia de la Informacion y Comunicacion)

ITEM ARTICULO CANTIDAD | UNIDAD DE MEDIDA
Mantenimiento sistema informatico
para laboratorios clinicos sinergia
software, mensualidad (ENERO -
DICIEMBRE 2026)
e Entrenamiento
e Material de apoyo fisico y
] digital 12 UNIDAD
e Actualizacion automatica
constante del software
o Copia de seguridad remota
e Soporte presencial y remoto
e Interfaces
e Manual y procedimientos en
linea. ey
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