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SECCION I: INFORMACIONES PARTICULARES DEL PROCEDIMIENTO
1. Antecedentes

El Ministerio de Industria, Comercio y MiPymes (MICM), les invita a participar en el procedimiento de
Contratacion Menor, de referencia No. MICM-DAF-CM-2026-0011, a los fines de presentar su mejor
oferta para el proceso de “Contratacion de los Servicios de Consultoria para la Optimizacion y
Simplificacién de Tramites para las MiPymes y Emprendedores en la Republica Dominicana” -
Relacionado con Proceso Declarado Desierto MICM-DAF-CM-2025-0144", en cumplimiento de las
disposiciones de la Ley No. 47-25 de Contrataciones Publicas de fecha veintiocho (28) de julio del dos mil
veinticinco (2025).

Las Micro, Pequefias y Medianas Empresas (MIPYMES) y los emprendedores son actores fundamentales
en la economia de la Republica Dominicana, representando un porcentaje significativo del tejido productivo
y del empleo nacional. Sin embargo, enfrentan multiples obstaculos en su proceso de formalizacion y
operacion debido a tramites administrativos complejos, altos costos asociados a dichos tramites, duplicidad
de requisitos entre instituciones, baja integracion tecnologica y una limitada difusion de informacion clara y
accesible sobre los procedimientos requeridos.

Actualmente, para formalizar sus operaciones, las MIPYMES y los emprendedores deben completar
multiples tramites administrativos, tales como el registro mercantil, inscripcion ante la Direccion General de
Impuestos Internos (DGlII), obtencién de licencias, registros y permisos especificos segln su actividad, y
afiliacion ante la Tesoreria de la Seguridad Social (TSS). La falta de coordinacion interinstitucional entre
estos procesos genera retrasos significativos y costos elevados, tanto en tiempo como en recursos
economicos, afectando la viabilidad financiera y operativa de estos negocios.

Si bien existen esfuerzos previos orientados a simplificar estos procedimientos, como la plataforma digital
‘Formalizate”, su alcance es aun limitado y la falta de interoperabilidad entre los sistemas institucionales
sigue exigiendo desplazamientos fisicos innecesarios, generando costos operativos adicionales. Asimismo,
muchas MIPYMES y emprendedores carecen de informacion suficiente sobre estos mecanismos digitales,
lo que limita atn mas su efectividad.

Ademas, se identifican barreras informales y practicas discrecionales que dificultan atin mas el proceso de
formalizacion, tales como requisitos excesivos o injustificados, procedimientos no estandarizados y falta de
transparencia en algunos tramites. Esta situacion no solo limita la formalizacion de nuevos emprendimientos,
sino que también afecta negativamente la competitividad de las MIPYMES existentes, restringiendo su

Pliego de Condiciones MICM-DAF-CM-2026-0011 Pagina 5 de 73

Torre MICM  Avenida 27 de Febrero 306 Bella Vista  Apartado Postal 10121 Santo Domingo  Repiblica Dominicana
TELEFONO 809 685 5171 DESDE EL INTERIOR 809 200 5171 MICM.GOB.DO



-
i1

AN

. GOBIERNO DE LA
REPUBLICA DOMINICANA

INDUSTRIA, COMERCIO
Y MIPYMES

capacidad de crecimiento, acceso a mercados internacionales y participacion efectiva en procesos de
contratacion publica.

En este contexto, la Ley No. 688-16 de Emprendimiento, y su Reglamento de Aplicacion establecido
mediante el Decreto 103-19, instruyen al Ministerio de Industria, Comercio y MIPYMES (MICM) a coordinar
esfuerzos interinstitucionales para simplificar los tramites administrativos relacionados con la creacion y
operacion de emprendimientos y MIPYMES. Dicha ley establece la Red Nacional de Emprendimiento (RD-
Emprende), la cual cuenta con una Mesa de Trabajo especifica para la Simplificacion de Tramites
Administrativos, con la mision de identificar y eliminar tramites innecesarios, simplificar procedimientos
existentes y promover la incorporacion de herramientas tecnologicas que faciliten estos procesos.

Este Término de Referencia (TDR) responde directamente a los mandatos establecidos por la Ley 688-16 y
el Decreto 103-19, asi como a las prioridades estratégicas del Viceministerio de Fomento a las MIPYMES
del MICM, y busca abordar integralmente las barreras anteriormente identificadas mediante la ejecucion de
una consultoria especializada que genere soluciones practicas, medibles y sostenibles, garantizando un
mejor entorno para la formalizacion y el desarrollo competitivo de las MIPYMES y emprendedores
dominicanos.

2. Objeto del Procedimiento de Seleccion

Constituye el objeto de la presente convocatoria recibir ofertas para el proceso de “Contratacién de los
Servicios de Consultoria para la Optimizacion y Simplificacion de Tramites para las MiPymes y
Emprendedores en la Republica Dominicana” - Relacionado con Proceso Declarado Desierto MICM-
DAF-CM-2025-0144", de acuerdo con las condiciones fijadas en el presente pliego de condiciones y sus
especificaciones técnicas, dicha contratacion ha sido clasificada bajo el rubro -clase- 80101500 — Servicios
de Consultoria de Negocios y Administracion Corporativa, por lo que los oferentes deberan tener
preferiblemente la actividad comercial 80100000 — Servicios de Asesoria de Gestion.

3. Descripcion de los Servicios

Contratacién de los Servicios de Consultoria para la Optimizacion y Simplificacion de Tramites para las
MiPymes y Emprendedores en la Republica Dominicana” - Relacionado con Proceso Declarado Desierto
MICM-DAF-CM-2025-0144.
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3.1 Objetivo General

Contratar una consultoria especializada que disefie € implemente un plan integral de optimizacion vy
simplificacion de tramites administrativos orientados a las MIPYMES y emprendedores, con base en
evidencia, criterios de mejora regulatoria, enfoque interinstitucional y principios de eficiencia, transparencia,
inclusion y digitalizacion.

3.2 Objetivos Especificos

o |dentificar y mapear los tramites y servicios clave requeridos por las MIPYMES y emprendedores
tanto para su formalizacién como para su operacion continua, incluyendo aquellos con alta carga
administrativa o redundancia.

e Evaluarlos principales cuellos de botella, barreras normativas y operativas, costos de cumplimiento,
y deficiencias tecnoldgicas que enfrentan las MIPYMES en su relacién con las entidades publicas.

e Formular propuestas técnicas y normativas para la simplificacion, digitalizacion y articulacion
interinstitucional de los principales tramites, con enfoque en reduccién de tiempos, costos y
requisitos innecesarios.

e Disefiar instrumentos de consulta participativa para incorporar la perspectiva de los usuarios
(emprendedores y MIPYMES) y actores institucionales clave en la validacion de los hallazgos y
propuestas en procura de promover la participacién de actores relevantes del sector plblico y
privado en el disefio y validacion de propuestas de mejora.

e Proponer un modelo operativo para el seguimiento de mejoras, incluyendo indicadores, roles
institucionales, herramientas digitales y fases de implementacion.

3.3 Alcance del Servicio a ser Contratado.

La consultoria abarcara: todo el ciclo de vida de los tramites que afectan alas MIPYMES y emprendedores,
tanto en el proceso de formalizacion como en su desarrollo operativo posterior. Este alcance incluye tramites
ante instituciones como el MICM, DGII, ONAPI, TSS, Ministerio de Salud Publica, Ministerio de Medio
Ambiente, Ministerio de Trabajo, ProDominicana, Prolndustria, y la Direccion General de Contrataciones
Publicas, entre otras.
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Se espera que el consultor disefie e implemente una metodologia participativa, basada en las mejores
practicas internacionales de mejora regulatoria y simplificacion administrativa, adaptadas al contexto
dominicano. La metodologia debera incluir, como minimo:

« Revision documental y legal de los tramites existentes y su marco normativo asociado.

« Mapeo de procesos y analisis de carga administrativa.

« Levantamiento de informacion a traves de entrevistas, grupos focales y encuestas a usuarios y actores
institucionales.

« Benchmarking con experiencias exitosas a nivel regional o internacional.

« |dentificacion de quick wins y propuestas de simplificacion normativa y operativa.

« Priorizacion de tramites a intervenir y disefio de soluciones adaptadas a cada caso.

« Formulacion de un plan de implementacion escalonado.

El anélisis debera contemplar los enfoques de género, inclusion, sostenibilidad, accesibilidad digital y
territorialidad. Ademas, debera estar orientada a facilitar e incentivar la formalizacién de las Mipymes y
emprendedores y no sera limitativa y podra ser ajustada en funcion de las necesidades especificas que
surjan durante el desarrollo de la consultoria.

Para fines de validacion se organizaran talleres participativos con instituciones gubernamentales,
representantes del sector MIPYME y otros actores relevantes. Estos talleres permitiréan ajustar y validar las
propuestas antes de su implementacion, garantizando su aceptacion y aplicabilidad préactica.

Talleres participativos de validacion.

Para validar y ajustar las propuestas antes de su implementacion, la consultora realizara tres (3) talleres
participativos: dos (2) regionales y uno (1) nacional de cierre. Estos talleres son espacios de co-disefo
y contraste técnico donde se presentan los procesos simplificados propuestos (flujos futuros “to-be”) en
comparacion con los procesos actuales (“as-is"), se recaba retroalimentacion estructurada y se acuerdan
ajustes finales.

a) En qué consisten:

Sesiones facilitadas con metodologia de disefio de servicios y mejora regulatoria (mapeo de procesos
actuales ‘“as-is" y propuestos “to-be’, ejercicios de priorizacién y analisis de factibilidad
normativa/tecnolégica). Se trabaja en mesas teméticas (normativa/procedimental, digitalizacion/ventanillas,
experiencia de usuario) y una plenaria de acuerdos.
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b) Numero de talleres:
« 2talleres regionales (Norte, Sur) para incorporar visiones territoriales.
« 1 taller nacional de cierre (Distrito Nacional), para consensuar los ajustes finales y validar la hoja

de ruta.

c) Publico objetivo y tamaio:
« 25-35 participantes por taller:
Publico objetivo:
- Sector publico (entidades rectoras de los tramites priorizados y MICM) ~40%;
- Representantes MIPYME y emprendedores (gremios/camaras/usuarios) ~50%,
- Academia/ONG/cooperacion ~10%.
« Laconsultora presentara listado de invitados para fines de revision y visto bueno del MICM.

d) Duracién y carga horaria:
e Duracion por taller: 4 horas.
» Carga horaria total de facilitacion: 12 horas (3 talleres x 4 h).
» Lapreparacion y sistematizacion (materiales, instrumentos, actas y consolidacion) corren por cuenta
de la consultora como horas de trabajo internas.

e) Calendario de realizacion:
» Aejecutarse entre las semanas 8 y 12 del cronograma de la consultoria, coordinado con el MICM.

f) Evidencias y productos de cada taller: i
» Agenday materiales utilizados. \D{ \
» Lista de asistencia con campos minimos (nombre, institucion, cargo, correo, teléfono, region).
» Acta de acuerdos firmada por la mesa facilitadora.
» Matriz de comentarios y ajustes aplicados a la propuesta.
» Registro fotografico (y enlace/acta de grabacion si hay componente virtual).
» Version ajustada de los procesos simplificados propuestos como insumo para el entregable

correspondiente.
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g) Logistica y costos:

La consultora sera responsable de la logistica (salén, apoyo técnico, materiales y, de ser necesario,
refrigerio), debiendo incluir los costos en su oferta economica. Modalidad presencial, garantizando
participacion efectiva y registro.

La contratacion debera cubrir los siguientes aspectos:

e Levantary analizar toda la informacion relativa al proceso de implementacion de la PNC.

e Sostener reuniones con instituciones responsables y vinculadas a la PNC.

e Hacer propuesta el redisefio y las mejoras de los objetivos, los ejes, programas, metas e indicadores
de laPNC.

e Analizar y proponer el redisefio y las mejoras de las actividades y acciones definidas para la
implementacion.

e Revision y analisis de los resultados esperados.

e Presentar informe con propuestas de mejoras para el documento actual de la PNC.

3.4 Experiencia Profesional del Oferente

El equipo consultor debera contar por al menos cuatro (4) profesionales, con los siguientes perfiles:
1. Coordinador/a General de la Consultoria
o Profesional con titulo universitario en administracion publica, derecho, economia, ingenieria
industrial o afines.
o Experiencia minima de 5 afios en gestién de proyectos, politicas publicas o procesos de
mejora regulatoria.
o Rol: Responsable de la coordinacion integral del proyecto y relacion con el MICM. \
2. Especialista en Simplificacion de Tramites y Mejora Regulatoria :
o Formacion en derecho, politicas publicas o gestién administrativa. \
o Experiencia minima de 3 afios en analisis de tramites y/o redisefio de procesos.
o Rol: Encargado del levantamiento de informacion y disefio de propuestas “as-is / to-be”.
3. Especialista en Gestion MIPYMES y Desarrollo Empresarial
o Formacion en economia, administracion de empresas, negocios o afines.
o Experiencia minima de 3 afios en trabajo con MIPYMES, emprendimiento y/o desarrollo
local.
o Rol: Asegurar la pertinencia de las propuestas en funcion de las necesidades del sector
MIPYME.
4. Especialista en Tecnologias de la Informacion y Transformacion Digital
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o Formacion en ingenieria en sistemas, informatica o afines.
Experiencia minima de 3 afios en digitalizacion de procesos y uso de herramientas
tecnoldgicas aplicadas preferiblemente a servicios publicos.

o Rol: Incorporar soluciones tecnologicas en las propuestas de simplificacion.

Para validar la experiencia, los oferentes deberan presentar evidencias documentales tanto a nivel
institucional como individual, conforme a lo siguiente:

a) Evidencia de la experiencia del oferente o empresa consultora:

« Al menos dos (02) Cartas de referencia institucionales emitidas por entidades publicas o
privadas donde se hayan ejecutado proyectos de naturaleza similar (simplificacion de tramites,
mejora regulatoria, fortalecimiento MIPYMES, digitalizacion de procesos).

» Las cartas deberan indicar:

o Nombre de la institucion contratante.
Nombre del proyecto o consultoria ejecutada.
Breve descripcion de los servicios prestados.
Fecha de ejecucion (mes/afio de inicio y fin).
Nombre, cargo y contacto del responsable que emite la referencia.

o O O O

b) Evidencia de la experiencia de los profesionales propuestos:
« Cartas de referencia laboral o certificaciones emitidas por empleadores anteriores o clientes
institucionales, que confirmen su participacion en funciones relacionadas con los perfiles requeridos.
» Los documentos deberan indicar:
o Cargo desempefiado.

o Institucion o empresa donde ejercié la funcion.
o Periodo de trabajo (mes/afio de inicio y fin).
o Breve descripcion de las funciones relacionadas con la consultoria. V\

c) Posiciones o roles relevantes a validar segtn el perfil:
« Coordinador/a General: Haber ocupado posiciones de direccién, coordinacion de proyectos,
jefaturas o equivalentes en proyectos de politicas publicas, gestion de tramites o mejora regulatoria.
» Especialista en Simplificacion de Tramites: Haber desempenado roles como analista de
procesos, consultor en gestion publica, especialista en regulacion o similar.
» Especialista en Gestion Mipymes: Experiencia en roles como consultor de desarrollo empresarial,
asesor de MIPYMES, gerente de programas de apoyo a emprendedores o equivalente.
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» Especialista en Tecnologias de la Informacion: Haber ocupado posiciones como analista de

sistemas, en soluciones digitales, especialista en gobierno electronico, o consultor en
transformacion digital.

Nota: El oferente podra proponer perfiles adicionales (p. ej., facilitador de talleres, especialista en
comunicacion, asistente de investigacion), siempre que se garantice la calidad y cobertura de los productos
comprometidos, pero no seran tomadas en cuenta las documentaciones no relacionadas con este proceso.

3.5 Habilidades y Competencias del Oferente

Los profesionales propuestos deben contar con las siguientes habilidades — las que deben estar contenidas
0 abarcadas en su propuesta técnica, descripcion del enfoque, la metodologia y el plan de actividades para
la ejecucion del trabajo, segun aplique:

Competencias Técnicas:

Conocimiento del marco normativo e institucional dominicano en materia de emprendimiento,
MIPYMES y tramites administrativos.

Capacidad de analisis, redaccion técnica y elaboracion de informes ejecutivos.

Manejo de metodologias participativas y de investigacion cualitativa y cuantitativa.

Capacidad para trabajar de forma articulada con mdltiples actores institucionales.

Dominio de herramientas digitales de analisis de datos, gestion de proyectos y diseio de procesos
(deseable).

Otros Requisitos:

Conocimientos demostrables y experiencia mediante certificaciones de estudio o cartas de
recomendacion en alinear estrategias con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda
2030.

Compromiso con los principios de transparencia, inclusion, igualdad de género, sostenibilidad y mejora
continua.

Disponibilidad para reuniones presenciales con el equipo técnico del MICM y otras entidades publicas
involucradas
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3.6 Productos Esperados

Producto 1: Plan de trabajo

Documento detallado que incluya las actividades planificadas, cronograma, recursos requeridos y
metodologia para alcanzar los objetivos de la consultoria. Este producto debe estar aprobado por las partes
la semana 2 de la contratacion a partir del registro del contrato en la Contraloria General de la Republica.

Producto 2: Informe de diagnéstico y mapeo de tramites

Este documento incluira una revision exhaustiva del marco normativo vigente aplicable a los tramites que
deben cumplir emprendedores y MIPYMES en el pais. Asimismo, se presentara la identificacion y
caracterizacion de los tramites clave, acompafiada de un analisis detallado de la carga administrativa
asociada y de las principales barreras que enfrentan estos actores econdmicos. El informe también
identificara puntos criticos, duplicidades y oportunidades de mejora en los procesos analizados, sirviendo
como base para las propuestas de simplificacion que se desarrollaran posteriormente. Este producto debe
ser entregado y aprobado por las partes en la semana 6 de la contratacion a partir del registro del contrato
en la Contraloria General de la Republica.

Producto 3: Propuesta de simplificacion y mejora regulatoria

Este entregable contendra un conjunto estructurado de propuestas técnicas orientadas a la eliminacion,
modificacion o consolidacion de tramites identificados como redundantes, complejos o innecesarios. Incluira
ademas recomendaciones para la digitalizacién y mejora operativa de los procesos, con base en criterios de
eficiencia, trazabilidad y orientacion al usuario. EI documento debera presentar un analisis de impacto y
factibilidad de cada propuesta, e incorporar enfoques transversales como inclusion social, equidad de género
y accesibilidad, garantizando que las soluciones propuestas beneficien de manera equitativa a todos los
sectores de MIPYMES y emprendedores. Este producto debe ser entregado y aprobado por las partes en la
semana 10 de la contratacion a partir del registro del contrato en la Contraloria General de la Republica.

Producto 4: Informes de Talleres de Validacion y Capacitaciones

Este documento debe presentar un consolidado de los talleres realizados con actores clave y las sesiones
de capacitacion, incluyendo los comentarios recibidos, ajustes realizados, materiales utilizados, listado de
participantes y resultados obtenidos. Este producto debe ser entregado y aprobado por las partes en la
semana 12 de la contratacion a partir del registro del contrato en la Contraloria General de la Republica.

Producto 5: Guia de implementacion de mejoras
Este producto consistira en un documento operativo que permita a las instituciones responsables ejecutar
de manera efectiva las propuestas de simplificacion. La guia incluira una priorizacion de acciones seguin su
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factibilidad e impacto, un cronograma detallado de implementacidn, y recomendaciones tanto tecnologicas
como institucionales para facilitar su aplicacion. Ademas, debera presentar una propuesta de indicadores
clave que permitan el seguimiento y la evaluacion de los avances, asegurando la sostenibilidad y la mejora
continua de los procesos simplificados. Este producto debe ser entregado y aprobado por las partes en la
semana 14 de la contratacion a partir del registro del contrato en la Contraloria General de la Republica.

Producto 6: Informe final de la consultoria

Este documento recogera de manera sintetica y estructurada los hallazgos, analisis y propuestas
desarrolladas a lo largo de la consultoria. Incluira una seccion de validacion que evidencie el proceso de
retroalimentacion con instituciones clave y usuarios representativos del ecosistema emprendedor y
MIPYME. Asimismo, se incorporaran recomendaciones estratégicas para su implementacion en el corto,
mediano y largo plazo, orientadas a garantizar la sostenibilidad, escalabilidad y apropiacion institucional de
las mejoras propuestas. Este producto debe ser entregado y aprobado por las partes en la semana 16 de la
contratacion a partir del registro del contrato en la Contraloria General de la Republica.

Todos los productos deberan ser entregados en formato digital editable, y seran revisados y validados por
el equipo técnico del Viceministerio de Fomento a las MIPYMES

3.7 Cronograma de Entregables

Semanas
71819101112 (13|14 |15 186

Productos esperados

Producto 1
Producto 2
Producto 3 SR
Producto 4 F
Producto 5
Producto 6 |

Este cronograma podra ser ajustado de comin acuerdo entre las partes, conforme al avance de las
actividades, |a retroalimentacion de las instituciones involucradas y los requerimientos del MICM. Cualquier
modificacion debera quedar documentada formalmente.

El consultor debera presentar un plan de trabajo detallado dentro de los primeros cinco (5) dias héabiles
posteriores a la firma y registro del contrato en Contraloria General de la Republica, el cual seré aprobado
por el equipo técnico del Viceministerio de Fomento a las MIPYMES y servira como guia para el seguimiento
y control de la ejecucion.

Pliego de Condiciones MICM-DAF-CM-2026-0011 Pagina 14 de 73
Torre MICM  Avenida 27 de Febrero 306 Bella Vista  Apartado Postal 10121 Santo Domingo  Republica Dominicana
TELEFONOC 809 685 5171 DESDE EL INTERIOR 809 200 5171 MICM.GOB.BC

.



ft
A
GOBIERNO DE LA
REPUBLICA DOMINICANA

INDUSTRIA, COMERCIO
Y MIPYMES

3.8 Criterios y Especificaciones Técnicas de la Contratacion

Producto 1: Remision al MICM del plan de trabajo por parte del proveedor.

El proveedor llevara a cabo reuniones periodicas con el Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes (MICM)
con el proposito de coordinar la ejecucién del servicio. ademas, proporcionara informes detallados sobre los
avances de cada uno de los productos a entregar, estando disponible para abordar cualquier otro aspecto
que sea solicitado por cualquiera de las partes.

Producto 2: Informe de diagnéstico y mapeo de tramites
Revision normativa.

|dentificacion y caracterizacion de tramites clave.

Analisis de carga administrativa y barreras para MIPYMES.
|dentificacion de puntos criticos y duplicidades.

Producto 3: Propuesta de simplificacion y mejora regulatoria:

Este documento debe contener un plan integral que contemple estrategias especificas para la simplificacion
y automatizacion de tramites, y la automatizacion de procesos prioritarios integrando herramientas
tecnologicas recomendadas y procesos especificos, garantizando su viabilidad técnica y operativa.

Debera realizar un ejercicio de benchmarking comparativo que evalle los procesos, practicas, productos,
servicios y estrategias actualmente implementados en nuestro pais frente a aquellos de otros paises de la
region reconocidos por sus buenas practicas en esta materia. El objetivo principal sera identificar areas de
mejora y proponer la adopcion de las mejores préacticas aplicables al contexto de la Republica Dominicana.

Este debe contener;
= Propuestas de eliminacion, modificacion o consolidacion de tramites.
= Recomendaciones de digitalizacién y mejora operativa.
= Analisis de impacto y factibilidad.
* Incorporacion de enfoques transversales (inclusion, genero, accesibilidad).

Producto 4: Informes de Talleres de Validacion y Capacitaciones
En el marco de la consultoria se organizaran tres (3) talleres participativos de validacion, conforme al
punto 1.5: dos (2) regionales (Norte, Sur) y uno (1) nacional de cierre en Santo Domingo.

Estos espacios tendran por objetivo recopilar informacion de primera mano sobre los tramites y
procesos que dificultan la formalizacion y operatividad de las MIPYMES y emprendedores, asi como
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validar los avances y resultados de la consultoria. La informacion recopilada permitira establecer
prioridades basadas en las necesidades expresadas por los propios actores del sector y garantizar la
pertinencia de las propuestas.

Lugar y logistica: El oferente sera responsable de identificar y asegurar los espacios adecuados para la
realizacion de los talleres (regionales y nacional), con apoyo del MICM en la gestion de contactos locales.

Condiciones minimas: los salones deberan contar con temperatura adecuada, mobiliario para plenarias y
grupos, equipos audiovisuales (sonido, proyector o pantalla), acceso a internet y condiciones de
accesibilidad.

Duracion: Cada taller tendra una duracion minima de 4 horas, distribuidas en sesion plenaria, trabajo en
mesas tematicas y plenaria de cierre.

Participantes:
o Talleres regionales: entre 25 y 35 participantes por sesion.
o Taller nacional de cierre: al menos 50 participantes.

Logistica: El oferente sera responsable de cubrir la logistica necesaria (salén, equipos, materiales,
refrigerios) en todos los talleres, incluyendo un estimado de los costos en su y econdmica.

El oferente debera presentar un documento consolidado que sistematice los resultados de todos los

talleres de validacion con actores clave y de las sesiones de capacitacion realizadas. Este documento debera

incluir:

o Los comentarios recibidos durante las actividades.

o Los ajustes realizados a las propuestas a partir de esas observaciones.

o Los materiales utilizados (presentaciones, guias, instrumentos).

o Ellistado de participantes, con los campos minimos establecidos (nombre, institucion, cargo, contacto,
sexo, edad, region).

o Los resultados obtenidos y acuerdos alcanzados en cada actividad.
Este consolidado servira como evidencia formal de los procesos participativos realizados y como insumo
para el informe final de la consultoria.
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Producto 5: Guia de implementacion de mejoras:
Este documento debe describir, de manera clara y organizada, las acciones concretas que se deben tomar
para alcanzar los objetivos establecidos en la consultoria:
= Priorizacion de acciones por factibilidad e impacto.
= Cronograma de implementacion. Desglosando las actividades a realizar en plazos especificos, [0
que permite una supervision efectiva y asegura el cumplimiento en tiempo
= Recomendaciones tecnoldgicas e institucionales.
= Propuesta de indicadores de seguimiento y evaluacion.
= Sostenibilidad: Incluye estrategias para garantizar que las mejoras implementadas sean sostenibles
a largo plazo.

Producto 6: Informe final de la consultoria:
Este documento debera contener:
= Una sintesis de hallazgos y propuestas.
= Validacion con instituciones clave y usuarios.
= Recomendaciones estratégicas a corto, mediano y largo plazo.

Criterios generales:
Los informes deben ser remitidos por el oferente al MICM en formato fisico y digital y deberan estar
desagregados por region y provincias; ademas de contener minimamente, lo siguiente:
= Datos desagregados por sexo, edad.
= Listas de asistencia, segun el formato del MICM, para reporte de logros alcanzados en servicios de
capacitacion originales, que contenga: los logos del MICM, nombre y cédula del consultor, nombre
de la actividad, fecha, hora, lugar, nombre de los participantes, cédula, sexo, edad, teléfono, email,
firma de los participantes, provincia y municipio.
= Foto grupal y fotos de las actividades, destacando en forma prominente la publicidad/banner del
proyecto tipo roll up con una medida de 30 x 81 pulgadas (Artes a ser suministrado para los fines).
» Evaluaciones y resultados de las diversas actividades realizadas por el Proveedor.
» Fotografia y videos de las empresas beneficiarias, evidenciando las actividades realizadas,
informaciones generales de las empresas y los cambios implementados por el proyecto para fines
de promocion.

4, Presupuesto Base o Valor Referencial

El presupuesto base para el proceso para la “Contratacion de los Servicios de Consultoria para la
Optimizacion y Simplificacion de Tramites para las MiPymes y Emprendedores en la Republica
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Dominicana” - Relacionado con Proceso Declarado Desierto MICM-DAF-CM-2025-0144, asciende a la
suma de RD$968,910.00 (Novecientos Sesenta y Ocho Mil Novecientos Diez pesos dominicanos con
00/100), incluidos los impuestos de Ley y cualquier otro concepto que incida en el costo total.

5. Lugar de Ejecucion del Servicio
Esta consultoria se ejecutara en Republica Dominicana por un periodo de dieciséis (16) semanas.
Espacios y Modalidades:

La consultoria se desarrollara en modalidad presencial y contemplara actividades tanto en Santo Domingo
como en regiones del interior del pais.

» Reuniones de coordinacion técnica con el MICM: Se realizaran en la sede central del MICM, en Santo
Domingo, ubicado en la Avenida 27 de febrero #306, Torre Integral MICM, Bella Vista.

» Capacitaciones y talleres con MIPYMES: El proveedor sera responsable de la busqueda y seleccion
de espacios adecuados en las localidades definidas, con apoyo del MICM. Estas actividades se llevaran
a cabo en:
o Region Norte: Santiago de los Caballeros (por definir con el MICM).
o Region Sur: Barahona o San Juan (por definir con el MICM).
o Taller nacional de cierre: Santo Domingo.

Los salones seleccionados deberan contar con:
« Condiciones de temperatura adecuada (aire acondicionado o ventilacion suficiente).
» Mobiliario apropiado para trabajo en grupos y plenarias.
« Proyector o pantalla, sonido, conexion a internet estable.
« Condiciones de accesibilidad.

El oferente asumira los traslados y logistica para la ejecuciéon de estas actividades en las diferentes
localidades, debiendo incluir dichos costos en su propuesta econdmica.

Enlace y Comunicacion:

El Viceministerio de Fomento a las Mipymes, designa como enlace técnico a IVAN JOSE BATISTA MELO
Especialista Sectorial para apoyar el proceso de seleccion de esta contratacion del consultor o la empresa.
La comunicacién entre las partes se llevara a cabo a través de diversas vias, como escrita, electronica,
telefonica, u otros medios que ambas partes consideren apropiados.
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Plazo para el Informe Final:
El plazo maximo para la entrega del informe final del desarrollo de la contratacion sera de 20 dias calendario
despues de la fecha de ejecucion.

Formato y Entrega de Informes:

Todos los informes de avance trimestrales, el Plan de Trabajo y el informe final deberan presentarse en
formato electronico y fisico. En el caso del informe final, el proveedor entregara cuatro (4) ejemplares
originales mediante una comunicacion formal de entrega.

Este enfoque integral garantizara una ejecucion eficiente y una comunicacion efectiva entre el proveedor y
el MICM, asi como la entrega oportuna de informes detallados sobre los avances y resultados de la
capacitacion.

6. Tiempo de Ejecucion del Servicio

La duracion de la consultoria es de 16 semanas a partir del registro del contrato en la Controlaria General
de la Republica.

7. Cronograma de Actividades

CRONOGRAMA

ACTIVIDADES PERIODO DE EJECUCION

1. Publicacion del aviso de convocatoria en el SECP

y en el portal web institucional. Jueves |26) de marzo'de| afto 2026

Hasta el jueves (2) de abril del afio 2026

Las aclaraciones y consultas deben ser dirigidas
via correo comprasycontrataciones@micm.gob.do
en horario de 08:00 am a 04:00 pm.

Teléfono (809) 685-5171, Exts. 6016, 1364 y 6246

2. Periodo para realizar consultas y/o aclaraciones
por parte de los(as) interesados(as).

3. Plazo para emision de circulares de respuesta y

adendas/enmiendas por parte de la DAF. Hasta el martes (7) de abril del afio 2026

jueves (9) de abril del afio 2026
4. Presentacion de las ofertas “Sobre A” (oferta
técnica) y “Sobre B” (oferta econémica) tanto | Recepcion ofertas hasta las 10:00 am.
fisicas como a través SECP. Ante la Unidad Operativa de Compras vy

Contrataciones del MICM ubicado en el segundo
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piso de Ia Tdrré M'iCM‘ Ave 27 de febrero No. 306

Bella Vista. Ciudad de Santo Domingo.

Apertura de las Ofertas Técnicas “Sobre A”.

jueves (9) de abril del afio 2026

Apertura: 11:00 am

Unidad Operativa de Compras y Contrataciones
del MICM ubicado en el segundo piso de la Torre
MICM, Ave. 27 de febrero No. 306, Bella Vista,
Ciudad de Santo Domingo, y simultaneamente, a
través de la aplicacion Microsoft Teams para los
oferentes interesados en participar en la lectura.

Verificacion, validacion y evaluacion del contenido
de las Ofertas Técnicas “Sobre A",

viernes (10) de abril del afio 2026

Elaboracién de informe preliminar de evaluacion
técnica y acto de aprobacion de informe
preliminar.

martes (14) de abril del afio 2026

Notificacion de errores u omisiones de naturaleza
subsanables y solicitud de aclaraciones a la oferta
técnica.

jueves (16) de abril del afio 2026

Periodo de subsanacion para el (la) oferente y de
respuesta a las aclaraciones de la oferta técnica.

lunes (20) de abril del afio 2026

10.

Periodo de ponderaciéon (evaluacion) de
subsanaciones y elaboracion de informe definitivo
de evaluacién técnica.

martes (21) de abril del afio 2026

1.

Notificacién de resultados del proceso de
subsanacion y oferentes habilitados (as) para
evaluacion de las ofertas econémicas “Sobre B”.

jueves (23) de abril del afio 2026

12,

Apertura y lectura de Propuestas Econémicas
“Sobre B".

viernes (24) de abril del afio 2026

Apertura: 10:00 am
Unidad Operativa de Compras y Contrataciones

del MICM ubicado en el segundo piso de la Torre
MICM, Ave. 27 de febrero No. 306, Bella Vista,
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Ciudad de Santo Domingo, y simultaneamente, a

través de la aplicacion Microsoft Teams para los
oferentes interesados en participar en la lectura.

lunes (27) de abril del afio 2026

ACTIVIDADES

13. Periodo de validacion y evaluacion de las ofertas
economicas “Sobre B".

14. Notificacion de errores aritméticos, de solicitud de
aclaraciones economicas y de solicitud de
subsanacién de Garantia de mantenimiento y
Seriedad de la Oferta.

15. Aceptacion de correcciones de errores aritméticos
y de respuesta a las aclaraciones.

16. Periodo para subsanar la Garantia de
mantenimiento y Seriedad de la Oferta.

17. Elaboracion  del informe de evaluacion
economica, reporte de lugares ocupados vy
recomendacion de adjudicacion del
procedimiento.

martes (28) de abril del afio 2026

jueves (30) de abril del afio 2026

viernes (1) de mayo del afio 2026

martes (5) de mayo del afio 2026

18. Adjudicacion. miércoles (6) de mayo del afio 2026
19. Noificacion de adjudicacion. ' ) LA S0 REees S el del Acto de
judicacion.

20. Plazo para la constitucion de la garantia de fiel | Dentro de los siguientes 5 dias habiles, contados a
cumplimiento de contrato - si aplica. partir de la notificacion de adjudicacion.

21. Suscripcidn del (los) contrato (s) y emisién de | No mayor a 20 dias habiles contados a partirde la| -
ordenes de compra o de servicios. notificacion de adjudicacion.

22. Publicacion del (los) contrato (s) en los portales: | Un plazo no mayor a dos (2) dias habiles posterior
institucional y del SECP. a la suscripcion.

8. Forma de Presentacion de Ofertas Técnicas y Econdmicas “Sobre A” y “Sobre B”

De conformidad con el articulo 105 de la ley 47-25, los(as) oferentes deberan presentar sus propuestas por
via electronica, a través del Sistema Electronico de Contrataciones Publicas (SECP), o en soporte fisico,
ante la institucion contratante en la en la Ave. 27 de febrero No. 306, Bella Vista. Santo Domingo, Republica
Dominicana en la fecha y hora fijadas en el cronograma de actividades del presente pliego de condiciones.
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Se garantiza la confidencialidad de las propuestas hasta el momento de su apertura, en la fecha y hora
fijada, y aquellas propuestas presentadas fuera del plazo fijado para su recepcion se consideraran
irrecibibles.

La presentacion de la propuesta significara, de parte del oferente, el pleno conocimiento y aceptacion del
Pliego de Condiciones, sus adendas o enmiendas, normas y clausulas que rigen la presente contratacion.

8.1 Ofertas Presentadas en Formato Papel

Para las ofertas presentadas en formato papel los (las) oferentes presentaran dos sobres, uno contentivo de la oferta
técnica que se denominara “Sobre A" y otro contentivo de la oferta econémica que se denominara “Sobre B".

Los documentos contenidos en el “Sobre A” y en el “Sobre B", deberan ser presentados en original
debidamente marcado como “ORIGINAL" en la primera pagina del ejemplar y debera constar la firma original
del (la) oferente y de ser una persona juridica la firma del representante legal y el sello social de la compaiiia.
De igual forma, el original debera firmarse en todas las paginas por el(la) oferente y estar foliadas, y
cuando se trate de una persona juridica debera estar firmada por el (la) representante legal y llevar el sello
social de la compaiiia.

Tanto el “Sobre A" como el “Sobre B* deberan contener en su cubierta la siguiente identificacion:

NOMBRE DEL(LA) OFERENTE/PROPONENTE (Sello Social)
Firma del (la) Representante Legal

DIRECCION ADMINISTRATIVA

Ministerio de Industria Comercio y Mipymes (MICM)
IDENTIFICACION DEL TIPO DE SOBRE (Sobre A o Sobre B)
REFERENCIA: MICM-DAF-CM-2026-0011

No se recibiran sobres que no estuviesen debidamente cerrados e identificados segun lo dispuesto
anteriormente.

8.2 Ofertas presentadas en Formato Electrénico Via el SECP

Las ofertas presentadas en soporte electrénico deberan estar firmadas por el (la) oferente o de ser una
persona juridica la firma del representante legal y el sello social de la compaiiia.
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En vista de que actualmente el SECP, para los procedimientos de Contratacion Menor se encuentra
parametrizado para recibir un (1) solo sobre que, a su vez, debe contener tanto la oferta técnica como la
econdmica, para garantizar el cumplimiento de las disposiciones legales de la Ley num. 47-25 y su
Reglamento de Aplicacion nim. 52-26, al momento de la apertura de las ofertas solo se revisara la
documentacion técnica, pese a que también queda expuesta la oferta econdmica, la cual solo sera
revisada si el/los oferentes cumplen con los criterios exigidos en el pliego de condiciones y son habilitados
para la lectura del sobre B.

En caso de que un interesado presente oferta, tanto en formato electrénico como soporte papel, sera
considerada solamente |a oferta electronica. De existir discrepancias entre lo digitado en el SECP y la
documentacién cargada en este mismo portal, prevalecera el documento cargado por el/la oferente, siempre
que esté firmado por este/a oferente y ademas sellado cuando se trate de una persona juridica.

9. Documentacion a Presentar

La documentacion solicitada vinculada al objeto de la contratacion sera analizada y evaluada por los peritos
designados para constatar la elegibilidad, capacidad técnica y la idoneidad del oferente para ejecutar el
contrato.

El (la) oferente/proponente es responsable de la exactitud y veracidad del contenido de los documentos que
forman su oferta. Todos los documentos entregados en papel mediante Sobres cerrados y sellados o formato
electrénico cargado en el SECP deben llevar la rubrica / firma del (la) oferente o de su representante
legal, apoderado (a) o0 mandatario (a) designado (a) para dicho fin.

Los oferentes/proponentes extranjeros deben presentar la informacion homologa de conformidad con la
legislacion propia del pais de origen, avalados con la firma de quien tenga la competencia para hacerlo y
con las traducciones al espafiol y legalizaciones correspondientes para ser acreditados en la Republica
Dominicana.

10. Contenido de la Oferta Técnica

Con base en el criterio de descentralizacion de la gestion operativa establecido en el parrafo Il del articulo
6, de la Ley 47-25, las instituciones contratantes son responsables de ejecutar los procedimientos de
contratacion desde su planificacion, incluidas |as etapas precontractuales, contractuales y postcontractuales,
con excepcion de los convenios marco, de modo que tienen bajo su responsabilidad la elaboracion de sus
pliegos de condiciones, especificaciones técnicas y son auténomas para requerir la documentacion con la
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que verificaran el cumplimiento del requerimiento, sin perjuicio de lo anterior, no podra solicitarse documento
alguno que no tenga como objetivo acreditar una condicion o el cumplimiento de un requerimiento
establecido en el pliego de condiciones y en sus especificaciones técnicas.

101

10.1

Documentacion de la Oferta Técnica “Sobre A”

.1 Credenciales:

a) Documentacion Legal:

1
2.
3

. Formulario de Presentacion de Oferta (SNCC.F.034) firmado y sellado en cada pagina.

Formulario de Informacién sobre el(la) Oferente (SNCC.F.042).

. Formulario de debida diligencia y declaracion de conflicto de interés completado, firmado y sellado en

cada pégina (SNCP-PROV-F-040).

Declaracion Jurada (en original y con fecha de emision no mayor a 30 dias) donde se manifieste lo
siguiente: (i) Que no se encuentra dentro del régimen de inhabilidades para contratar y prohibiciones
establecidas en el articulo 38 y 39 de la Ley No. 47-25; (ii) Que no tiene juicio con el Estado Dominicano
0 sus entidades del Gobierno Central, de las Instituciones Descentralizadas y Auténomas no
financieras, y de las Instituciones Publicas de la Seguridad Social; (i) Que la Empresa no esta sujeta
a procedimiento de quiebra o bancarrota, liquidacion, concurso deacreedores, ni que sus actividades
han sido suspendidas y que no es deudora de entidad estatal y/o privada que pueda comprometer la
ejecucion de cualquier Contrato, ni se encuentra en un proceso de reestructuracion mercantil; (iv) Que
ni el Proponente ni el personal directivo han sido condenados por un delito relativo a su conducta
profesional o por declaracion falsa o fraudulenta acerca de su idoneidad para firmar un contrato
adjudicado; (v) Que sus socios o accionistas, junta de directores o representantes legales (son o no
son), (han o no han sido) persona(s) expuesta(s) politicamente (PEP) conforme a lo definido en la Ley
contra el Lavado de Activos. (Si es positivo, establecer cargo (s), fecha(s) de designacion, remocién y
pais), con firma legalizada por un Notario Piblico.

Poder de representacion debidamente notariado, si se trata de una persona fisica que esta siendo
representada. Si se trata de sociedades, el Poder debe estar otorgado por el 6rgano societario que
establezcan los Estatutos Sociales o por quien se encuentre habilitado legalmente para ello, si aplica.
Certificacion de No Antecedentes Penales (original y con fecha de emision no mayor a 30 dias) del
representante legal elegido por la empresa para este proceso de compras.

Copia de los Estatutos Sociales, debidamente registrados y certificados por la Camara de Comercio
y Produccion.

Lista de némina de accionistas anual con composicion accionaria actualizada, debidamente registrada
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y certificada por la Camara de Comercio y Produccion, con fecha de emision no mayor a un (1) afio.

9. Lista de presencia y Ultima asamblea general ordinaria anual debidamente registrada y certificada por
la Camara de Comercio y Produccion, con fecha de emision no mayor a un (1) afo.

10.Copia del Registro Mercantil expedido por la Camara de Comercio y Produccion correspondiente
(vigente). (El mismo debe reflejar la constitucion de la sociedad con un minimo de 10 afios). En caso
de que, dentro de la composicion accionaria de la sociedad, figure una empresa asociada, deben de
presentar el Registro Mercantil y ndmina de la ultima asamblea de esta sociedad. Esto con la finalidad
de identificar el beneficiario final de la empresa.

11.Copia de Cédula y/o Pasaporte del Responsable Legal de la empresa para este proceso de compras.

12.Carta compromiso indicando estar de acuerdo con los tiempos de ejecucion de los servicios y las
condiciones de pago establecidas en el presente proceso. Dicha carta debe estar dirigida al MICM e
indicar la referencia y objeto del proceso de contratacion.

13.Presentar completado, impreso, firmado y sellado el FOR-CIC-07 — Formulario de Compromiso de
Cumplimiento de Oferentes (Socios de Negocios) del MICM, como constancia de haber leido y
comprendido el Codigo de Pautas Eticas e Integridad del Sistema Nacional de Contrataciones Publicas.

14.Presentar impresa, firmada y sellada en cada una de sus paginas la POL-DPM-06 — Politica del
Sistema Integrado de Gestién (SIG) vs 4, como constancia de haber leido, entendido y estar de
acuerdo con los criterios establecidos en dicha politica.

El MICM posee un Sistema Integrado de Gestion (SIG) certificado bajo los estandares internacionales
ISO, a tales fines dispone de canales de denuncia habilitados para poner en conocimiento cualquier
sospecha e incumplimiento legal del cual se tenga conocimiento, con la debida proteccion de quien
denuncia a través del correo contactaalministro@micm.gob.do

Con respecto a esta informacion, EI MICM hace de conocimiento el comunicado emitido por la maxima
autoridad con relacion a los temas de cumplimiento regulatorio y antisoborno.

10.1.2 Documentacion técnica

1. Propuesta técnica conforme a la seccion 3. Descripcion de los Servicios y sub-numerales
siguientes, incluyendo también la descripcion del enfoque, la metodologia, el plan de actividades para
la ejecucion de los servicios. La no presentacion (omision) de la oferta técnica es de caracter no
subsanable. Sin embargo, se podran solicitar aclaraciones de los aspectos que no queden
claros, siempre y cuando dichas aclaraciones no alteren sustancialmente su oferta.

2. Formulario (SNCC.D.045) Curriculo del Personal Profesional Propuesto de al menos cuatro (04)
profesionales: Un Coordinador/a General de la Consultoria; un Especialista en Simplificacion de
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Tramites y Mejora Regulatoria; un Especialista en Gestion MIPYMES y Desarrollo Empresarial; y un
Especialista en Tecnologias de la Informacion y Transformacion Digital.
3. Acreditaciones académicas conforme el perfil del profesional propuesto:
o Coordinador/a General de la consultoria: Titulo Universitario en Administracion Publica, Derecho,
Economia, Ingenieria Industrial o afines.
o Especialista en Simplificacion de Tramites y Mejora Regulatoria: Formacion en Derecho, Politica
Publicas o Gestién Administrativa.
e Especialista en Gestion MIPYMES y Desarrollo Empresarial: Formacion en Economia,
Administracion de Empresas, Negocios o Afines.
o Especialista en Tecnologia de la Informacion y Transformacion Digital: Formacion en Ingenieria
en Sistema, Informatica o afines.

4, Formulario SNCC.D.048 Experiencia Profesional del Personal propuesto incluyendo al menos una
(01) carta de referencia laboral o certificacion emitida por empleadores anteriores o clientes
institucionales, por profesional propuesto, que confirmen su participacidn en funciones relacionadas
con el perfil requerido, instituciones o empresa donde ejercio la funcién, especificando el cargo
desempefiado, el periodo de trabajo (mes / afio de inicio / fin), breve descripcion de las funciones
relacionadas con la consultoria:

e Coordinador/a General de la consultoria:

o Experiencia minima de cinco (05) afios en Gestion de Proyectos, Politicas Publicas o
procesos de mejora regulatoria.

o Haber ocupado al menos una (01) posicion de direccion, coordinacion de proyectos,
jefaturas o equivalentes en proyectos de politicas publicas, gestion de tramites, mejora
regulatoria o desarrollo de Mipymes.

o Especialista en Simplificacion de Tramites y Mejora Regulatoria:

o Al menos tres (03) afios de experiencia en analisis de tramites y/o redisefio de procesos.

o Haber desempefiado al menos un (01) rol como analista de procesos, consultor en gestion
publica, especialista en regulacion o similar. §

e Especialista en Gestion MIPYMES y Desarrollo Empresarial:

o Al menos tres (03) afios de experiencia en trabajo con MIPYMES, emprendimiento y/o %
desarrollo local.

o Haber desempefiado al menos un (01) rol como consultor de desarrollo empresarial, asesor
de MIPYMES, gerente de programas de apoyo a emprendedores o equivalente.

e Especialista en Tecnologia de la Informacion y Transformacion Digital

o Al'menos tres (03) afios de experiencia en digitalizacion de procesos y uso de herramientas

tecnolégicas aplicadas preferiblemente a servicios publicos.
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o Haber ocupado al menos una (01) posicion como analista de sistemas, en soluciones
digitales, especialista en gobierno electrénico, o consultor en transformacién digital.

5. Presentar al menos dos (2) cartas de referencias de empresas privadas o instituciones publicas, a
los que haya brindado servicios del tipo solicitado en la presente contratacién de manera
satisfactoria. Las constancias deben contener nombre de la institucion contratante, nombre del
proyecto o consultoria ejecutada, breve descripcion de los servicios prestados, fecha de ejecucion
(mes / afo de inicio y fin), nombre, cargo y contacto del responsable que emite la referencia y
deberan tener sus anexos demostrativos (contratos, ordenes de servicios, facturas, etc.).

Para los consorcios: En adicion a los requisitos anteriormente expuestos, los consorcios (dos o mas
oferentes que presentan oferta como un conjunto actuando como una sola persona, asumiendo
responsabilidad solidaria frente al MICM) deberan presentar un Acuerdo o Promesa de consorcio, el cual
debe incluir:

e Acto Notarial en el que se establece que actuan bajo esa condicion, que en ocasion de su
participacion y eventual contratacion no seran consideradas personas diferentes, y las obligaciones
de cada uno de los actuantes y su papel o funciones y el alcance de la relacion de conjunto y las
partes con la institucion contratante objeto de la oferta.

e Las personas que conformen el consorcio deberan estar inscritas, cada una, en el Registro de
Proveedor del Estado.

e Los consorcios deben acreditar ante la institucion contratante el acuerdo o convenio por el cual se
formalizan, incluyendo su objeto, las obligaciones de las partes para la preparacion y presentacion
de ofertas y la ejecucién contractual, la capacidad de ejercicio de cada miembro, asi como la
solvencia econdmica y financiera y la idoneidad técnica y profesional de este ultimo. Dicha solvencia
e idoneidad pueden acreditarse mediante la sumatoria acumulada de las credenciales de cada uno
de los miembros.

e Deben designar un representante o gerente tnico, mediante poder mancomunado o en el acuerdo
consorcial.

o Obtener una inscripcion provisional ante la Direccion General de Contrataciones Publicas para
participar como oferentes en procedimientos de Contratacién Publica.

» En caso de resultar adjudicatarios, deben obligatoriamente presentar su registro definitivo antes de
la suscripcion del contrato.

Los consorcios deberan presentar su oferta de manera conjunta mediante un registro provisional del RPE,
conforme a las disposiciones de la Seccion |1, articulo 35 de |a ley 47-25; y el articulo 61 del Decreto 52-26,
asi como las disposiciones de la Resolucion PNP-04-2022, en sus articulos 10 y 11.
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10.1.3 Consideraciones del Proceso de Contratacion Menor

10.2

Registro de Proveedores del Estado (RPE), emitido por la Direccion General de Contrataciones
Publicas (DGCP), debe tener inscrita, conforme a la codificacion UNSPSC la actividad comercial
80100000 - Servicios de Asesoria de Gestion, referida en el numeral 2 sobre “objeto del
procedimiento de seleccidon” de este pliego, no tiene que ser depositado, seré verificado en linea por
la institucion.

Para los casos de extranjeros interesados en participar, pueden presentar sus ofertas a través del
SECP de la DGCP, quien facilita las herramientas para el registro provisional en el SECP.

Es compromiso y deber de los oferentes/participantes, consultar permanentemente la pagina del
Ministerio de Industria, Comercio y MiPymes (MICM) y el SECP hasta finalizar el proceso para
mantenerse informados de todas las concurrencias o por menores que puedan presentarse en el
desarrollo de dicho proceso.

Es compromiso y deber de los oferentes/participantes estar al dia en los pagos a la Tesoreria de la
Seguridad Social (TSS) y la Direccion General de Impuestos Internos (DGII). Estas informaciones
seran verificadas en linea y en caso de que el sistema de verificacion en linea no se encuentre
disponible por fallos técnicos, el MICM podra solicitar al oferente aportar los documentos. En caso
de eventual adjudicacion, seran requeridos la presentacion de dichas certificaciones o acuerdos de
pago establecidos.

Contenido de la Oferta Economica

1) Precio de la Oferta

Los precios cotizados por el oferente en el Formulario de Presentacion de Oferta Econdmica deberan
ajustarse a los requerimientos que se indican a continuacion. No deberén presentar alteraciones ni
correcciones, ni tachaduras.

El oferente/proponente cotizara el precio unitario del servicio por la que opta participar. Este precio debera
expresarse en dos decimales (XX.XX), inclusion de todos los gastos, tasas, divisas e impuestos
transparentados y explicitos segun corresponda. El oferente sera responsable y pagaréa todos los impuestos,
derechos de aduana, o gravamenes que hubiesen sido fijados por autoridades municipales, estatales o
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qubernamentales, dentro y fuera de la Republica Dominicana, relacionados con los servicios de consultoria
a ser suministrados.

2) Moneda de la Oferta
El precio en la oferta debera estar expresado en moneda nacional, (pesos dominicanos, RDS).
3) Plazo Mantenimiento de la Oferta

Las ofertas presentadas por los oferentes deben estar vigentes hasta el 06/07/2026 contado a partir de la
fecha lectura de las ofertas tecnicas 09/04/2026.

Se podra solicitar a los (as) oferentes/proponentes una prérroga, antes del vencimiento del periodo de
validez de sus ofertas, con indicacion del plazo. Los (as) oferentes/proponentes podran rechazar dicha
solicitud, considerandose por tanto que han retirado sus ofertas. Aquellos (as) que la consientan no podrén
modificar sus ofertas y deberan ampliar el plazo de la garantia de mantenimiento y seriedad de la oferta
oportunamente constituida.

4) Garantia de Mantenimiento y Seriedad de la Oferta

Con la finalidad de garantizar que los oferentes y eventuales adjudicatarios no retiren sin causa justificada
|las ofertas presentadas en el procedimiento de seleccion y para proteger al MICM ante dicho incumplimiento,
los oferentes/proponentes deberan constituir una garantia de seriedad de su oferta, con vigencia minima
hasta el 06/07/2026 contado a partir de la fecha lectura de las ofertas técnicas 09/04/2026, y que cumpla
con las siguientes caracteristicas:

1) Garantia o Consignaciéon Bancaria emitida por Entidad Financiera Aceptable o poéliza de
fianza emitida por una entidad aseguradora autorizada por la Superintendencia de Seguros,
por un monto equivalente a uno por ciento (1%) del monto de la oferta a presentar.

;}J

2) Enla misma moneda de la oferta, digase en pesos dominicanos, RD$
3) En beneficio del Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes (MICM).
4) Incondicional, irrevocable y renovable;
5) Con una vigencia minima hasta el 06/07/2026 contado a partir de la fecha lectura de las ofertas
técnicas 09/04/2026.
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5) Devolucion y Ejecucion de Garantia de Mantenimiento y Seriedad de la Oferta

Las garantias de seriedad de las ofertas presentadas por los oferentes seran devueltas en plazo no mayor
de diez (10) dias habiles contados de la manera siguiente:

1) Alos oferentes descalificados en la etapa de evaluacion técnica, a partir de la notificacion del acto
administrativo de descalificacion;

2) A los oferentes que no fueron adjudicados, a partir de la notificacion del acto administrativo de
adjudicacion;

3) Al adjudicatario, a partir de la recepcion de su garantia de fiel cumplimiento.

10.2.1 Documentos de la Oferta Econémica “Sobre B”
Los oferentes deberan presentar en su oferta econdmica “Sobre B”, los siguientes documentos:

1) Formulario de Presentacion de Oferta Economica (SNCC.F.033), presentado en un (1) original
debidamente marcado como “ORIGINAL" en la primera pagina de la oferta, debera estar firmado
en todas las paginas por el Representante Legal, debidamente foliadas y deberan llevar el sello
social de la compaiia. (La omision de este documento es de caracter no subsanable. Solo se
podran subsanar errores de caracter aritmetico).

2) Garantia o Consignacion Bancaria emitida por Entidad Financiera Aceptable o péliza de
fianza emitida por una entidad aseguradora autorizada por la Superintendencia de Seguros,
equivalente al uno por ciento (1%) del monto total de su oferta, con las condiciones de ser
incondicional, irrevocable y renovable. La vigencia de la garantia debera ser hasta el 06/07/2026
contado a partir de la fecha lectura de las ofertas técnicas 09/04/2026.

Nota: La garantia de mantenimiento y seriedad de la oferta sera subsanable cuando contiene errores
materiales o se encuentre emitida en una moneda distinta a la solicitada y cuando resulte en un monto
insuficiente, producto de una correccion aritmetica realizada a la oferta econémica. La omisién (no
presentacion) de dicha garantia o que la misma sea insuficiente en tiempo o monto no es subsanable.B
Asimismo, la omisién de las caracteristicas de Incondicional, irrevocable y renovable tampoco es -~
susceptible de subsanacion. ﬁ(

3) Declaracion Jurada o certificacion de "oferta libre de colusion”, en la que el oferente certifique que
la oferta presentada es auténtica, se ha realizado de buena fe y con la intencion de aceptar la
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adjudicacion del contrato con la entidad contratante, declarando que dicha oferta se encuentra
exenta de cualquier tipo de conducta o practica colusoria. con firma legalizada por un Notario
Publico. (Subsanable)

10.3 Errores no Subsanables

a) Laomision (no presentacion) de la propuesta técnica conforme a las especificaciones de la seccion
3. Descripcién de los servicios y sub-numerales siguientes.

b) La omision (no presentacion) de la Garantia de mantenimiento y seriedad de la oferta en Original.
Correspondiente una Garantia Bancaria (no cheque certificado) o Péliza de Seguros, por un valor
de 1% del monto total de la Oferta, Moneda Local (RD$), con las condiciones de ser incondicional,
irrevocable y renovable, con una vigencia minima hasta el 06/07/2026 contado a partir de la fecha
lectura de las ofertas técnicas 09/04/2026; o que presente un monto insuficiente, al ser considerados
estos errores de fondo.

c) Lano presentacion del Formulario (SNCC.F.033) de ofertas economica ylo Cotizacion.
d) Presentar cantidades o caracteristicas diferentes a los solicitados.

e) Corregir precios y cantidades en las propuestas que impliguen que el monto total afecte su posicion
en la competencia.

10.4 Correcciones Aritméticas
La correccion de errores aritméticos sera aplicada por los peritos y se hara de la siguiente manera:

1. Siexistiere una discrepancia entre una cantidad parcial y la cantidad total obtenida multiplicando las
cantidades parciales, prevalecera la cantidad parcial y el total sera corregido.

2. Sila discrepancia resulta de un error de suma o resta, se procedera de igual manera; esto es,
prevaleciendo las cantidades parciales y corrigiendo los totales.

3. Si existiere una discrepancia entre letras y nimeros, prevalecera el monto expresado en letras.

4. Debe prevalecer la propuesta escrita, en cuyo caso debe publicarse la aclaracion en el Sistema
Electrénico de Contrataciones Publicas.
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En caso de que no se indique si el precio ofertado incluye ITBIS, se solicitara aclaracion del oferente sobre
si los impuestos se encuentran integrados en el precio presentado, notificando de forma expresa en los
términos establecidos en el presente reglamento. El pliego de condiciones debera fijar expresamente el
plazo para aceptar la correccion, no pudiendo ser, para el caso de los procedimientos ordinarios, menor a
dos (2) dias habiles.

Si el oferente no acepta la correccion de los errores, asi se hace constar en el informe de evaluacion y su
oferta es rechazada.

11. Metodologia de Evaluacion

Para evaluar la documentacion solicitada a los oferentes y verificar si las ofertas cumplen sustancialmente
con lo solicitado en el pliego de condiciones y sus especificaciones técnicas, los peritos designados aplicaran
la metodologia y criterios de evaluacion establecidos en esta seccion y asi determinar la oferta mas
conveniente para fines de adjudicacion, suscripcion y ejecucion del contrato.

11.1.1 Metodologia y Criterios de Evaluacion de la Oferta Técnica “Sobre A”

Las ofertas técnicas deberén contener toda la documentacion requerida en el numeral 10.1 sobre
“Documentacion de la oferta técnica “Sobre A” de este pliego de condiciones, de manera que los (as)
peritos designados al momento de evaluar puedan examinar detenidamente la documentacion presentada
y asegurarse de la veracidad de la informacion proporcionada por los oferentes/proponentes y determinar si
una oferta cumple o no con lo requerido. Seran evaluadas con la metodologia combinada, y bajo los criterios
que se desglosan en los siguientes subapartados:

Oferta técnica “Sobre A” Metodologia
Documentacion legal Cumple/No cumple
Documentacion técnica Puntuaje

De no cumplirse con uno cualquiera de los requerimientos, el oferente/proponente quedara
descalificado y en consecuencia su oferta serd desestimada, lo cual sera documentado y motivado en
el correspondiente informe de evaluacion técnica emitido por los peritos evaluadores designados. La
institucion agotara el proceso de debida diligencia conjuntamente con las fases de evaluacion.
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11.1.2 Metodologia y Criterios de Evaluacion para la Documentacion Legal

La documentacion legal debe permitir validar la elegibilidad del oferente/proponente, es decir, que las
persona fisica o juridica estan legalmente autorizadas y habilitadas para realizar las actividades comerciales
solicitadas en el pais, y su vez, para presentar ofertas. Esta documentacion solo podra ser evaluada bajo la
metodologia CUMPLE/NO CUMPLE. Tendréa caracter subsanable conforme a lo establecido en la seccion
10.1.1 sobre “a) Documentacion legal” siempre y cuando cumpla con el requisito al momento de
presentacion de la oferta. El esquema de evaluacion sera el siguiente:

Elegibilidad

Criterios para Evaluar |

Métchjof cIe Q@‘ﬁip_r_obacién

Cumple/
No Cumple

El oferente manifiesta que
no tiene reservas sobre los
pliegos de condiciones y
adendas/enmiendas  (si
aplican) del presente
proceso.

Cufnpie si presenta Formulario de Present“abi'én de
Oferta (SNCC.F.034) debidamente completado, firmado
y sellado en cada pagina.

El Oferente aporta los
datos requeridos para su
identificacion.

Cumple si presenta Formulario de Informacion del
Oferente  (SNCC.F.042) debidamente completado,
firmado vy sellado.

El oferente presenta el
formularioc de  debida
diligencia y declaracién de
conflicto de interés.

Cumple si presenta el Formulario de debida diligencia y
declaracion de conflicto de interés (SNCP-PROV-F-040)
completado, firmado y sellado en cada una de sus
paginas.

El Oferente demuestra que
no se encuentra dentro de
las prohibiciones para ser
contratado por el Estado.

Cumple si presenta Declaracion (en original y con fecha
de emision no mayor a 30 dias) donde se manifieste lo
siguiente: (i) Que no se encuentra dentro del régimen de
inhabilidades para contratar y prohibiciones establecidas
en el articulo 38 y 39 de la Ley No. 47-25; (ii) Que no
tiene juicio con el Estado Dominicano o sus entidades
del Gobieno Central, de las Instituciones
Descentralizadas y Autonomas no financieras, y de las
Instituciones Publicas de la Seguridad Social; (iii) Que la
Empresa no esta sujeta a procedimiento de quiebra o
bancarrota, liquidacion, concurso deacreedores, ni que
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Elegibilidad
= ; o Cumple/
Criterios para Evaluar Método de Comprobacion No Cumple

sus actividades han sido suspendidas y que no es
deudora de entidad estatal y/o privada que pueda
comprometer la ejecucion de cualquier Contrato, ni se
encuentra en un proceso de reestructuracion mercantil;
(iv) Que ni el Proponente ni el personal directivo han sido
condenados por un delito relativo a su conducta
profesional o por declaracion falsa o fraudulenta acerca
de su idoneidad para firmar un contrato adjudicado; (v)
Que sus socios o accionistas, junta de directores o
representantes legales (son o no son), (han o no han
sido) persona(s) expuesta(s) politicamente (PEP)
conforme a lo definido en la Ley contra el Lavado de
Activos. (Si es positivo, establecer cargo (s), fecha(s) de
designacion, remocion y pais), con firma legalizada por
un Notario Publico.

El Oferente presenta la
documentacion legal donde
queda expresado que su
representante tiene plena
facultad para  realizar
actividades comerciales en
su nombre.

Cumple si presenta poder de representacion
debidamente notariado, si se trata de una persona fisica
que esta siendo representada. Si se trata de sociedades,
el Poder debe estar otorgado por el érgano societario
que establezcan los Estatutos Sociales o por quien se
encuentre habilitado legalmente para ello, si aplica.

El Oferente demuestra que
no ha tenido
inconvenientes con la ley y
el orden publico.

Cumple si presenta certificacion de No Antecedentes
Penales (original y con fecha de emision no mayor a 30
dias) expedido por la Procuraduria General de la
Republica a favor del representante legal de la empresa.

El Oferente demuestra que
esta formalmente
constituido.

Cumple si presenta copia de los Estatutos Sociales,
debidamente registrados v certificada por la Camara de
Comercio y Produccion.

El Oferente demuestra que
mantiene actualizada su
lista de suscriptores.

Cumple si presenta lista de némina de accionistas con
composicion  accionaria actualizada, debidamente
registrada y certificada por la Camara de Comercio y
Produccion, con fecha de emisién no mayor a un (1) afio.
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Elegibilidad

Criterios para Evaluar

~ Metodo de Comprobacion

Cumple/
No Cumple

El Oferente demuestra que
realiza actas de asamblea
de conforme a sus
estatutos y la legislacion
vigente.

Cumple si presenta lista de presencia y ultima asamblea
general ordinaria anual, debidamente registrada y
certificada por la Camara de Comercio y Produccién, con
fecha de emision no mayor a un (1) afo.

10.

El Oferente demuestra que
esta autorizado a realizar
actividades  industriales,
comerciales y de servicios.

Cumple si presenta copia del certificado de Registro
Mercantil, expedido por la Camara de Comercio y
Produccion correspondiente (vigente). (EI mismo debe
reflejar la constitucion de la sociedad con un minimo de
10 afios). En caso de que, dentro de la composicion
accionaria de la sociedad, figure una empresa asociada,
deben de presentar el Registro Mercantil y nomina de la
ultima asamblea de esta sociedad. Esto con la finalidad
de identificar el beneficiario final de la empresa.

. EI' Oferente presenta el

documento de identidad del
responsable legal de la
empresa.

Cumple si presenta copia de Cédula y/o Pasaporte del
Responsable Legal de la empresa.

12.

El oferente demuestra estar
comprometido en realizar la
prestacion de los servicios
en los plazos establecidos
y acepta las condiciones de
pago del proceso.

Cumple si presenta carta compromiso indicando estar de
acuerdo con los tiempos de ejecucion de los servicios y
las condiciones de pago establecidos en el presente
proceso. Dicha carta debe estar dirigida al MICM e
indicar la referencia y objeto del proceso de contratacion.

13.

El oferente demuestra
haber leido, entendido y
manifiesta estar de acuerdo
con los valores principios
gticos que rigen las
contrataciones publicas.

Cumple si presenta completado, impreso, firmado y
sellado el FOR-CIC-07 - Formulario de Compromiso
de Cumplimiento de Oferentes (Socios de Negocios)
del MICM, como constancia de haber leido y
comprendido el Codigo de Pautas Eticas e Integridad del
Sistema Nacional de Contrataciones Publicas.
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Criterios para Evaluar . Método de Comprobacion No Cumple

14. El oferente demuestra estar | Cumple si presenta impresa, firmada y sellada en cada
de acuerdo con los criterios | una de sus paginas la POL-DPM-06 - Politica del
establecidos en la politica | Sistema Integrado de Gestion (SIG) del MICM vs 4,
del Sistema Integrado de | como constancia de haber leido, entendido y estar de
Gestion (SIG) del MICM. acuerdo con los criterios contenidos en dicha politica.

RESULTADO FINAL DE EVALUACION

11.1.3 Metodologia y Criterios de Evaluaciéon para la Documentacion Técnica

Las ofertas deberan contener la documentacion técnica solicitada en 10.1.2 “Documentacion técnica’ para
demostrar los aspectos de experiencia de la persona fisica, empresa, experiencia del personal propuesto y
capacidad técnica para cumplir con las especificaciones técnicas descritas en el presente pliego de
condiciones, la cual sera evaluada bajo la metodologia de puntaje indicada a continuacion:

a. Capacidad técnica: Que el proponente cuente con la capacidad y el conocimiento técnico para que el
desarrollo y organizacion de los trabajos sean congruentes con las caracteristicas, complejidad y
magnitud cumplan con lo especificado en los Términos de Referencia para la contratacion y prestacion
de los servicios.

b. Formacion profesional: Que el oferente y su equipo de trabajo cuente con la formacion profesional
requerida y los avales (titulos y/o certificados) de dicha preparacion académica.

c. Experiencia: Que el proponente posea la experiencia minima requerida en estos términos de referencia
en la realizacion de labores similares, con evidencia fidedigna que oferta estos servicios de manera
regular y consecutiva, constituyendo su actividad comercial principal. De manera particular se evaluara
que la experiencia posea referencia de satisfaccion.

Concepto Requerimiento Evidencias Puntaje
Metodologia | 1. Enfoque técnico y metodologia: | Propuesta técnica conforme a la 30

En este capitulo el oferente debera | seccion 3. Descripcion de los
explicar su comprension de los | Servicios y  sub-numerales
objetivos del trabajo, enfoque de | siguientes, incluyendo tambien la
los servicios, metodologia para | descripcion  del  enfoque, la
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Concepto

Requerimiento

Evidencias

Puntaje

llevar a cabo los servicios y obtener
el producto esperado, y el grado de
detalle de dicho producto.

Plan de Trabajo: En este capitulo
debera proponer las actividades
principales  del  trabajo, su
contenido y duracion, fases y
relaciones entre si, etapas
(incluyendo  las  aprobaciones
provisionales del Contratante), y las
fechas de entrega de los productos.

Organizacion y Dotacién de
Personal: En este capitulo debera
proponer  la  estructura y
composicion de su equipo. Deberé
detallar las disciplinas principales
del trabajo, el especialista clave
responsable, y el personal técnico y
de apoyo designado.

metodologia, el plan de actividades
para la ejecucion de los servicios. La
no presentacion (omision) de la
oferta técnica es de caracter no
subsanable. Sin embargo, se
podran solicitar aclaraciones de
los aspectos que no queden
claros, siempre y cuando dichas
aclaraciones no alteren
sustancialmente su oferta.

Formacion
Profesional

Coordinador/fa General con Titulo
Universitario en  Administracion
Pablica, Derecho, Economia,
Ingenieria Industrial o afines.

Especialista en Simplificacién de
Tramites y Mejora Regulatoria:
Formacion en Derecho, Politica
Publicas o Gestion Administrativa

Especialista en Gestion MIPYMES

Formulario (SNCC.D.045) Curriculo
del Personal Profesional Propuesto
de al menos cuatro (04)
profesionales para fungir como
Coordinador/a  General de la
Consultoria; Especialista en
Simplificacion de Tramites y Mejora
Regulatoria; Especialista en Gestion
MIPYMES y Desarrollo Empresarial;
y Especialista en Tecnologias de la
Informacion  y  Transformacion

30

y Desarrollo Empresarial: | Digital.

Formacion en Economia,
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Concepto Requerimiento Evidencias Puntaje
Administracion  de  Empresas, | Acreditaciones académicas
Negocios o Afines. conforme el perfil del profesional
propuesto:

4. Especialista en Tecnologia de la| 1. Coordinador/a General de la
Informacion y  Transformacion consultoria: Titulo Universitario
Digital: Formacion en Ingenieria en en  Administracion  Publica,
Sistema, Informatica o afines. Derechol Economia’ |ngenieria

Industrial o afines.

2. Especialista en Simplificacion
de Tramites y Mejora
Regulatoria:  Formacion  en
Derecho, Politica Publicas o
Gestion Administrativa.

3. Especialista en  Gestion
MIPYMES y  Desarrollo
Empresarial:  Formacién en
Economia, Administracion de
Empresas, Negocios o Afines.

4. Especialista en Tecnologia de
la Informacién y
Transformacion Digital:
Formacién en Ingenieria en
Sistema, Informética o afines.

Experiencia | Experiencia del personal propuesto: | Formulario SNCC.D.048 40

Experiencia Profesional del Personal

1. Del personal propuesto presentar al | propuesto incluyendo al menos una
menos una (01) carta de referencia | (01) carta de referencia laboral o
laboral o certificacion emitida por | certificacion emitida por
empleadores 0 clientes | empleadores anteriores o clientes
institucionales, que confirmen la | institucionales, por  profesional
participacion del personal en | propuesto, que confirmen su
funciones relacionadas al perfil | participacion en funciones
requerido: Coordinador General | relacionadas con el perfil requerido,
haber ocupado al menos una (01) | instituciones o empresa donde
posicion de direccion, coordinacién | ejercié la funcion, especificando el
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Concepto

Requerimiento

Evidencias

Puntaje

de proyectos, jefaturas o
equivalentes en proyectos de
politicas publicas, gestion de
tramites, mejora  regulatoria;
Especialista en Simplificacion de
Tramites y Mejora Regulatoria:
haber desempefiado al menos un
(01) rol como analista de procesos,
consultor en gestion publica,
especialista en regulacion o similar;
Especialista en Gestion
MIPYMES y Desarrollo
Empresarial: haber desempefiado
al menos un (01) rol como consultor
de desarrollo empresarial, asesor
de MIPYMES, gerente de
programas  de  apoyo; Y
Especialista en Tecnologia de la
Informacion y Transformacion
Digital: haber ocupado al menos
una (01) posicién como analista de
sistemas, en soluciones digitales,
especialista en gobierno
electronico, o  consultor en
transformacion digital

Experiencia  comprobada  del
Coordinador  General de Ila
Consultoria, de al menos cinco (05)
afos de experiencia en Gestion de
Proyectos Politicas Publicas o
procesos de mejora regulatoria.

Experiencia  comprobada  del
Especialista en Simplificacién de
Tramites y Mejora Regulatoria, de

cargo desempefiado, el periodo de
trabajo (mes / afio de inicio / fin),
breve descripcion de las funciones
relacionadas con la consultoria:

Coordinador/a General de Ia

consultoria:

e Al menos cinco (05) afos de
experiencia en Gestion de
Proyectos, Politicas Publicas o
procesos de mejora regulatoria.

e Haber ocupado al menos una
(01) posicién de direccion,
coordinacién  de  proyectos,
jefaturas o equivalentes en
proyectos de politicas publicas,
gestion de tramites, mejora
regulatoria o desarrollo de
MiPymes.

Especialista en Simplificacion de

Tramites y Mejora Regulatoria:

e Al menos tres (03) afios de
experiencia en andlisis de
tramites y/o redisefio de
procesos.

e Haber desempefiado al menos
un (01) rol como analista de
procesos, consultor en gestion
publica, especialista en
regulacion o similar.
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Concepto Requerimiento Evidencias Puntaje
al menos tres (03) afios en anélisis | Especialista en Gestion MIPYMES
de tramites vy/lo redisefio de |y Desarrollo Empresarial:
procesos. e Al menos tres (03) afos de

1 Exbeian - del experiencia en trabajo con
; Xperiencla comprobada e MIPYMES T
o 5 , emprendimiento y/o
Especialista en Gestion MIPYMES P Y
. desarrollo local.
y Desarrollo Empresarial, de al Haber d <ado al
menos tres (03) afios en trabajocon |*  1aPer desempenado al menos
MIPYMES, emprendimiento  y/o un (01) rol como consultor de
desarrollo local. desarrollo empresarial, asesor
de MIPYMES, gerente de
5. Experiencia  comprobada  del programas de apoyo a
Especialista en Tecnologia de la | emprendedores o equivalente.
Informacion 'y Transformacion
Digital, dl',a al menos tres (03) anos | Egpecialista en Tecnologia de la
en digita EECIEl de Procesos y USO | |nformacion y Transformacion
de herramientas  tecnoldgicas Digital
aphc_adas ' .prefenblemente 8l anss e (03) afios de
servicios publicos. ot Gl
experiencia en digitalizacion de
Experiencia del oferente: proces;:og y uso de herramlentas
tecnologicas aplicadas
6. Experiencia del oferente en Ila preferiblemente  a  servicios
realizacion de al menos dos (2) publicos.
servicios de consultoria del tipo | Haber ocupado al menos una
solicitado en el prlesentel proceso (01) posici(’)n como analista de
de manera Sa'[ISfEl(?tOI‘I.a para sistemas, en soluciones
er'nb;?.resas Lpnvadas to 1n§t|tuttzj|oges digitales, especialista  en
B s 10 BEE) gobierno electronico, o consultor
contener nombre de la institucion T
en transformacion digital.
contratante, nombre del proyecto o
consultoria  ejecutada,  breve
siptndo los_ sniin | P 1l s
PrEsCon, IS AIE el e instituciones Ublic[;s alogJ ue haya
f'aiha te Inigio i, nowlbe, cargo brindado ser\l.?icios de,I tipo golicita?i/o
y contacto del responsable que P
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Concepto Requerimiento Evidencias Puntaje
emite la referencia y deberan tener | en la presente contratacion de
sus anexos demostrativos | manera satisfactoria. Las
(contratos, ordenes de servicios, | constancias deben contener nombre
facturas, etc.). de la institucion contratante, nombre
del proyecto o consultoria ejecutada,
breve descripcion de los servicios
prestados, fecha de ejecucion (mes /
afo de inicio y fin), nombre, cargo y
contacto del responsable que emite
la referencia y deberan tener sus
anexos demostrativos (contratos,
ordenes de servicios, facturas,
etc.).

Total e ' | 100

11.1.3.1 Criterios de Calificacion

En la metodologia de PUNTAJE todos los documentos referidos 10.1.2 “documentacion técnica” seran
evaluados bajo puntuacion.

La evaluacion de las propuestas sera realizada basada en calidad-costo, es decir, que la evaluacion se
basa conjuntamente en la calificacion de la propuesta técnica e idoneidad del proponente, y en el precio de
los servicios a prestar, conforme a los requerimientos de los presentes términos y evaluado segun los
conceptos indicados a continuacion.

Para la evaluacion de las ofertas y la seleccion del adjudicatario se considerara la calificacion de la oferta
tecnica y el precio de la oferta econémica.

La oferta técnica representa un 80% de la calificacion a tomar en consideracion para la seleccion del
adjudicatario y la oferta econémica representa un 20%.

El puntaje minimo aceptable para la oferta técnica es de 90 puntos. Los Proponentes que obtuviesen
un puntaje inferior al sefialado como minimo, seran automaticamente descalificados.
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Para la evaluacion de las Ofertas Técnicas se tomaran en cuenta, entre otras consideraciones, el Plan de
trabajo, la metodologia, la experiencia del personal y de la empresa y la formacion profesional.

metodologia: En este capitulo
el oferente debera explicar su
comprension de los objetivos del
trabajo, enfoque de los
servicios, metodologia para
llevar a cabo los servicios vy
obtener el producto esperado, y
el grado de detalle de dicho
producto.

objetivos de la consultoria, los cuales
deben ser coherentes con el enfoque y
alcance de los servicios requeridos en la
seccidbn 3. Descripcion de los
Servicios y numerales subsiguientes
del pliego de condiciones. Valor: 5
puntos.

Descripcion detallada de los métodos y
técnicas a utilizar para el logro de cada
uno de los productos esperados
indicados en la seccién 3.6 del pliego de
condiciones. Valor: 5 puntos.

Plan de Trabajo: En este
capitulo debera proponer las
actividades  principales  del
trabajo, su contenido y duracion,
fases y relaciones entre si,
etapas (incluyendo las
aprobaciones provisionales del
Contratante), y las fechas de
entrega de los productos.

Plan de trabajo que contengan diagrama
de tareas y/o graficas de Gantt con todas
|las tareas, actividades a realizar durante
la ejecucion del servicio, fases,
secuencia y consistencia de las
actividades previstas. Valor: 5 puntos.

Plan de trabajo que contenga la duracion
de cada una de las fases de los servicios
y cumpla con los plazos previsto. Valor:
5 puntos.

Organizacion y Dotacion de
Personal: En este capitulo
debera proponer la estructura y
composicion de su equipo.
Debera detallar las disciplinas
principales del trabajo, el
especialista clave responsable,

Profesionales propuestos, definiendo
cada una de las responsabilidades. Se
requieren  minimo  cuatro  (4)
profesionales que cumplan con los
criterios de formacion, experiencia y
habilidades solicitadas en el presente
proceso. Esto tiene un valor de 10

Concepto Req'uerimiento Escala de puntuacion P.‘Fg::fe
Metodologia Enfoque técnico y | Descripcion detallada de cada uno de los 30
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Puntaje

Concepto Requerimiento Escala de puntuacion Total

y el personal téchicoyde apbyo puntos, evaluados de la siguiente
designado. manera:

e 2.5 puntos por cada profesional
propuesto que cuente con la debida
descripcion y/o delimitacion de sus
responsabilidades, la formacién
académica y experiencia profesional
requerida, hasta un limite de 10
puntos.

En caso de presentar varios
profesionales, la calificacion sera
dividida en partes iguales entre el
numero de profesionales propuestos.

Formacién | 1. Coordinador/a General con | 7.5 puntos evaluados de la siguiente 30

Profesional Titulo Universitario en | manera:
Administracion Publica,
Derecho, Economia, Ingenieria [¢ 7.5 puntos por Coordinador/a
Industrial o afines. General que cuente con titulo de

grado en Administracion Publica,
Derecho, Economia, Ingenieria
Industrial o afines, hasta un maximo
de 7.5 puntos.
2. Especialista en Simplificacién | 7.5 puntos evaluados de la siguiente
de Tramites y  Mejora | manera:
Regulatoria:  Formacion  en
Derecho, Politica Publicas o | 7.5 puntos por Especialista en
Gestion Administrativa Simplificacion de Tramites y Mejora
Regulatoria que cuente formacién en
Derecho, Politica Publicas o Gestion
Administrativa, hasta un maximo de
7.5 puntos.
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Concepto ~ Requerimiento Escala de puntuacion ng::fe

3. Especialista en  Gestion | 7.5 puntos evaluados de la siguiente

MIPYMES y Desarrollo | manera:

Empresarial:  Formacion  en

Economia, Administracion de |« 7.5 puntos por Especialista en

Empresas, Negocios o Afines. Gestion MIPYMES y Desarrollo
Empresarial que cuente con
formacion en Economia,
Administracién ~ de  Empresas,
Negocios o Afines, hasta un maximo
de 7.5 puntos.

4. Especialistaen Tecnologiade la | 7.5 puntos evaluados de la siguiente
Informacion y Transformacion | manera:

Digital: Formacion en Ingenieria

en Sistema, Informatica o |e 7.5 puntos por Especialista en

afines. Tecnologia de la Informacion vy
Transformacion Digital que cuente
con formacion en Ingenieria en
Sistema, Informatica o afines., hasta
un maximo de 7.5 puntos.

Experiencia | Experiencia del personal | 8 puntos evaluados de la siguiente 40
propuesto manera:

1. Del  personal  propuesto | « 2 puntos por cada referencia laboral
presentar al menos una (01) o certificacion  emitida  por
carta de referencia laboral o empleadores 0 clientes
certificacion emitida  por institucionales, por  profesional
empleadores 0 clientes propuesto, hasta un maximo de 8
institucionales, que confirmen la puntos.
participacion del personal en
funciones relacionadas al perfil
requerido: Coordinador
General haber ocupado al
menos una (01) posicion de
direccion,  coordinacion  de
proyectos, jefaturas 0
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Puntaje
_ Total

Concepto | Requerimiento ~ Escala de puntuacion

equivalentes en proyectos de
politicas publicas, gestion de
tramites, mejora regulatoria.
Especialista en Simplificacién
de Tramites y Mejora
Regulatoria: haber
desempefiado al menos un (01)
rol como analista de procesos,
consultor en gestion publica,
especialista en regulacion o
similar.

Especialista en  Gestion
MIPYMES y  Desarrollo
Empresarial: haber
desempefiado al menos un (01)
rol como consultor de desarrollo
empresarial, asesor de
MIPYMES, gerente de
programas de apoyo;, Y
Especialista en Tecnologia de
la Informacién y
Transformacion Digital: haber
ocupado al menos una (01)
posicion como analista de \J
sistemas, en  soluciones Y\
digitales,  especialista  en

gobierno electronico, 0
consultor en transformacion
digital
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 Concepto

Requerimiento

~ Escala de puntuacion

Experienéia comproba‘da‘ ‘d'el

Coordinador General de Ila
Consultoria, de al menos cinco
(05) afos de experiencia en
Gestion de Proyectos Politicas
Publicas o procesos de mejora
regulatoria.

5 puntos evaluados de la siguiente
manera:

« 1 punto por cada afio de experiencia,
hasta un maximo de 5 puntos.

Experiencia comprobada del
Especialista en Simplificacion
de Tramites y  Mejora
Regulatoria, de al menos tres
(03) afios en analisis de tramites
y/o redisefio de procesos.

3 puntos evaluados de la siguiente
manera:

« 1 punto por cada afio de experiencia,
hasta un maximo de 3 puntos.

Experiencia comprobada del
Especialista  en Gestion
MIPYMES y Desarrollo
Empresarial, de al menos tres
(03) afios en trabajo con
MIPYMES, emprendimiento y/o
desarrollo local.

3 puntos evaluados de la siguiente
manera:

» 1 punto por cada afio de experiencia,
hasta un maximo de 3 puntos.

Experiencia comprobada del
Especialista en Tecnologia de la
Informacion y Transformacion
Digital, de al menos tres (03)
anos en digitalizacion de
procesos y uso de herramientas
tecnologicas aplicadas
preferiblemente  a  servicios
publicos.

3 puntos evaluados de la siguiente
manera:

» 1 punto por cada afio de experiencia,
hasta un maximo de 3 puntos.

Experiencia del oferente:

6. Experiencia del oferente en la

realizacion de al menos dos (2)
servicios de consultoria del tipo

18 puntos evaluados de la siguiente
manera:

e 9 puntos por cada carta de
referencia de  empresas o
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Concepto

Requerimiento

Escala de puntuacion

Puntaje
Total

solicitado en el presente
proceso de manera satisfactoria
para empresas privadas o
instituciones  publicas.  Las
constancias deben contener
nombre de la institucion
contratante,  nombre  del
proyecto 0 consultoria
ejecutada, breve descripcion de
los servicios prestados, fecha de
ejecucion (mes / afio de inicio y
fin), nombre, cargo y contacto
del responsable que emite la
referencia y deberan tener sus
anexos demostrativos
(contratos,  ordenes de
servicios, facturas, etc.).

brindado  servicio de

puntos.

instituciones publicas a las que haya

satisfactoria, hasta un maximo de 18

manera

Total

100

Nota: Si el proveedor cumple con la totalidad de los requerimientos legales y tecnicos exigidos y su
evaluacion técnica supera los 90 puntos, sera habilitado para la apertura del Sobre B.

11.1.4 Metodologia y Criterios de Evaluacion de Oferta Econémica

La evaluacion de las ofertas economicas sera bajo la metodologia combinada.

En la metodologia de evaluacion combinada, los precios o costos ofertados seran ponderados bajo puntaje.
Esta metodologia consiste en identificar la oferta de menor precio y asignarle el puntaje maximo (100 puntos)
y proceder a la asignacion de puntos al resto de las ofertas, en funcién de la proximidad de éstas con la
oferta de menor precio como resultado de aplicar la formula que se indica a continuacion.

Puntuacion Obtenida = Precio oferta mas baja X 100

Precio ofertado
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La oferta econdmica tiene una ponderacion del 20% de la puntuacion total a tomar en consideracion para
fines de adjudicacion.

Monto de las propuestas en RD$ Calificacion Ponderacion
Menor precio ofertado = 100 puntos 20%

Precio oferta mas baja x 100 L .
Brecio ofertado Calificacion Obtenida X 0.20

Las demas propuestas =

En cuanto a la Garantia de Mantenimiento y Seriedad de la Oferta, se evaluara si cumple o no con la forma,
condiciones, vigencia y porcentaje requeridos en el pliego de condiciones.

11.1.5 Criterio de Adjudicacion
La adjudicacion sera basada en mejor relacion calidad - costo, en la cual se adjudicara al oferente

proponente cuyo puntaje final sea el mas elevado, luego de totalizadas las ponderaciones de los puntajes
técnicos v econdmicos.

El puntaje total final obtenido por cada oferente sera la suma de las calificaciones ponderadas obtenidas
para los aspectos técnicos y la propuesta economica luego de aplicar los siguientes factores de
ponderacion:

- Criterios Ponderacion
Propuesta técnica, formacion profesional y experiencia 80%
Propuesta economica 20%
Total Calificacion 100%

Si se presentase una sola Oferta, ella deberéa ser considerada y se procedera a la adjudicacion, si habiendo
cumplido con lo exigido en el Pliego de Condiciones Especificas, se le considera conveniente a los intereses
de la Institucion.

SECCION II: RECEPCION, APERTURA, EVALUACION Y ADJUDICACION \
1. Recepcion de Ofertas Técnicas “Sobre A” y Ofertas Econoémicas “Sobre B” ‘#\\

De conformidad con los articulos 105 y 113 de la Ley num. 47-25, asi como con el articulo 114 del
Reglamento num. 52-26, este procedimiento de Contratacién Menor para la “Contratacion de los
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Servicios de Consultoria para la Optimizacion y Simplificacion de Tramites para las MiPymes y
Emprendedores en la Replblica Dominicana” - Relacionado con Proceso Declarado Desierto MICM-
DAF-CM-2025-0144", con el numero de Referencia MICM-DAF-CM-2026-0011, la recepcion, apertura y
evaluacion de las ofertas se llevara a cabo en dos etapas:

Primera etapa. Para la presentacion y recepcion de las ofertas técnicas y las ofertas econdémicas,
y la apertura y evaluacion de las ofertas técnicas y;

Segunda etapa. La apertura y evaluacion de las ofertas economicas.

Las ofertas podran ser recibidas desde el dia de publicada la convocatoria en el SECP hasta las 10:00 am
del jueves nueve (09) de abril del afio 2026.

Cuando se trate de ofertas electronicas recibidas por el SECP, en el sistema de forma automatica se registra
la fecha y hora de la recepcion de las ofertas, manteniéndolas encriptadas, sin posibilidad de que se conozca
su contenido hasta que la institucion contratante realice la apertura, en la fecha y hora fijadas en el
cronograma de actividades previsto en el presente pliego de condiciones.

Cuando se trate de ofertas en formato o soporte papel, la Unidad Operativa de Compras y Contrataciones
(UOCC) sera responsable de recibirlas, custodiarlas y de elaborar y llevar un registro de oferentes con
nombre, fecha y hora. Cada oferente tendra derecho a recibir un conduce de recepcion de oferta entregada.

Una vez pasada la hora establecida para la recepcion de los sobres de los (as) oferentes/proponentes, no
se aceptara la presentacion de nuevas propuestas, aunque el acto de apertura no se inicie en la fecha y/o
en la hora sefialada en el pliego de condiciones.

2. Apertura de Ofertas Técnicas “Sobre A”

La apertura de las ofertas técnicas recibidas, ya sea en formato papel o electrénico, se realizara en acto
publico en presencia de la DAF, la UOCC vy de los (las) oferentes que deseen participar para quienes la
asistencia sera voluntaria y nunca obligatoria, en la fecha, lugar y hora establecidos en el cronograma de
actividades y a través de la aplicacion Microsoft Teams, (si los oferentes estan interesados en participar en
la lectura de las ofertas, deberan enviar un correo a la direccién: comprasycontrataciones@micm.gob.do e
identificar el correo con el cual se debera afiadir para ser invitados y participar de las aperturas de manera
virtual).
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3. Evaluacion de Ofertas Técnicas “Sobre A”, Aclaraciones y Subsanacion

Los (as) peritos designados para la evaluacion, procederan a la validacion y verificacion de los documentos
de la oferta técnica o “Sobre A” evaluando conforme a la metodologia y criterios establecidos en 11.1.1
Metodologia y criterios de evaluacion de la oferta técnica “Sobre A”.

Ante duda sobre |a informacion presentada, los (as) peritos podran solicitar hasta antes de emitir el informe
definitivo, mediante acto administrativo emitido por la DAF y notificado por la UOCC al (la) oferente, las
subsanaciones y aclaraciones en los términos del articulo 106 del Reglamento num. 52-26 que considere
necesarias y comprobar la veracidad de |a informacion recibida, cursandole del mismo modo.

Los (as) peritos emitiran un informe preliminar de evaluacion técnica en el cual se indicara si las ofertas
cumplen con los criterios establecidos en el Pliego de Condiciones o si existen desviaciones, reservas,
omisiones o errores de naturaleza o de tipo subsanables de conformidad con la normativa.

Este informe también sera publicado en el SECP y notificado a todos (as) los(as) oferentes participantes a
través de los correos suministrados en el formulario sobre informacion del oferente y contendra los
elementos a subsanar y el resultado de la ponderacion preliminar.

Concluido el plazo para las subsanaciones, los (as) peritos emitiran un informe definitivo de evaluacion
técnica que describira de manera pormenorizada la evaluacion realizada a todas las ofertas recibidas, su
ponderacion, nivel de cumplimiento, si agotd la fase de subsanacion y la recomendacion, con base en los
criterios establecidos, de los(as) oferentes que deben ser habilitados para la evaluacion de sus ofertas
economicas. La DAF aprobara si procede el informe definitivo de evaluacion de ofertas técnicas, mediante
un acto administrativo debidamente motivado. El acta indicara los oferentes habilitados y no habilitados para
la apertura y evaluacion de sus ofertas economicas.

A los (as) oferentes cuyas ofertas técnicas no hayan superado los minimos establecidos en el pliego de
condiciones, les seran devueltas sus ofertas econdémicas sin abrir, si fueron recibidas en soporte papel, y si
fueron recibidas a través de SECP permaneceran sin abrir encriptadas y sin ser ponderadas.

Todos los informes de evaluacion y el acto de aprobacion de la DAF, asi como las notificaciones de
subsanacion y las subsanaciones realizadas en plazo, se haran constar en el SECP aun hayan sido recibidas
en formato papel o fisico.
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4, Debida Diligencia

El Ministerio de Industria Comercio y MiPymes (MICM), para reducir |a exposicién de este procedimiento
de contratacion a riesgos legales, operativos, financieros, tecnoldgicos, antropicos, econdmicos, de
corrupcion, de integridad, reputacionales, de lavado de activos, de conflictos de interés, de colusion, entre
otros, durante la fase de evaluacion técnica se llevara a cabo la debida diligencia a los oferentes participantes
como medida de mitigacion para los diversos riesgos asociados con el procedimiento, garantizando la
integridad, transparencia y legalidad de este.

En ese sentido, el MICM se reserva la facultad de realizar el proceso de debida diligencia dentro del marco
de la presente contratacion a fin de:

8)

9)

Comprobar y verificar la identidad del proveedor sobre la base de documentos, datos o
informaciones obtenidas de fuentes fiables e independientes;

Identificar al Beneficiario Final de la empresa proveedora;

La existencia 0 no de procesos judiciales actuales o pasados vinculados a delitos contra la
administracion publica, lavado de activos y otros;

Constatar errores o escrituras similares en los documentos presentados por diferentes empresas en
el procedimiento de contratacion;

Identificar coincidencias en algunos de los datos suministrados por distintos proveedores tales
como: domicilio accionistas, teléfonos, entre otros:

Validar los permisos, licencias o autorizaciones de entidades competentes como Direccion General
de Impuestos Internos o las Camaras de Comercio y Produccion, que administran el Registro
Mercantil, entre otros;

Prevenir vulneraciones al régimen de inhabilidades para contratar con el Estado, establecido en el
articulo 38 de la Ley Num. 47-25 y sus modificaciones;

Determinar posibles vinculaciones entre oferentes y funcionarios publicos de la organizacion para
gestionar posibles conflictos de interés;

Identificar propuestas idénticas en el procedimiento de contratacion;

10) Detectar si una Persona Expuesta Politicamente (PEP) es accionista o socia de una persona

juridica, la cual, a su vez se encuentra participando en el procedimiento.

11) Determinar la presencia de empresas recién constituidas en un procedimiento de contratacion, que

no presentan la capacidad financiera para ser adjudicadas, a la vez que se asocian a un mismo
proponente.
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Si durante la realizacion de la debida diligencia, se determina que el oferente esta sujeto a inhabilidades, ha
proporcionado informacion falsa, o ha manipulado o falsificado documentos, asi como participado en
practicas de colusion, coercion u obstruccion, la entidad contratante debera comunicar al oferente por escrito
la existencia de tales indicios. Ademas, le otorgara un plazo de tres (3) dias habiles para que el oferente
presente, también por escrito, sus argumentos y evidencias que demuestren que no existe lo alegado.

Si el oferente no presenta sus argumentos dentro del plazo estipulado, no se refiere a lo solicitado o no logra
demostrar la inexactitud de los indicios identificados, quedara descalificado. En consecuencia, su oferta sera
desestimada, lo cual sera documentado y motivado en el correspondiente informe de evaluacion técnica, sin
perjuicio de las demas acciones civiles, administrativas y penales que pudieran corresponder.

5. Apertura y Evaluacion de las Ofertas Economicas “Sobre B”

Posterior a la evaluacion técnica y al conocer los oferentes habilitados para el examen de la propuesta
econdmica, se convocara nueva vez en la fecha establecida en el cronograma de actividades del presente
pliego de condiciones, a un acto publico con la DAF y la UOCC para abrir las ofertas econémicas recibidas
en formato o soporte papel y para desencriptar las ofertas enviadas electronicamente via la plataforma
SECP.

Se entregara a los (as) peritos las ofertas econdmicas para que las evalten y recomienden la adjudicacion
conforme a la metodologia y criterios establecidos en 11.1.4 y 11.1.5 del presente pliego de condiciones
junto a la Garantia de Mantenimiento y Seriedad de la Oferta.

En la fase de evaluacion de las ofertas economicas los peritos también podran solicitar aclaraciones en los
términos del articulo 106 del Reglamento nim. 52-26 vinculadas a éstas, siempre que se realicen en el plazo
establecido en el cronograma de actividades de este pliego de condiciones.

Del mismo modo, los peritos podran aplicar correcciones de errores aritméticos, en los términos y
condiciones del articulo 122 del Reglamento Num. 52-26. Dichas correcciones luego de realizadas deberan
ser expresamente aceptadas por los oferentes en los plazos establecidos en el cronograma de actividades
del presente pliego de condiciones. Si el oferente no acepta las correcciones su oferta sera rechazada, lo
cual sera documentado y motivado en el correspondiente informe de evaluacion emitida por los peritos
evaluadores designados.

Los resultados de la evaluacion se presentaran mediante informe de evaluacion de ofertas econdmicas,
informe pericial debidamente motivado y con los detalles de la evaluacion de cada oferta de forma
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individualizada, en el que se incluira un reporte de lugares ocupados que indiquen el orden de preferencia
para fines de adjudicacion y suplencia, ante un eventual incumplimiento del (la) adjudicatario (a), o en su
defecto, se recomiende |a declaratoria de desierto o cancelacion del procedimiento.

6. Subsanacién de la Garantia de Mantenimiento y Seriedad de la Oferta
La garantia de mantenimiento y seriedad de la oferta podra ser subsanada en estos dos casos:

1) Cuando contiene errores materiales o en la moneda solicitada y;
2) Cuando resulte en un monto insuficiente, producto de una correccién aritmética realizada a la oferta
econdmica.

Verificada una de estas situaciones, los (as) peritos deberan solicitar antes de emitir el informe de evaluacion
de ofertas econémicas, mediante acto administrativo emitido por la DAF y notificado por la UOCC, que el
(Ia) oferente subsane la Garantia de Mantenimiento y Seriedad de la Oferta, quien debera presentarla en el
plazo sefialado en el cronograma de actividades del pliego de condiciones, en caso contrario, su oferta sera
desestimada, lo cual sera documentado y motivado en el correspondiente informe.

7. Confidencialidad de la Evaluacion

La informacién relativa al contenido de las ofertas, las subsanaciones, solicitudes de aclaraciones y las
evaluaciones realizadas por los peritos no seran reveladas a los oferentes ni a otra persona que no participe
oficialmente en el procedimiento, hasta tanto la DAF haya aprobado los informes de evaluacion de ofertas
emitidos, los cuales deberan ser publicados en el SECP y notificados directamente a todos los oferentes
participantes, de conformidad con la ley 47-25 y el Reglamento niim. 52-26.

8. Desempate de Ofertas

En caso de empate entre dos 0 mas Oferentes/Proponentes, conforme se establece en el articulo 117 del
Reglamento de aplicacion 52-26, se procedera a elegir la oferta que presente un plan empresarial de
responsabilidad para proteccion del medio ambiente en su cadena de produccion o que haya
propuesto en su oferta el compromiso de subcontratar a una MIPYME o sectores priorizados, para
confirmar el cumplimiento con el criterio debera existir constancia inequivoca en la oferta evaluada.
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Sininguna de las ofertas cumple con alguno de los criterios de preferencia para el desempate, se procedera
con la adjudicacion mediante una seleccion al azar, tipo sorteo, el cual se llevara a cabo de manera publica,
con los oferentes empatados, la DAF y la UOCC.

9. Declaracion de Desierto
La DAF podra declarar desierto el procedimiento, total o parcialmente, en los siguientes casos:

a) Por no haberse presentado Ofertas.

b) Por haberse rechazado, descalificado, o porque son inconvenientes para los intereses
nacionales o institucionales todas las Ofertas o la Unica presentada.

c) Por violacion sustancial del procedimiento de Comparacion.

En la Declaratoria de Desierto, la Entidad Contratante podra reabrirlo dando un plazo para la presentacion
de Propuestas de hasta un cincuenta por ciento (50%) del plazo del proceso fallido.

10. Adjudicacion

La DAF, luego del proceso de verificacion y validacion del informe de evaluacion y recomendacion de
adjudicacion emitido por los (as) peritos y, tras verificar que la evaluacion se haya realizado con base en los
criterios y condiciones establecidos en el pliego de condiciones, aprueban el informe y emiten el acto
contentivo de la Adjudicacion. Tanto el informe de los peritos como el acta de la DAF debera publicarse
inmediatamente en el SECP.

La UOCC debera notificar el acto de adjudicacion y sus anexos, si tuviese, incluido el informe de evaluacién
de los peritos a todos (as) los (as) oferentes participantes, conforme al procedimiento y plazo establecido en
el Cronograma de Actividades del pliego de condiciones especificas.

En el evento de que el adjudicatario se negase de forma injustificada a presentar la garantia de fiel
cumplimiento y a suscribir el contrato, la DAF ejecutara la garantia de mantenimiento y seriedad de la oferta
siguiendo el procedimiento previsto en el parrafo | del articulo 206 del Reglamento niim. 52-26.

11. Garantias del Fiel Cumplimiento de Contrato

Los adjudicatarios cuyos Contratos excedan el equivalente en Pesos Dominicanos de Diez Mil Délares de
los Estados Unidos de Norteamérica con 00/100 (US$10.000,00), estan obligados a constituir una
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Garantia o Consignacién Bancaria emitida por una entidad financiera aceptable o pdliza de fianza
emitida por una entidad aseguradora autorizada por la Superintendencia de Seguros, con las
caracteristicas de ser incondicional, irrevocable y renovable, por el equivalente de CUATRO POR
CIENTO (4%) del monto total de la adjudicacién o por el UNO POR CIENTO (1%) si el adjudicatario es una
MIPYME, a disposicion de la Entidad Contratante, sobre cualquiera que haya sido el procedimiento y la
forma de Adjudicacion del Contrato. Si se trata de un adjudicatario extranjero, el plazo para presentar la
garantia es de diez (10) dias habiles.

La garantia de fiel cumplimiento de contrato en favor del Ministerio de Industria, Comercio y MiPymes
(MICM), es para asegurar que cumplira con las condiciones y clausulas establecidas en el pliego de
condiciones y en el contrato y que el servicio sea entregado de acuerdo con las condiciones y requisitos
previstas en el pliego de condiciones, las especificaciones técnicas, la oferta adjudicada y el propio contrato.

La vigencia de la garantia sera de minimo un (1) afio contado a partir de la constitucion de la misma y hasta
el fiel cumplimiento y hasta la liquidacion del contrato.

Si el (la) o los (las) adjudicatarios (as) no presenta la garantia de fiel cumplimiento de contrato en el plazo
sefialado, se considerara una renuncia a la adjudicacion que dara paso a que la institucion contratante
ejecute su garantia de mantenimiento y seriedad de la oferta y proceda a realizar una adjudicacion posterior
al oferente que haya quedado en segundo lugar, conforme al reporte de lugares ocupados.

La garantia de fiel cumplimiento sera devuelta luego de la recepcién conforme de todos los servicios y la
liquidacién del contrato.

12. Adjudicaciones Posteriores

En caso de incumplimiento del (la) oferente adjudicatario (a), de no presentar la garantia de fiel cumplimento
o de rechazar suscribir el contrato, se procedera a solicitar, mediante “Carta de Solicitud de
Disponibilidad”, al oferente en segundo lugar, de conformidad con el reporte de lugares ocupados que
certifique si esta en capacidad de entregar los bienes. Dicho Oferente/Proponente contara con un plazo de
dos (2) dias habiles para responder la referida solicitud. En caso de respuesta afirmativa, el (la)
Oferente/Proponente deberé presentar la Garantia de Fiel cumplimiento para suscribir el contrato.

En caso de que el oferente en segundo lugar no acepte ejecutar el contrato, asi como sucesivamente
ninguno de los demas oferentes del reporte de lugares, la DAF declarara el procedimiento desierto mediante
acto administrativo debidamente motivado e iniciara la convocatoria a un nuevo procedimiento de seleccion.
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SECCION III: DISPOSICIONES GENERALES PARA EL CONTRATO
1. Plazo para la Suscripcion del Contrato

El contrato entre el MICM y el (la) adjudicatario (a) debera ser suscrito en la fecha que establece el
cronograma de actividades del presente pliego de condiciones, el cual no debera ser mayor a diez (10) dias
habiles, contados desde la fecha de notificacion de |a adjudicacion, de conformidad con el articulo 134 de la
ley 47-25.

2. Validez y Perfeccionamiento del Contrato

El contrato sera valido cuando para su suscripcion se haya cumplido con ordenamiento juridico y cuando el
acto definitivo de adjudicacion y la constitucion de la Garantia de Fiel Cumplimiento de contrato hayan sido
satisfechas.

El contrato se considerara perfeccionado una vez se publique por el SECP-Portal Transaccional y en el
portal institucional del MICM, en un plazo no mayor de cinco (5) dias habiles luego de su suscripcion y,
ademas, en el caso de las instituciones sujetas a la Ley nam. 10-07 del Sistema Nacional de Control Interno,
se haya registrado en la Contraloria General de la Republica.

3. Gastos Legales del Contrato

En este procedimiento de contratacion los gastos de la legalizacion de firmas del contrato resultante por
parte del notario seran asumidos por la institucion contratante.

4. Vigencia del Contrato

La vigencia del Contrato sera por un (1) afio contado a partir de la fecha de la suscripcion del mismo o hasta
su fiel cumplimiento y liquidacion, de conformidad con el Cronograma de Ejecucion, el cual formara parte
integral y vinculante del mismo.

5. Supervisor o responsable del contrato

El MICM ha designado como supervisor o responsable del contrato al Sr. Jorge Morales Paulino
viceministro de Fomento a las MiPymes.
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6. Encuesta de Satisfaccion de los Servicios de Compras

Previo a la ejecucion de los servicios, el proveedor adjudicado recibira una invitacion de manera electronica
para completar la encuesta de satisfaccion de los servicios de compras, a los fines de evaluar su satisfaccion
con el proceso de contratacion realizado.

Esto forma parte de los esfuerzos de este Ministerio por mejorar continuamente los procedimientos de
compras y contrataciones que se realizan a la luz de la normativa legal vigente.

7. Ejecucién de los Servicios

Una vez formalizado y registrado en la Contraloria General de la Republica el correspondiente Contrato de
Servicios suscrito entre la Entidad Contratante y el Proveedor, éste Ultimo iniciara la ejecucion de los
servicios, sustentado en el Plan de Trabajo y Cronograma de Entregables que forma parte constitutiva,
obligatoria y vinculante del presente Pliego de Condiciones Especificas.

8. Suspension del Contrato

El MICM podra ordenar la suspension temporal del contrato mediante acto administrativo motivado suscrito
por la maxima autoridad y notificado al (la) contratista, por las causas que establece el articulo 138, el
numeral 2 del articulo 140 y el articulo 153 numerales 1,2, y 3 de la Ley 47-25.

La Direccion General de Contrataciones Publicas (DGCP), también podra ordenar la suspension del contrato
como resultado de una medida cautelar impuesta en el marco del conocimiento de un recurso, investigacion
o inhabilitacion.

9. Modificacion de los Contratos

Toda modificacion del contrato sea unilateral o de mutuo acuerdo prevista en el pliego de condiciones, se
formalizara a través de una enmienda con el contenido previsto en el articulo 149 de la ley 47-25 y previo a
realizarse cualquier prestacion sustentada en la modificacion debera ser publicada en el SECP.

10. Derechos del Proveedor

En adicién a los derechos previstos en el articulo 142 Ley nam. 47-25, el pliego de condiciones y el contrato
u orden de compra o servicio, los proveedores tendran los siguientes derechos:
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Renunciar o suspender justificadamente |a ejecucion del contrato bajo los supuestos taxativamente
establecidos en la presente ley y sus reglamentos de aplicacion;

Recibir los ajustes correspondientes de las condiciones contractuales para garantizar el retorno del
equilibrio econémico y financiero ante:
a. La verificacion de los supuestos que hacen aplicables las clausulas de reajuste de precios
que han sido fijadas en el contrato;
b. La suspension o modificacion unilateral ejercida por la institucion contratante;
c. Decisiones de las autoridades que, aunque ajenas al contrato incidan de manera negativa
en este y que no eran previsibles al momento de la presentacion de ofertas; o
d. Acontecimientos extraordinarios o imprevisibles con relacion al momento de la presentacion
de ofertas y que no puedan ser resueltos mediante el mecanismo de reajuste de precios
previsto en el contrato.

Ejecutar el contrato por si, 0 mediante cesion o subcontratacion, bajo las condiciones establecidas
en la presente ley y sus reglamentos de aplicacion;

Solicitar la suspension temporal de los contratos en los casos previsto en la presente ley; y

Requerir las sanciones contractuales y penalidades previstas en caso de incumplimientos de
contratante en los casos previstos en la presente ley, el pliego de condiciones y el contrato.

Obligaciones del Proveedor

a)

b)

Emplear unicamente técnicos competentes y experimentados en sus especialidades respectivas,
asi como personal y jefes del equipo capaces para garantizar la debida ejecucion del servicio en
virtud del Contrato con estricto cumplimiento de los plazos de ejecucion.

Cumplir con la prestacion de los servicios solicitados, salvo caso fortuito o fuerza mayor, o por actos
o incumplimiento de la autoridad administrativa, que hagan imposible la ejecucion del Contrato.

Acatar las instrucciones que durante el desarrollo del Contrato se impartan por parte de la Entidad
Contratante.

Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales evitando dilataciones.
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e) No acceder a peticiones 0 amenazar de quienes actlen por fuera de la Ley con el fin de hacer u
omitir algun hecho.

f) Colaborar con el MICM en lo que sea necesario para que el objeto de la contratacion se cumpla.

g) Mantener la reserva profesional sobre la informacion que le sea suministrada para el objeto del
desarrollo del Contrato.

h) Prestacion de los servicios conforme a lo requerido en el presente pliego de condiciones.
12. Equilibrio Econémico y Financiero del Contrato

El MICM adoptara todas las medidas necesarias para mantener las condiciones técnicas, economicas y
financieras del contrato durante su ejecucién. En el evento de que estas condiciones no se mantengan,
puede dar paso a una ruptura del equilibrio econémico y financiero del contrato, que afecte al contratista o
a la institucion, siempre que se origine por razones no imputables a la parte que reclama la afectacion y que
no tenia la obligacion de soportar.

La afectacion puede dar paso al derecho tanto al contratista como al MICM a procurar el restablecimiento
del equilibro econémico y financiero del contrato con sus correspondientes ajustes. No obstante, el hecho
de que una de las causas que provocan la ruptura del equilibrio econémico se materialice, no significa que,
automaticamente, se ha podido comprobar el dafio econdmico para quien lo invoque.

En ese sentido, para el restablecimiento del equilibro econémico y financiero del contrato, quien lo invoque
debera demostrarlo y solicitarlo, conforme a los criterios y el procedimiento previsto en el numeral 2 del
articulo 142 y el articulo 150 de la Ley nam. 47-25.

13. Condiciones de Pago y Retenciones

Los pagos se efectuaran en un plazo no mayor de cuarenta cinco (45) dias luego de haber depositado la
factura y el entregable correspondiente aprobado. Todos estos documentos deben ser entregados en
original a la Direccién Administrativa, ubicada en el segundo piso de la Torre MICM, avenida 27 de febrero
No. 306, Bella Vista. Santo Domingo, Republica Dominicana.
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Pago | Contra entrega de: | % pago

1¢" pago Producto 1 20%
2% pago | Productos 2,3y 4 50%
Jerpago | Productos 5y 6 30%

En caso de que el (la) adjudicatario (a) sea una Micro, Pequefia o Mediana Empresa (MIPYMES), EI MICM
procedera a realizar un primer pago correspondiente al Anticipo, el cual sera equivalente al 30% del valor
del Contrato y este pago se hara en un plazo no mayor a cuarenta y cinco (45) dias contados a partir del
Registro del Contrato en la Contraloria General de la Republica (CGR) y contra presentacion de una garantia
de buen uso de anticipo de tipo Garantia o Consignacion Bancaria emitida por Entidad Financiera Aceptable
0 poliza de fianza emitida por una entidad aseguradora autorizada por la Superintendencia de Seguros, que
cubra la totalidad del Avance Inicial, en cumplimiento del articulo 174 de la ley 47-25.

El precio de la presente consultoria sera fijo segln los resultados de la empresa, que no es ajustable sin
importar su reduccion o extension.

Los honorarios por esta consultoria y su forma de pago estaran previstos en el contrato de servicios que
habra que redactarse y firmarse en comun acuerdo entre las partes.

El monto de esta consultoria debera cubrir todos los gastos necesarios para realizarla hasta su finalidad, o
sea, el MICM no cubriré gastos de ninguna de las actividades que tenga que realizar la firma consultora
durante el desarrollo de la investigacion.

14. Subcontratacion

El(la) contratista podra subcontratar |a ejecucion de hasta el 45% del monto de las tareas comprendidas en
este pliego de condiciones, con la previa y expresa autorizacion de la institucion contratante de acuerdo con
el articulo 152 de la Ley Num. 47-25.

El(la) oferente, al momento de presentar su oferta, debe indicar las obras o servicios que subcontrataria y
las personas fisicas 0 empresas que ejecutarian cada una de ellas, quienes no podran estar en el régimen
de inhabilidades previsto en el articulo 15 de la Ley Num. 47-25; en el entendido, que el(la) contratista sera
solidariamente responsable de todos los actos, comisiones, defectos, negligencias, descuidos o
incumplimientos de los(as) subcontratistas, de sus empleados(as) o trabajadores(as).
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15. Recepcion de los Servicios

Concluida la prestacion del servicio, el personal designado por la institucién como responsable del contrato
procedera a completar un acta de recepcién provisional donde determine, a partir de los términos de
referencia, si el servicio cumplié o no con lo pactado.

Si la prestacion del servicio fue acorde con los términos de referencia, la institucion debera formalizarla
mediante la recepcion conforme en un plazo de cinco (05) dias habiles, a partir del dia siguiente de
notificado la prestacion del servicio y recepcion conformes de los entregables. El proveedor tiene derecho
de intimar a la institucion contratante la emision de la recepcion conforme, sino lo realiza en el referido plazo.

De existir cualquier anomalia con la prestacién, y se tenga tiempo suficiente para que el proveedor corrija
las faltas antes de que se cumpla el periodo en que se necesita, la institucion debera notificar en un plazo
de cinco (5) dias habiles, al proveedor para que subsane los defectos y proceda, en un plazo no superior
a cinco (5) dias habiles, a la correccion de los errores detectados.

En los casos donde el proveedor no haya cumplido con el servicio y la correccion no fue posible antes del
periodo en que la institucion lo requeria, la institucion debera notificar en un plazo de cinco (5) dias habiles,
el acta de no conformidad con la prestacion del servicio y, conforme con el debido proceso, puede iniciar las
medidas administrativas correspondientes por la falta del proveedor.

16. Finalizacion del Contrato
El contrato finalizara por una de las siguientes condiciones que acontezca en el tiempo:

a) Cumplimiento del objeto;

b) Por mutuo acuerdo entre las partes segln el articulo 197 del Reglamento de Aplicacion Nim. 52-
26;

¢) Incumplimiento del Proveedor;

d) Incursién sobrevenida del Proveedor en alguna de las causas de prohibicion de contratar con la
Administracion Publica que establezcan las normas vigentes, en especial el Articulo 38 de la Ley
No. 47-25, sobre Contrataciones Publicas;

e) Por las causas de resolucidn previstas en el articulo 153-157 de la ley 47-25.
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17. Incumplimiento de Contrato y sus Consecuencias

Se considerara incumplimiento del contrato las siguientes situaciones, sin perjuicio de aquellas
contempladas en la normativa:

a) Lamora del proveedor en la ejecucion de servicio por causas imputables a éste.

b) Elincumplimiento de la calidad en relacion con las especificaciones técnicas, prevista en el presente
pliego de condiciones;

c) Elsuministro, prestacion o ejecucion de menos unidades solicitadas y/o adjudicadas.

El incumplimiento del contrato por parte del(la) proveedor(a) podra suponer una causa de rescision de este,
de conformidad con lo establecido en el numeral 8, del articulo 157 de la ley 47-25, ademas el(la) contratista
ser pasible de las sanciones previstos en los articulos 145 y 147, de la ley nim. 47-25, sin perjuicio de las
acciones penales o civiles que correspondan.

18. Penalidades por Retraso

1) Advertencia escrita.

2) Ejecucion de las garantias.

3) Penalidades establecidas en el pliego de condiciones o en el contrato.

4) Recision unilateral sin responsabilidad para la entidad contratante (el MICM).

19. Causas de Inhabilitacion del Registro de Proveedores del Estado

La institucion contratante podra solicitar a la Direccion General de Contrataciones Publicas el inicio de un
procedimiento administrativo sancionador, contra el(la) oferente o contratista que ha cometido alguna de las
infracciones regladas en los articulos 226,227 y 228 de la Ley num. 47-25.

El procedimiento administrativo sancionador por las infracciones administrativas referidas en el articulo 226
de la Ley Num. 47-25, podra ser iniciado de oficio por la Direccion General de Contrataciones, si en el
cumplimiento de su funcion de verificar que se cumplan con las normas del Sistema Nacional de Compras
y Contrataciones, identifica indicios de que han sido cometidas.
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SECCION IV: GENERALIDADES

1. Siglas y Acrénimos

CAP

CCPC
DAF

DGCP
PACC
MAE

SECP
SNCP
SIGEF
UOCC

Certificado de Apropiacion Presupuestaria

Certificado de disponibilidad de cuota para comprometer
Direccion Administrativa Financiera

Direccion General de Contrataciones Publicas

Plan Anual de Compras y Contrataciones

Méaxima Autoridad Ejecutiva

Sistema Electronico de Contrataciones Publicas

Sistema Nacional de Compras y Contrataciones Publicas
Sistema de Informacién de la Gestion Financiera

Unidad Operativa de Compras y Contrataciones

2. Definiciones

Para la implementacion e interpretacion del presente pliego, las palabras y expresiones que se citan tienen
el siguiente significado:

1)

2)

3)

Ciclo de vida: Se refiere a todas las fases consecutivas o interrelacionadas que sucedan durante
la existencia de un producto, obra o servicio, desde la investigacion y desarrollo, disefio, materiales
utilizados, fabricacion, comercializacion, incluido el transporte, utilizacion y mantenimiento del
producto o servicio, hasta que se produzca la eliminacién, el desmantelamiento o el final de la vida
atil.

Comité de seguimiento de las Contrataciones Publicas: Mecanismo para observar, vigilar y
monitorear los procesos de compras y contrataciones de aquellas instituciones y comunidades
donde fueren integrados.

Conflictos de Interés: Es aquella situacion en la que el juicio del individuo (concerniente a su interés
primario) y la integridad de una accion, tienden a estar indebidamente influidos por un interés
secundario, de tipo generalmente econémico o personal.
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4) Debida Diligencia: Conjunto de procedimientos, politicas y gestiones mediante el cual los sujetos
obligados establecen un adecuado conocimiento sobre el comité de compras y contrataciones,
personal de las unidades operativas de compras y contrataciones.

5) Empresa vinculada: Empresa subsidiaria, afiliada y/o controlante. Se considera que una empresa
es subsidiaria a otra cuando esta ultima controla a aquella, y es afiliada con respecto a otra u otras,
cuando todas se encuentran bajo un control comun.

6) Gestion de Riesgos: Es un proceso para identificar, evaluar, manejar y controlar acontecimientos
o situaciones potenciales, con el fin de proporcionar un aseguramiento razonable respecto del
alcance de los objetivos de |a organizacion.

7) Informe pericial: Documento elaborado por una persona o grupo de personas en su calidad de
peritos que contiene los resultados de sus indagaciones, evaluaciones, sus conclusiones y
recomendaciones que servira de sustento para deliberacién y posterior decision del érgano
responsable de un proceso de contratacion.

8) Oferente/proponente habilitado: Aquel que participa en el proceso de seleccion y resulta
habilitado en |a fase de Evaluacion Técnica del Proceso.

9) Riesgo: Efecto de la incertidumbre sobre los objetivos. Puede ser positivo, negativo o ambos, y
puede abordar, crear o resultar en oportunidades y amenazas.

10) Supervisor o responsable: Persona natural o juridica, competente responsable de dirigir o
supervisar la ejecucion del contrato de acuerdo con lo establecido en este y en el pliego de
condiciones.

3. Objetivo y Alcance del Pliego de Condiciones

El presente pliego establece un conjunto de clausulas juridicas, econdmicas, técnicas y administrativas, por
el que se fijan los requisitos, exigencias, facultades, derechos y obligaciones de las personas naturales o
juridicas, nacionales o extranjeras, que deseen participar en el procedimiento de “Contratacion de los
Servicios de Consultoria para la Optimizacion y Simplificacion de Tramites para las MiPymes y
Emprendedores en la Republica Dominicana” - Relacionado con Proceso Declarado Desierto MICM-
DAF-CM-2025-0144”, con el nimero de Referencia: MICM-DAF-CM-2026-0011, asi como el debido
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proceso que sera llevado a cabo para la recepcion, evaluacion y determinacion de la oferta mas conveniente
para fines de adjudicacion y suscripcion del contrato.

El pliego de condiciones se encuentra organizado en funcion de las instrucciones que debe suministrarse a
los (as) oferentes para que puedan elaborar sus ofertas, conozcan como seran evaluados y las
caracteristicas y condiciones del contrato a suscribir.

4. Organo y Personas Responsables del Procedimiento de Seleccion

Para el proceso de “Contratacion de los Servicios de Consultoria para la Optimizacion y Simplificacién
de Tramites para las MiPymes y Emprendedores en la Republica Dominicana” - Relacionado con
Proceso Declarado Desierto MICM-DAF-CM-2025-0144", con el nimero de Referencia: MICM-DAF-CM-
2026-0011, el organo responsable de la organizacion, conduccion y ejecucion es la DAF, que debe ser
conformado dentro de la institucion, de acuerdo con lo previsto en el articulo 68, numeral 2 de la Ley nam.
47-25.

La DAF designara a los peritos que evaluaran las ofertas, considerando los criterios de competencia,
experiencia en el area y conocimiento del mercado, bajo los lineamientos del instructivo para la seleccion de
peritos emitido por la Direccién General de Contrataciones Publicas. Los peritos designados no podran tener
conflicto de interés potencial ni real con los oferentes ni con el objeto de la contratacion.

Los peritos designados deberan suscribir, previo a evaluar las ofertas, una declaracion de que no tienen
conocimiento de ningln hecho que genere un conflicto de interés real, potencial o aparente conforme al
Codigo de Pautas de Etica e Integridad del SNCCP.

Si se comprueba la existencia de un conflicto de interés el MICM podra determinar si el conflicto no puede
evitarse, neutralizarse, mitigarse o resolverse de otro modo, en cuyo caso el perito designado mediante acto
motivado debera ser sustituido y notificado a los proponentes mediante circular de la DAF a través del SECP.
Todas las comunicaciones y solicitudes que realicen los (las) oferentes seran dirigidas a la DAF como érgano
deliberativo y decisorio de la compra o contratacion de que se trate.

5. Marco Normativo Aplicable

En este procedimiento de seleccion, el contrato y su posterior ejecucion, para la aplicacion de la normativa
vigente en contrataciones publicas, su interpretacion o resolucion de controversias e investigaciones, se
aplicara el siguiente orden de prelacion:
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1. Constitucion de la Republica Dominicana, proclamada el 27 de octubre de 2024,

2. Tratado de Libre Comercio entre Estados Unidos, Centroamérica y Republica Dominicana (DR-CAFTA).

3. Laley No. 47-25, de Contrataciones Publicas, de fecha 28 de julio de 2025.

4. Ley num. 107-13 sobre los derechos de las personas en sus relaciones con la Administracion y de
Procedimiento Administrativo de fecha 08 de agosto de 2013,

5. Reglamento de Aplicacion de la Ley nim. 47-25 de Contrataciones Publicas, aprobado mediante
Decreto Num. 52-26 del 28 de enero de 2026;

6. Pliego de condiciones especificas, especificaciones técnicas, anexos, enmiendas y circulares;

7. Las ofertas;

8. La adjudicacion;

9. Elcontratoy;

10. La orden de compra/servicio.

11. De igual modo, les seran aplicables todas las normas, resoluciones, circulares, instructivos, guias u

orientaciones emitidas por la Direccidn General de Contrataciones Publicas, segun corresponda.
6. Interpretaciones
Para la interpretacion del presente pliego y sus anexos, se siguen las siguientes reglas:

1) Cuando los términos estan definidos en la normativa vigente o en el contrato, se interpretara en su
sentido literal.

2) Las palabras o designaciones en singular deben entenderse igualmente al plural y viceversa, cuando
la interpretacion de los textos escritos lo requiera.

3) El término “por escrito” significa una comunicacion escrita con prueba de recepcidn, acuse de recibido
0 realizada a través de la plataforma SECP.

4) Toda indicacion a capitulo, numeral, inciso, circular, enmienda, formulario o0 anexo se entiende referida \
a la expresion correspondiente de este Pliego de Condiciones, salvo indicacion expresa en contrario.
Los titulos de capitulos, formularios y anexos son utilizados exclusivamente a efectos indicativos y no
afectaran su interpretacion.

5) Las referencias a dias se entenderan como dias hébiles, excluyéndose del computo los sabados,
domingos y feriados, de acuerdo con lo establecido en el parrafo | del articulo 20 de la Ley num. 107-
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13 sobre los derechos de las personas en sus relaciones con la Administracion y de procedimientos
administrativos, salvo que expresamente se utilice la expresion de “dias calendario”, en cuyo caso serén
dias calendario.

7. ldioma

El idioma oficial del presente procedimiento es el castellano o espafiol, por tanto, toda la correspondencia y
documentos generados durante el procedimiento que intercambien el (la) interesado u oferente y la DAF
deberan ser presentados en este idioma.

En ese sentido, se aclara para el (la) oferente que los documentos que acompafian sus ofertas deben
presentarse en idioma castellano o, en su defecto, acompafados de traduccion efectuada por la autoridad
competente, ya sea del pais de procedencia o de la Republica Dominicana.

Cuando un (a) oferente no haya presentado la informacion traducida al idioma castellano, deberé aportarla
durante la fase de subsanacion.

8. Disponibilidad y Acceso al Pliego de Condiciones

El pliego de condiciones, asi como los documentos que lo conforman (anexos, formularios, circulares,
adendas/enmiendas, cronogramas de entrega, etc.) y el expediente electronico, estaran disponibles para
todas las personas interesadas, tanto en el SECP Sistema Electronico de Contrataciones Publicas
(SECP) (comprasdominicana.gob.do), como en la pagina web de la institucion www.micm.gob.do a partir
de la fecha de su convocatoria.

Constituye una obligacién del (la) oferente consultar de manera permanente las precitadas direcciones
electronicas, sin perjuicio de acercarse a las instalaciones de la institucion. No sera admisible como excusa,
el desconocimiento o desinformacion por no consultar en tiempo oportuno.

9. Conocimiento y Aceptacion del Pliego de Condiciones

Seréa responsabilidad del (la) oferente conocer todas y cada una de las implicaciones para el ofrecimiento
del objeto del presente proceso de contratacion, y realizar todas las evaluaciones que sean necesarias para
preparar su propuesta sobre la base de un examen cuidadoso de las caracteristicas del objeto de la
contratacion.
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El solo hecho de un(a) oferente participar presentando oferta, implica pleno conocimiento, aceptacion y
sometimiento por si mismo(a), por sus miembros, ejecutivos, y su representante legal, a los procedimientos,
condiciones, estipulaciones y normativas, establecidos en el presente pliego de condiciones, el cual tiene
caracter juridicamente obligatorio y vinculante entre los(as) oferentes v la institucion contratante.

Si el (la) oferente omite suministrar alguna parte de la informacion requerida o presenta una informacién que
no se ajuste sustancialmente en todos sus aspectos al mismo, el riesgo estara a su cargo y el resultado
podréa ser su descalificacion o la nulidad del contrato si el caso lo amerita.

10. Derecho a Participar

Toda persona natural o juridica, nacional o extranjera, de manera individual o en consorcio, que tenga
conocimiento de este procedimiento, tendra derecho a participar, siempre y cuando reina las condiciones
siguientes:

1) Demuestre su plena capacidad conforme a los requisitos exigidos en el articulo 37 de la Ley Num. 47-
25.

2) No se encuentre afectada por el régimen de prohibiciones o inhabilidades indicado en el articulo 38 de
la Ley NUm. 47-25;

3) Cumple con las condiciones de participacion establecidas en este pliego de condiciones, términos de
referencia, adendas/enmiendas, circulares y en sus anexos (formularios, modelos de contratos, etc.,
segun aplique.).

No se permite la multiple participacion, esto es, una persona fisica no podra participar como persona
fisica sila empresa en la que es socio también participa y viceversa. En ese sentido, los participantes
que posean esta condicion deben elegir inscribirse (inicamente en una de sus calidades: Persona
fisica o juridica en el procedimiento convocado. De igual manera, no podran participar
simultaneamente empresas que: 1) posean la misma identidad de socios o accionistas, 0 2) coincidan
en alguno de los socios. En ese sentido, deberan participar por una sola de las empresas.

En cuanto a los consorcios, las personas fisicas o juridicas que formasen parte de un consorcio o union
temporal de oferentes no podran presentar otras ofertas en forma individual o como integrante de otro
consorcio, en el presente procedimiento de contratacion.
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11. Practicas Prohibidas

En el curso del procedimiento de seleccion la institucion contratante puede advertir que alguno de los
oferentes incumple alguna de las condiciones previstas en el numeral 10 sobre “Derecho a participar”, asi
como las practicas corruptas o fraudulentas, comprendidas en el Codigo Penal o dentro de la Convencion
Interamericana contra la Corrupcién, o cualquier acuerdo entre proponentes o con terceros, que
establecieren préacticas restrictivas de la libre competencia como los acuerdos colusorios o carteles. También
intentos de un Oferente/Proponente para influir en la evaluacion de las ofertas o decision de la adjudicacion.

Lo anterior, seran causales determinantes del rechazo de la propuesta en cualquier estado del
procedimiento de seleccion o de la rescision del contrato, si eéste ya se hubiere celebrado sin perjuicio de las
demas acciones administrativas, civiles o penales que establezcan las normas; lo cual sera documentado y
motivado en el correspondiente informe de evaluacion emitido por los peritos designados, segun la fase en
la que se encuentren. En ese tenor, la institucion contratante debera agotar el debido proceso y dejar
constancia documental de la decision de descalificacion en el expediente de contratacion.

12. De los Comportamientos Violatorios, Contrarios y Restrictivos a la Competencia.

Los oferentes deberan respetar las disposiciones contenidas en la Ley nim. 42-08 promulgada en fecha 16
de enero de 2008 relativa a la Defensa a la Competencia, la cual tiene por objeto, con caracter de orden
publico, promover y defender la competencia efectiva para incrementar la eficiencia econémica, asi como
las establecidas en la Ley nim. 47-25 sobre Contrataciones Publicas. Las violaciones a la Ley num. 42-08
y Ley num. 47-25 y su reglamento de aplicacion, el decreto 52-26, daran lugar a:

a. Ladescalificacion del oferente que lleve a cabo la conducta ya sea en condicién de autor o complice
de la misma.

b. El rechazo de la propuesta presentada por el oferente responsable de la conducta en cuestion ya
sea en calidad de autor o complice, rechazo que podra establecerse en cualquier etapa del
procedimiento de seleccion o la contratacion en sentido general.

c. Larescision del contrato por parte de la entidad contratante, mas una accion en dafios y perjuicios
en contra del oferente por ante la jurisdiccién competente.

d. Ladenuncia dellicito a las autoridades de defensa a la competencia a los fines de lugar.

De manera no limitativa, se entenderan como comportamientos violatorios, contrarios y restrictivos a la
competencia los siguientes:
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1. Las practicas concertadas y acuerdos anticompetitivos, conforme se establece en el articulo 5 de la
Ley nim. 42-08.

2. Concertacion o coordinacion de las ofertas o la abstencion en este proceso.

3. La participacion de empresas que posean accionistas en comin, mismo domicilio en comun
y la misma unidad productiva, teléfonos, correos electrénicos, propuestas idénticas, errores
o escrituras similares presentados por estas, entre otras.

4. El abuso de posicion dominante, conforme se establece en el articulo 6 de la Ley nam. 42-08.

5. Lacompetencia desleal, conforme se establece en los articulos 10 y siguientes de la Ley nam. 42-
08.

6. Los precios predatorios ofertados en cualquier procedimiento de seleccion o en una contratacién
bajo las excepciones de la Ley nim. 47-25y su reglamento de aplicacion, siendo los precios
predatorios, aquellos establecidos de una manera excesivamente baja, mas alla de los costos
razonables del oferente y que sin lugar a duda tienen por finalidad expulsar a los competidores fuera
del mercado, o crear barreras de entrada para los potenciales nuevos competidores.

7. Cualquier tipo de conducta anticompetitiva ejercida por los oferentes o por cualquier tercero,
relacionada con el procedimiento de seleccion o una contratacion bajo las excepciones de la Ley
num. 47-25.

En este sentido, la institucion contratante se compromete dentro del marco del Programa de Cumplimiento
Regulatorio en las Contrataciones Publicas, y, dando cumplimiento a las politicas emitidas por la DGCP, a
realizar la Debida Diligencia, los fines de detectar los comportamientos violatorios a Ley nim. 47-25, asi
como |a deteccidn oportuna de los posibles conflictos de interés, y comportamientos contrarios y restrictivos
a la libre competencia.

13. Consultas, Solicitud de Aclaraciones y Enmiendas

Las consultas, aclaraciones y observaciones las formularan los(as) interesados(as), sus representantes
legales, 0 agentes autorizados a través del SECP o en fisico mediante comunicacion escrita presentada en
la institucion contratante dirigida al DAF, dentro del plazo previsto en el cronograma de actividades. Las
consultas, aclaraciones y observaciones también podran ser realizadas via el correo electronico
comprasycontrataciones@micm.gob.do

Las respuestas (ya sean a través de una circular, enmienda/adenda) seran publicadas por la institucion
contratante en el SECP en el plazo previsto en el cronograma. Asi como por correo electronico u otros
medios, a todos quienes hayan mostrado interés en participar.
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Ninguna aclaracion verbal por parte de la institucion podré afectar el alcance y condiciones del pliego y sus
anexos. Para estos efectos, solo se tendran como validas las circulares/ adendas/ enmiendas que sean
publicadas el SECP dentro del plazo permitido por la Ley y conforme al cronograma de actividades.

Toda comunicacion entre los oferentes interesados, participantes del proceso sera a través del SECP y del
correo  electronico de la  entidad  contratante  establecido  para  tales  fines
comprasycontrataciones@micm.gob.do.

14. Contratacion Publica Responsable

En el (los) contrato (s) suscrito (s) derivado (s) del presente procedimiento de seleccion, el MICM exigira que
el contratista ejecute el contrato piblico de manera responsable cumpliendo con sus obligaciones fiscales y
de seguridad social, con el régimen de seguridad y proteccion a sus trabajadores establecidas en las normas
vigentes, con la participacion y la inclusion laboral de las personas con discapacidad en sus nominas de
trabajo en los términos y porcentajes requeridos por la Ley nim. 5-13, sobre discapacidad en la Republica
Dominicana y cualquier otra normativa vinculada a la promocion y proteccion de los Derechos Humanos. Asi
como también se exigira el cumplimiento de las normas de prevencion, proteccion y uso sostenible del medio
ambiente.

En caso de incumplimiento o violacion por parte del contratista de sus obligaciones de contratacion
responsable el MICM otorgara un plazo razonable para que el Contratista implemente las medidas
correctivas correspondientes. Vencido el plazo sin que se haya regularizado la actuacion el MICM podra
declarar la resolucion del contrato y el (la) contratista podra ser pasible de las demés sanciones previstas
en los articulos 227 y 228 de la Ley num. 47-25, sin perjuicio de las acciones penales o civiles que
correspondan.

15. Firma Digital \P\\)

En consonancia con las disposiciones del articulo 179 del reglamento de aplicacion de la Ley nim. 47-25 de
Contrataciones Publicas y la Ley nim. 126-02 sobre Comercio Electronico, Documentos y Firmas Digitales,
la Resolucion nim. 206-2022, la Circular nam. 012415 del Ministerio de Administracion Publica (MAP), la
Circular nim. DGCP44-PNP-2022-0006 sobre implementacion de la firma digital, y la Resolucion nam. IN-
CGR-2023-007173 que establece las Directrices sobre los documentos firmados digitalmente a ser
admitidos en el proceso de registro de contratos por ante la Contraloria General de la Republica (CGR),
todos los documentos que componen el expediente administrativo de la contratacidn podran ser firmados
digitaimente, incluidas las ofertas y la suscripcion de los contratos.
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16. Reclamaciones, Impugnaciones, Controversias y Competencia para Decidirlas

Los (as) interesados (as) y oferentes tendran derecho a presentar recursos administrativos como son los
recursos de impugnacion ante la institucion contratante o recursos jerarquicos y solicitudes de investigacion
ante la DGCP, segun corresponda, y en los terminos o condiciones previstos en la Ley nam. 47-25.

A tales fines, los (as) interesados (as) podran consultar los requisitos, condiciones y plazos para formalizar
sus reclamos, asi como las acciones disponibles, incluso para cuando la institucion hace silencio
administrativo y no responde en tiempo oportuno, accediendo a las Guias para presentar Recursos,
Denuncias y Solicitudes de Inhabilitacion” disponibles en el portal institucional de la DGCP, en el apartado
‘Marco Legal" en el siguiente enlace https://www.dgcp.gob.do/sobre-nosotros/marco-legal/quias-del-
sistema-nacional-de-compras-y-contrataciones-publicas-snccp/.

Los recursos administrativos son optativos, por lo que en cualquier caso el interesado u oferente podra
presentar reclamacion ante la jurisdiccion judicial.

Para los conflictos y controversias que susciten en la fase de ejecucion contractual, entre la institucion y el
(Ia) contratista, la competencia esta reservada para el Tribunal Superior Administrativo, en virtud del articulo
3 de la Ley 1494 de 1947 y cuando se trate de municipios, con excepcion del Distrito Nacional y |a provincia
de Santo Domingo, se interpondra un recurso contencioso administrativo municipal por ante el juzgado de
primera instancia en atribuciones civiles del municipio.

El plazo para los(as) interesados(as) impugnar el pliego de condiciones es de diez (10) dias habiles
a partir de la convocatoria del procedimiento en el SECP; mientras que para los (as) oferentes
presentar las acciones descritas sera a partir de las notificaciones de los informes de evaluacion de
ofertas correspondientes, asi como de la adjudicacion.

17. Anexos Documentos Estandarizados

El (la) oferente presentara sus ofertas a traves de los formularios y documentos estandar determinados en
el presente pliego, los cuales se anexan como parte integral del mismo, a los fines de facilitar |a evaluacion
de las ofertas por parte de los (as) peritos designados (as).
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Se aclara que, en el evento de que un(a) oferente no presente su oferta en alguno de estos documentos
estandarizados, esto no sera motivo de rechazo de su oferta, ni sera obstaculo para que los peritos la
evaluen. A continuacion, se mencionan los documentos de este procedimiento:

CEoNOO LN~

Invitacion a Presentar Ofertas (SNCC.D.014).

Modelo de Contrato de Ejecucion de Servicios (SNCC.C.024).

Formulario de Oferta Econdmica (SNCC.F.033)

Formulario Presentacién de Oferta (SNCC.F.034)

Formulario de Informacion sobre el Oferente (SNCC.F.042)

Formulario de debida diligencia y declaracion de conflicto de interés (SNCP-PROV-F-040).

Formulario Curriculo del Personal Profesional Propuesto (SNCC.D.045)

Formulario Experiencia Profesional del Personal Principal (SNCC.D.048)

FOR-CIC-07 - Formulario de Compromiso de Cumplimiento de Oferentes (Socios de Negocios) del
MICM.

10. POL-DPM-06 - Politica del Sistema Integrado de Gestion (SIG) vs 4.
11. Comunicado Prevencion Soborno Grupos de Interés - MICM, junio 2025.
12. Declaracion Jurada (en original y con fecha de emision no mayor a 30 dias) donde se manifieste lo

siguiente: (i) Que no se encuentra dentro del régimen de inhabilidades para contratar y prohibiciones
establecidas en el articulo 38 y 39 de la Ley No. 47-25; (i) Que no tiene juicio con el Estado Dominicano o
sus entidades del Gobierno Central, de las Instituciones Descentralizadas y Autonomas no financieras, y
de las Instituciones Plblicas de la Seguridad Social; (jii) Que la Empresa no esta sujeta a procedimiento
de quiebra o bancarrota, liquidacion, concurso deacreedores, ni que sus actividades han sido suspendidas
y que no es deudora de entidad estatal y/o privada que pueda comprometer la ejecucion de cualquier
Contrato, ni se encuentra en un proceso de reestructuracion mercantil; (iv) Que ni el Proponente ni el
personal directivo han sido condenados por un delito relativo a su conducta profesional o por declaracion
falsa o fraudulenta acerca de su idoneidad para firmar un contrato adjudicado; (v) Que sus socios o
accionistas, junta de directores o representantes legales (son o no son), (han o no han sido) persona(s)
expuesta(s) politicamente (PEP) conforme a lo definido en la Ley contra el Lavado de Activos. (Si es
positivo, establecer cargo (s), fecha(s) de designacion, remocién y pais), con firma legalizada por un Notario
Publico.

13. Modelo declaracion jurada o certificacion de “oferta libre de colusion” con firma legalizada por un Notario

Publico.
FIN
No hay nada escrito después de esta linea.
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