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Estimados socios no controlados, ciudadanos clientes, interesados en los procesos de compras
y demas partes interesadas del Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes (MICM):

En el Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes (MICM), trabajamos cada dia con el firme
compromiso de garantizar una gestion piblica basada en la ética, la integridad y la legalidad. Por
ello, me dirijo a ustedes para reiterar la importancia de nuestra Politica del Sistema Integrado de
Gestion, en especial los componentes relacionados con el cumplimiento regulatorio y la
prevencion del soborno.

Esta politica refleja nuestro deber institucional de cumplir estrictamente con la normativa nacional
e internacional aplicable, asi como de prevenir, detectar y sancionar cualquier acto de corrupcion
o0 practica indebida en nuestras operaciones. Los procesos de compras y contrataciones del MICM
estan alineados con estos principios y son objeto de constante revision y mejora para asegurar su
transparencia.

Asimismo, les recordamos que el MICM dispone de canales seguros, confidenciales y accesibles
para la recepcion de denuncias, a través de los cuales cualquier persona —ciudadano, proveedor,
contratista o parte interesada— puede reportar de buena fe posibles casos de corrupcidn, soborno
o irregularidades administrativas. Estos mecanismos son una herramienta esencial para fortalecer
la transparencia institucional y fomentar una cultura de integridad.

La confianza de nuestros ciudadanos clientes y partes interesadas es uno de los activos mas
valiosos para esta institucion. Por eso, en el MICM reafirmamos nuestro compromiso con la
transparencia en todos nuestros procesos y valoramos profundamente la colaboracion de
quienes, como ustedes, promueven y respaldan una gestion publica honesta y responsable.

Agradezco su atencion y reitero que seguiremos trabajando con determinacion para que el MICM
continue siendo una entidad ejemplar al servicio del pais.

Atentamente,

Victor Bisoné Hazzi" o :
Ministro de Industria, Comercio y Mipymes
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