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I- ANTECEDENTES

Las bases de datos de los principales sistemas de informacidon que se utilizan en EDENORTE DOMINICANA,
S. A. requieren del motor de bases de datos Oracle, el cual es reconocido mundialmente por su robustez
y estabilidad ante el uso mas demandante que se pueda hacer de una base de datos utilizada por miles de
usuarios.

Oracle requiere que, adicional a adquirir las licencias que sean necesarias en la empresa, también
EDENORTE se mantenga al dia con el Soporte Oracle de todas y cada una de las licencias, un requisito
indispensable para poder hacer uso de las licencias adquiridas.

En este contexto, y en cumplimiento de la planificacién operativa de la Direccién de Tecnologia de la
Informacién, se hace necesario iniciar un proceso formal de Renovacién del Soporte Oracle 5430460, con
el fin de contar con la garantia del fabricante del software, ante cualquier eventualidad que podamos

tener.

- JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD

La Direccidén de Tecnologia de la Informacién (DTI) de EDENORTE es responsable de la gestidn, operacidn
y mantenimiento de la infraestructura tecnoldgica de toda la empresa, incluyendo todas las bases de
datos. Las plataformas de motores de Bases de Datos son criticas para garantizar la continuidad, eficiencia,
productividad y seguridad de los sistemas de informacién.

Oracle es el motor de bases de datos principal en EDENORTE, ya que los principales sistemas de
informacion, incluidos el Sistema de Gestion Comercial (SGD) y el Sistema de Gestiéon de Distribucion
(SGD), asi como los sistemas Telemedidos, entre otros. Para lograr el objetivo de garantizar la continuidad
de los sistemas de informacion de la empresa, es necesario renovar el soporte de Oracle 5430460 y asi
contar con soporte por parte del fabricante.

1l- INVERSION ESTIMADA

El presupuesto estimado para la Renovacidn del Soporte Oracle 5430460, asciende a: CUARENTA Y NUEVE
MIL TRESCIENTOS VEINTITRES CON 52/100 (USD 49,323.52), exento de ITBIS.

V- MODALIDAD DE LA CONTRATACION

De conformidad a la Ley No. 47-25, sobre compras y contratacién de bienes, servicios, obras y
concesiones, art. 166 del 52-26 "la contratacion de bienes o servicios solo puede ser satisfecha por una
determinada persona fisica o Juridica, cuando dicha persona es la Gnica que ofrece el bien o servicio en el
mercado, o cuando posee la titularidad o el derecho exclusivo sobre el objeto contractual.

El presente proceso tiene un valor referencial, CUARENTA Y NUEVE MIL TRESCIENTOS VEINTITRES CON
52/100 (USD 49,323.52), por lo tanto, debe ser ejecutado mediante el procedimiento de Proveedor Unico.

Pagina2de3



V- DURACION DEL SERVICIO

El plazo del servicio sera de 1 ano, como se indica en los términos de referencia.

Vi- CONCLUSION

El soporte de software incluido en esta compra es indispensable para que EDENORTE pueda garantizar el
buen funcionamiento de los sistemas de informacidn principales. Oracle es el nicleo central de las bases
de datos de la empresa.

La renovacién contempla una inversién estimada de CUARENTA Y NUEVE MIL TRESCIENTOS VEINTITRES
CON 52/100 (USD 49,323.52)

En virtud de los argumentos expuestos, se solicita respetuosamente a la Maxima Autoridad Ejecutiva
autorizar la renovacion del Soporte Oracle 5430460.
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