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Estimado director Cerda,
Luego de un cordial saludo, la Direccién de Atencion Integral al Cliente (DAIC), en conjunto con el Comité
Integral de Mejoras (CIM) y la Direccién de Tecnologias de la informacion y Comunicaciéon (TIC) ha
implementado el Sistema de Lectura de los documentos de los Visitantes a la sede del MICM.

Esta herramienta, consolida la data e informacién de los visitantes del MICM; conectando de manera
directa al sistema de datos de la JCE. Este nuevo esquema de recepcion es imprimir un Stickers Adhesivo,
que permite una reduccion significativa en el tiempo de recepcion de documentos a la vez de producir
mayor nivel de controles de seguridad y contribuir a una mayor eficiencia y calidad en el servicio de
recepcion de los visitantes del MICM.

Para estos fines solicitamos la adquisicion de 80 rollos de Stickers Adhesivos, esta solicitud se realiza en
base a las especificaciones de los Stickers Adhesivos que van acorde a la ficha técnica del Equipo de
impresion (Label Writer) comprado en el 2022, en ese mismo orden el periodo de compra del 2025 se
solicitd en enero y septiembre segun el Pacc, 2025, hacemos esta solicitud debido a que los insumos en
existencia corresponde a dos rollos.

En anexo, ver carta no. DAIC-2025-001 de fecha 03 de enero 2025 y la no. 4566 de fecha 03 de septiembre
del 2025, donde encontrara la ficha técnica de stickers adhesivos del 2024.
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Claudio Fernandez Martl
Director
Direccion de Atencidn Integral al Cliente, DAIC.
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