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CIRCULAR No. 01 

 

               A TODOS LOS OFERENTES CONFORME AL REGISTRO DE INTERESADOS 

RENOVACIÓN LICENCIAMIENTO PLATAFORMA DE VIRTUALIZACIÓN DE SERVIDORES Y 

HERRAMIENTAS DE OFIMÁTICAS PARA ESTE MINISTERIO. 

El Departamento de Compras y Contrataciones del Ministerio de Relaciones Exteriores, MIREX, les informa que en fecha 

26 de noviembre, se lanzó el proceso de Licitación Pública Nacional de referencia MIREX-CCC-LPN-2025-0019, 

Renovación licenciamiento plataforma de virtualización de servidores y herramientas de ofimáticas para este 

ministerio. 

 

 El Departamento de Compras y Contrataciones del Ministerio de Relaciones Exteriores, les informa que, hasta el jueves 18 

de diciembre del 2025, recibimos las siguientes preguntas (redactadas de manera íntegra) de los oferentes interesados en 

participar en el referido proceso:  

 

1. ¿Favor indicar número de contrato correspondiente al Lote 1 - Renovación Licenciamiento VMWare?  

 

Respuesta: Numero de contrato correspondiente al Lote I es No. 52854862 (Ver adenda/enmienda I) 

2. Del Lote II – Microsoft ¿Qué se entiende por “Sites existentes con Teams”? 

Respuesta: Esto especifica que la Suite debe contar con Teams incluido (Office 365 E3, E1) 

3. ¿Se requiere evidencia documental del tenant actual del cliente o basta la certificación como Solutions 

Partner for Modern Work y carta del fabricante? 

Respuesta: Solo se requiere que el proveedor presente Carta del fabricante Autorizado 

4. ¿Las cantidades indicadas (1,854 E3, 156 E1, 750 ¿Entra ID P2, etc.) son renovaciones sobre un tenant 

existente o nuevas suscripciones? 

Respuesta: Son Renovaciones para el Tenant mirexrd.onmicrosoft.com 

5. ¿Se debe garantizar co-term para alinear fechas?  

Respuesta: No, no es necesario 

6. Para Power BI Premium P1, ¿se exige mantener la capacidad dedicada existente o se admite migración 

durante la renovación?  
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Respuesta: Mantener la capacidad. 

7. Del Lote III – Veeam 4. El pliego indica que se debe presentar certificación de revendedor autorizado de 

Microsoft para Veeam. ¿Es un error? 

Respuesta: Ver Adenda/enmienda I, sobre eliminación de este requerimiento de certificación. 

8. ¿La renovación #01790133 incluye upgrade a la última versión Enterprise, soporte Production, y cubre 

todas las cargas (virtuales, físicas, NAS)? 

Respuesta: No, no incluye el upgrade. 

9. Favor compartir el Numero de contrato de vMware.  

Respuesta:  El número de contrato es No.52854862 (Ver Adenda/enmienda I) 

10. Del LOTE II, ítem 6: ¿Modalidad pago por uso o reserva por 1 año? 

Respuesta: Reserva por un (1) año. 

11. En relación con las ofertas cuyo valor sea inferior al 15 % del presupuesto estimado, según establece en el 

contenido de la Oferta Económica acápite b), estas podrían ser consideradas temerarias. En ese sentido, favor 

confirmar sí, ¿en caso de que se presente una propuesta por debajo de dicho porcentaje, esta será tomada 

en cuenta para fines de adjudicación, siempre que se cumplan todos los requisitos técnicos y 

administrativos establecidos en el pliego de condiciones? 

Respuesta: De presentarse una oferta por debajo del porcentaje, el pliego de condiciones especifica que si en esta etapa de 

evaluación económica la institución determina que el precio ofertado es anormalmente bajo para cumplir con el objeto de la 

contratación, el MIREX agotará las siguientes actuaciones antes de la descalificación: 

 

❖ Se solicitará por escrito al oferente que describa con mayor detalle todo elemento económico de su oferta que 

suscite dudas acerca de su aptitud para cumplir el contrato.  

 

❖ Los peritos evaluadores analizarán toda información adicional facilitada por el oferente juntamente con la que 

figure en su oferta para determinar finalmente si la oferta es o no sustentable. 

12. Del Lote 1, Renovación Licenciamiento vMware. Cloud Foundation: Por favor, indiquen cuántos años 

debe cubrir la renovación. Observamos indican de 5 y 3 años, pero luego también se menciona un período 

de 12 meses. 

Respuesta: La renovación es por un periodo de 12 meses. Lo que se indica de 5 y 3 años se refiere a un beneficio que trae 

el modelo de licenciamiento referente a descuento, pero solo se requiere por 12 meses. 
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Firmas de los miembros del comité de Compras y Contrataciones: 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

No hay nada escrito después de esta línea 


