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No. EXPEDIENTESNCC.F.013
Mi

IVIICIVI-DAF-ClV^20250097

No. DOCUMENTO

MICMOAF-ÍM20250097
GOBIERNO DE LA

REPÚBLICA DOMINICANA

INDUSTRIA, COMERCIO
Y MÍPYMES

19 de diciembre de 2025

Unidad Operativa de Compras y Contrataciones

CONVOCATORIA A PROCESO DE COMPRA MENOR

Referencia del Procedimiento: MiCIVl“DAF-CIVl“2025-0097

OBJETO DEL PROCEDIMIENTO

El Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes en cumplimiento de las disposiciones de Ley No. 340-06 sobre
Compras y Contrataciones Públicas de Bienes, Servicios y Obras de fecha Dieciocho (18) de Agosto del Dos Mil
Seis (2006), modificada por la Ley No. 449-06 de fecha Seis (06) de Diciembre del Dos Mil Seis (2006), convoca a
todos los interesados a presentar propuestas para la Contratación de los Servicios de Capacitación en
Estrategias de Atención Centradas en el Cliente (Customer Centric).

Los interesados en retirarlas (Especificaciones Técnicas/ Fichas Técnicas o Términos de Referencia), deberán
solicitar vía correo electrónico comprasycontratacionesíSjmicm.qob.do. o descargarlo de la página Web de la
institución wv^w.micm.qob.do o del Portal de la DGCP www.dqcp.qob.do, a los fines de la elaboración de sus

propuestas. El costo estimado para la contratación es de RD$312,500.00 (Trecientos Doce Mil Quinientos Pesos

Dominicanos con 00/100).

Las Ofertas económicas serán recibidas a través del Sistema Electrónico de Contrataciones Públicas (SECP) o en

formato físico: sobres cerrados y debidamente identificados, siendo depositados en el Departamento de Compras

y Contrataciones del MICM ubicado en el 2do. Piso de la Torre Integral MICM en la Avenida 27 de Febrero No. 306.

Bella Vista, hasta las 10:00 am del viernes (23) de enero del año 2026.
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