SNCC.P.004 Pliego de condiciones de Servicio de atenciones a Delegaciones Internacionales para la
DGA

Direcciéon General de Aduanas

PLIEGO PARA LA CONTRATACION DE SERVICIO

Servicio de atenciones a Delegaciones Internacionales para la DGA
Compra menor
DGAP-DAF-CM-2025-0216
Proceso dirigido a Micro, Pequefias y Medianas Empresas (MIPYMES)

Santo Domingo
Reptblica Dominicana
Septiembre 2025

Pagina 1 de 33



SNCC.P.004 Pliego de condiciones de Servicio de atenciones a Delegaciones Internacionales para la

DGA
CONTENIDO
SECCION I: INFORMACIONES PARTICULARES DEL PROCEDIMIENTO
L A ORI CIILOB . voieisavunurtosborvnssiniss dens s ouseusvssysnusspsstass AN R s A TSRS SRS
2. Objeto del procedimiento de SEleCCiON .....cvvvererersrrraererraessenrassassersrassssssnsans e 4
3. Especificaciones t€enicas del SErvICIO. issswsssissinisisssnisansssssassinssissansssrase \\.i".’it{_q___/ Z
4, Lagar de ¢ ECuctOn el SErVICIO isisesissiisnsssisssssrassissosssssesissssssssnssisiasssisosnsssrorssins 5
5 Tiempoide ejecucion del SeXVICID cu..suuusssssissssssssinisissossesssssssnrsnssesssrississsnssnisss asissh D
6. R ExU1$00 08 CIPCIBA DS 1..cnnensiciossntsnssnsimnssorssrsnsrsvnssssossssssonseserbrsssssssssssssssmsssssassasasisns 6
T Cronograma de actividades.....ucecniincnniinsninecsenneeensenssesesssessssssssasssssssssssessesasssases 6
8. Forma de presentacién de ofertas técnicas y econémicas “Sobre A” y “Sobre B”
7
8.1 Ofeitas presentadas en formate PAPEL...usiiissosissssssssssssnnsssisssssssissvosisississssons 7
8.2 Ofertas presentadas en formato electrénico via el SECP.....vcvrrerererrereressesesees 8
9. Documentacion @ PreSeNtar. .. i iiinerrserrnssessessessessssasssssassessessessessssserssssessosssssenes 8
10; - Contenidoide 18 0Terta TEOMICH .« ouumicimsinnisssissisinissssssimssrsrmssssssesnsssssomesasssors 9
10.1 Documentacion de la oferta técnica “SoDre A”.......uivecrnessesssesassessosesscseesees 9
B 0] C O BIICTALES e sssmiisiniimenmrresans sy sssssasasssarassrrsonsensassnseasasnsassasesassnsnssssassensrensessaosshossrstions 9
1102 I oeumen tACTOTU EEEIICAL ivucscwsivtissssrsmmsssassssssssmonsiverssrrsesvs sissssssmesssssssiss s essiasers s ssasasssoasiass 10
10.2 Contenido de la Oferta ECONOMICA ..cvcvviiveriiereiseceecrerserneessrssssssseserssnssessssenes 11
10.2.3 Documentos de la oferta economica “Sobre B” .....ssssssssssssssssssissonsesssissassanses 11
Iy Metadolos it evalutclBnG g weats o mmasmsssiasa B 14
IS | Metodologia y criterios de evaluacion de la oferta técnica “Sobre A”........... 12
11.3:1 Metodologia y criterios de evaluacién para la documentacion legal.......cceeeune.. 13
1.2 Metodologia y criterios de evaluacion para la documentacién técnica......eeurnnee 14
11.2 Metodologia y criterios de evaluacion de oferta economica........ccvvervrrueruernenns 15
11.3 Criterio de adjUGICACION iiisisisisssississsssnsssosaarassusssssasnsessossssssnopsrisesennsasssnssrsassons 16
SECCION II: RECEPCION, APERTURA, EVALUACION Y ADJUDICACION ...coooverrvreerennes 16
1. Recepcion de ofertas técnicas “Sobre A” y ofertas econémicas “Sobre B”........ 16
2 Apertura de ofertas técnicas “SoDIre A” ....iveenireeerierssssisesssssessssssessesssssnss 17
3. Evaluacion de ofertas técnicas “Sobre A”, aclaraciones y subsanacién ............. 17
4. DeD Ao dIHEENICIR 1. ovicsvvcosunnimionisiamonismsmsvassmimsneeinioyssaisss s s sass s EipsFisases 18
= Apertura y evaluacion de las ofertas econdmicas “Sobre B”......cc.coveverrernsrnesnenns 19
6. Confidencialidad de 1a eValuacion ...uieeiieecreseseseresessssssesssssssssessssessssssesesssses 20
T DeSempPate de OFETLRS uisisissisicissssssssasisasansassnsasassssssassasssssssussonsnsssonsesonsassssrossnsarsase 20
8. AT OVCHCION o< Csessvnsnsassosspsmispsmsspiasssiisssmisaiasomssssmimassss vR RIS sass s s snais 20
9. Garantias delifiel cum Pl 0. .. csusnsissesscsssnisissssassssssvssnesissssssssssssansinsossssisassibne 21
10, Adjudicaciones POSLEIIOrES.....uovurrrerrreressrrereisnesisisesssesssesssesesesessossasasssssnssssssssnssssenes 21
SECCION III: DISPOSICIONES GENERALES PARA EL CONTRATO cooovvervessereess e 22
1. Condiciones depago ¥ FeteN ClOTICS c. . sescsssassssmssessssssssisinssssssivibosnsissisivssssnsassisiian 22
2 SUDCOREEALROION 175 6ssisisvsirnoncansinenssrsasbrsibusonsessinasebobasinsmisres socsssssasessnsesbresmiaissasessaiss 22
3 R ECEDCIONTH € BOEVICID sisuuissisinsssincessisssniasssssssssisstissssnsssossssisonsmansnonmssnspsnenenssasnsmansssnn 22
4. Hinalzacion deliCaMETate: . cuessisssssinsmssssisisississ s i 23
5 - Incumplimiento de contrato y suS CONSECUCNCIAS. ..vrrerererrrrrrerersrreressereressesessssssanes 23
6 EenAlid adesiDOr TRIIRS0 ... vsiiniismssiissisiimsiimissssssmmssininsssssomssasssssissiensersssctotaonsies 23

Pagina 2 de 33




SNCC.P.004 Pliego de condiciones de Servicio de atenciones a Delegaciones Internacionales para la

T Causas de inhabilitacion del Registro de Proveedores del Estado. ............. b o\
SECEION IV AC ENER AT ATIES sovvvirssininsiicsessssssississiasissmissss s s s s ‘ \,_

1 SO S 0  CNOTINIIOR s sssigossisssisssss s e ssnss s Has AN RSy o634 ERRHR S SRS A4S iz

2 DETINICTOMNES ov- coovivusnesasasefsusonsassrsssnsiviaisonsepsssiasoronisissristssassssosvansassseseossomsonsasans iass AV : //

3 Objetivo y alcance del pliego........o..... \K’o%ﬁ " Qs

4. Organo y personas responsables del procedimiento de seleccion.........rrrerereee. \2@; ]

5, Marconormativo APHCADLE .oiiemsusmisssissssivisssonsmisissmsessesmisuaissmmsivemsasisse 26

6 I e P Y C ACIOTIOS iysunuissinsssssesisssinsasnisnssnssssnnusssssssssyssvssuusisaeiassoonioRmaeRRs RS R IR SRR SSRT S 27

7 VO TOT A o otbusmsumseviioonssondedimmpronnsssssnnsisisaisansnneyabssaons peysy co ey s RO RSSO A OISR 28

8 Disponibilidad y acceso al pliego de condiciones........coeruiernnerserseersereerserssrssernes 28

9 Conocimiento y aceptacion del pliego de condiciones........eceeevsereessersnsrersessasnerense 28

10. Derecho a particiPar w.soswmissssssspasssssns P oy 29

11.  Practicas prohibidas ......... R U USUNIC BGPTSR 29

12.  Delos Comportamientos Violatorios, Contrarios y Restrictivos a la Competencia.

30

13. Consultas, solicitud de aclaraciones y enmiendas .......ccovveeerireireeresesensessessessesases 31

14,  Contratacion pitblica reSPONSADIE iiissississinisussasssssssssssnssossssmvaesssassissasssssossbssssivses 31

15 Hirm A AIBERL v evsisssiiesiuesisssisessibinnnsuasssniasnssssassssissssasnansesivansssrinsessnisssnssss o tisonsis 32

16.  Reclamaciones, impugnaciones, controversias y competencia para decidirlas.. 32

17.  Anexos documentos estandariZAdos ..ueieencinsiininennisssssieeesssessssssassssassseses 33

Pagina 3 de 33



SNCC.P.004 Pliego Estandar de Condiciones Servicio de atenciones a Delegaciones Internacionales

parala DGA

y asi determinar la oferta mas conveniente para fines de adjudicacion, suscripcion y ejecucion del

contrato.

presentada y asegurarse de la veracidad de la informaciéon proporcionada po

oferentes/ proponentes y determinar si una oferta cumple o no con lo requerido. Seran evaluadas
con la siguiente metodologia, y bajo los criterios que se desglosan en los siguientes subapartados:

Oferta técnica “Sobre A” Metodologia
Documentacién legal Cumple/No cumple
Documentacién financiera Cumple/ No cumple
Documentacién técnica Cumple/ No cumple

Criterio a evaluar: Elegibilidad

Documento a evaluar

Cumple/
No
Cumple

Formulario de Presentacion de Oferta (SNCC.F.034)

Formulario de Informacién sobre el(la) Oferente (SNCC.F.042)

Estar al dia con sus obligaciones fiscales en la Direccién General
de Impuestos Internos (DGII), no tiene que ser depositado, sera
verificado en linea por la institucion.

Estar al dia con el pago de sus obligaciones de la Seguridad Social
en la Tesoreria de la Seguridad Social (TSS), no tiene que ser
depositado, serd verificado en linea por la institucién.

Registro de Proveedores del Estado (RPE), emitido por la
Direccién General de Contrataciones Pablicas, debe tener
inscrita, conforme a la codificacion UNSPSC la actividad
comercial 80140000 comercializacién y distribucion, referida en
el numeral 2 sobre “objeto del procedimiento de seleccion” de
este pliego, no tiene que ser depositado, sera verificado en linea
por la institucién.

Copia del Registro Mercantil expedido por la Camara de
Comercio y Produccién correspondiente (vigente).

Copia de los Estatutos sociales vigentes debidamente registrados
en la Camara de Comercio y Produccion correspondiente.
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Criterio a evaluar: Elegibilidad

Documento a evaluar

Copia de la némina de accionistas y acta de la altima asamblea
realizada debidamente registrada por ante la Camara de
Comercio y Produccién correspondiente.

Copia de la némina de accionistas y acta de asamblea realizada
mediante la cual se designe expresamente el actual gerente o
consejo de administracién, segtin aplique, que tiene potestad
para firmar contratos a nombre de la empresa participante,
debidamente registrada en la Cdmara de Comercio y Produccion
correspondiente.

Declaracién jurada simple (no requiere firma de notario publico)
del oferente manifestando que no se encuentra dentro de las
prohibiciones en el articulo 8 numeral 3 y articulo 14 de la Ley
num. 340-06 y sus modificaciones.

Formulario debida diligencia

Certificado MIPYMES (Imprescindible)

Copia de la cédula de identidad y electoral

Documento de identidad del oferente y/o representante y/o de
los directivos, representantes y accionistas/socios principales
que representen mas del (10%) del capital social

De no cumplirse con uno cualquiera de los requerimientos, el oferente/proponente quedara
descalificado y en consecuencia su oferta serd desestimada, lo cual sera documentado y
motivado en el correspondiente informe de evaluacién técnica emitido por los peritos
evaluadores designados. La institucién agotara el proceso de debida diligencia juntamente con
las fases de evaluacion.

13.1.1 Metodologia y criterios de evaluacién para la documentacion legal

La documentacién legal debe permitir validar la elegibilidad del oferente/ proponente, es decir,
que las persona fisica o juridica estdn legalmente autorizadas y habilitadas para realizar las
actividades comerciales solicitadas en el pais, y su vez, para presentar ofertas. Esta
documentacion solo podra ser evaluada bajo la metodologia CUMPLE/NO CUMPLE. Tendra
carécter subsanable conforme a lo establecido en la seccién 11.1.1 sobre A “Documentacién legal”
siempre y cuando cumpla con el requisito al momento de presentacion de la oferta. El esquema
de evaluacion seré el siguiente:

Pégina 13 de 33



SNCC.P.004 Pliego Estandar de Condiciones Servicio de atenciones a Delegaciones Internacionales
parala DGA

13.1.2 Metodologia y criterios de evaluacion para la documentacion técnic

90 N

§ ‘gl <P i\d‘ % \
Las ofertas deberdan contener la documentacién técnica solicitada en 11.1.2 “docu ntaci e ﬁk 2
técnica” para demostrar los aspectos de experiencia de la persona fisica, empresa, experi WEET /i
personal propuesto y capacidad técnica para cumplir con las especificaciones técnicas 4_)‘—‘_/{"

en el presente pliego de condiciones, la cual sera evaluada bajo la metodologia: de puntaje:
Metodologia “Cumple/ No cumple”
En la metodologia de evaluacién es CUMPLE/NO CUMPLE, todos los documentos referidos en

el 11.1.2 “documentacién técnica” se convierten en habilitantes y obligatorios de la oferta y
deberédn ser cumplidos totalmente.

La forma de evaluacion sera la siguiente:

Propuesta técnica L
it . ' - Cumple/
Criterio a evaluar Documento a evaluar '
No Cumple
Oferta Técnica (conforme a las Oferta técnica, incluyendo
especificaciones técnicas plan de trabajo, conforme a lo
suministradas) (No subsanable). establecido en este pliego.
Carta compromiso de aceptacion )
de condiciones de pago Carta  compromiso de
aceptacion de condiciones de
pago.

Carta compromiso de aceptacion

de tiempo de entrega .
Carta de tiempo de entrega

Empresa con mas de 2 afios de

experiencia en manejo de Contrato, ordenes de compras,
actividades para delegaciones certificaciones de experiencia
internacionales

Presentar al menos 5 (ordenes de
compras, contratos, cartas de
referencia) donde destaque su
experiencia en procesos similares
(actividades como cocteles de
bienvenida, almuerzos, cenas,
visitas guiadas a lugares historicos

Contrato, ordenes de compras,
certificaciones de experiencia
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y patrimoniales, museos en
diferente espacio).

Sobre la Persona Fisica o Persona Juridica

i G S
dhro po¥F
Documentoa - Cumple/ M

evaluar No Cumple

Criterio a evaluar

Experiencia como proveedor
(SNCC.D.049) con el fin de
acreditar experiencia de dos

£ R Formulario de
(2) anos de experiencia en el

mercado en proceso e 23 S oo

R (SNCC.D.049)

similares.

Certificaciones de

experiencia de la compania.

Debe contener: nombre de la

entidad contratante, el

Contratista, el objeto del Certificaci
ertificaciones

servicio, las fechas de inicio y
finalizaci6n, el cargo
desempeniado, la fecha de
emision y nombres y
apellidos de quien suscribe
el documento.

de experiencia

13.2 Metodologia y criterios de evaluacion de oferta econémica

La evaluacién de las ofertas econémicas serd bajo la metodologia Cumple/No Cumple.

Propuesta econémica
. o . e i Curriplé/
Criterio a evaluar Documento a evaluar No
Cumple

Oferta econdmica presentada en pesos
dominicanos (RDS$). Los precios deberan | Formulario de Oferta

expresarse en dos decimales (XX.XX) que Econémica
tendran que incluir todas las tasas (divisas), SNCC.F.033
impuestos y gastos que correspondan, presentado
transparentados e implicitos segun
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~ Propuestaeconémica .
: S SRR ; AR T e e

= . el | m\\

Criterio a evaluar Documento a evaluar |  No (X OMPRA g 7F,"
e e = i s L ! i .Cumple A;:'&C)‘ B "01’ \
corresponda y en la unidad de medida (EER VAN o}l
establecida en el Formulario de Oferta \ L‘éé P !

Econémica SNCC.F.033 sin alteraciones ni \/0 A(-C :

correcciones. \‘9\4@ O_E‘,?,ﬁf/ '

13.3 Criterio de adjudicacién

El criterio de adjudicacion para determinar la oferta mas conveniente serd basado en menor precio.
Se adjudicar la oferta de menor precio econémico, de entre aquellas técnicas que hayan cumplido
previamente con todo lo solicitado en el pliego de condiciones.

La adjudicacion sera decidida a favor del oferente/ proponente cuya propuesta cumpla con los
requisitos exigidos y presente menor precio resultante de la sumatoria de los precios unitarios
del Anexo 1. El monto de la adjudicacion no excedera la suma de Un mill6n ochocientos pesos
dominicanos con 00/100 RD$ 1,800,000.00, mediante Orden Abierta.

SECCION II: RECEPCION, APERTURA, EVALUACION Y ADJUDICACION
1. Recepcion de ofertas técnicas “Sobre A” y ofertas econémicas “Sobre B”
De conformidad con el articulo 114 del Reglamento 416-23 este procedimiento de compra menor
con el nimero de Referencia DGAP-DAF-CM-2025-0216 la recepcién, apertura y evaluacién de

las ofertas se llevaré a cabo en dos etapas:

Primera etapa. Para la presentacion y recepcién de las ofertas técnicas y las ofertas
econdmicas, y la apertura y evaluacion de las ofertas técnicas y;

Segunda etapa. La apertura y evaluacién de las ofertas economicas.

Las ofertas podran ser recibidas desde el dia de publicada la convocatoria en el SECP hasta
30/09/2025 hasta 05:00 PM.

Cuando se trate de ofertas electrénicas recibidas por el SECP, en el sistema de forma automaética
se registra la fecha y hora de la recepcion de las ofertas, manteniéndolas encriptadas, sin
posibilidad de que se conozca su contenido hasta que la institucién contratante realice la apertura,

en la fecha y hora fijadas en el cronograma de actividades previsto en el presente pliego de
condiciones.
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Cuando se trate de ofertas en formato o soporte papel, la Unidad Operativa de Compras y
Contrataciones (UOCC) sera responsable de recibirlas, custodiarlas y de elaborar y Il
registro de oferentes con nombre, fecha y hora. Cada oferente tendra derecho a recibir
de recepcién de oferta entregada.

2. Apertura de ofertas técnicas “Sobre A"

La apertura de las ofertas técnicas recibidas ya sea en formato papel o electrénico se realizara en
acto publico en presencia de la DAF y la UOCC y de los(las) oferentes que deseen participar para
quienes la asistencia sera voluntaria y nunca obligatoria, en la fecha, lugar y hora establecidos en
el cronograma de actividades.

En el acto de apertura se hara constar las ofertas, tanto técnicas como econémicas recibidas, tanto
en formato o soporte papel como electréonicamente via la plataforma SECP, y se procedera a la
apertura de las ofertas técnicas, segtn el orden en que hayan sido recibidas.

La UOCC elaborara el acto simple incluyendo las observaciones realizadas en el desarrollo del
acto de apertura de las ofertas técnicas, si las hubiere.

Las ofertas econémicas “Sobres B” en formato o soporte papel, seran mantenidas bajo la custodia
el titular de la DAF quien garantizara por los medios que sean necesarios, que no seran abiertas
ni ponderadas hasta el dia pautado para su apertura y evaluacién conforme al cronograma de
actividades.

3. Evaluacién de ofertas técnicas “Sobre A”, aclaraciones y subsanacion

Los(as) peritos designados para la evaluacién, procederan a la validacién y verificacion de los
documentos de la oferta técnica o “Sobre A” evaluando conforme a la metodologia y criterios
establecidos en numeral 12.1 Metodologia y criterios de evaluacion de la oferta técnica “Sobre A”

Ante duda sobre la informacion presentada, los(as) peritos podran solicitar hasta antes de emitir
el informe definitivo, mediante acto administrativo emitido por el CCC o la DAF, segun
corresponda, y notificado por la UOCC al (la) oferente, las aclaraciones en los términos del
articulo 123 del Reglamento nim. 416-23 que considere necesarias y comprobar la veracidad de
la informacién recibida, cursandole del mismo modo.

Los(as) peritos emitirdn un informe preliminar de evaluacién técnica en el cual se indicara si las
ofertas cumplen con los criterios establecidos en el Pliego de Condiciones o si existen
desviaciones, reservas, omisiones o errores de naturaleza o de tipo subsanables de conformidad
con la normativa.

Pagina 17 de 33



SNCC.P.004 Pliego Estandar de Condiciones Servicio de atenciones a Delegaciones Internacionales
parala DGA

En los casos en que se presenten desviaciones, reservas, omisiones o errores de naturaleza o ti

nam. 416-23 para solicitar, mediante acto administrativo emitido por la DAF, segtin ¢
y notificado por la UOCC al (la) oferente, las subsanaciones en el plazo previsto en el
de actividades.

participantes y contendrd los elementos a subsanar y el resultado de la ponderacién preliminat; —

Concluido el plazo para las subsanaciones, los(as) peritos emitiran un informe definitivo de
evaluacion técnica conforme al documento estindar que describird de manera pormenorizada
la evaluacion realizada a todas las ofertas recibidas, su ponderacién, nivel de cumplimiento, si
agoto la fase de subsanacion y la recomendacion, con base en los criterios establecidos, de los(as)
oferentes que deben ser habilitados para la evaluacién de sus ofertas econémicas. La DAF, segtin
corresponda, aprobard si procede el informe definitivo de evaluacién de ofertas técnicas,
mediante un acto administrativo debidamente motivado. El acta indicard los oferentes
habilitados y no habilitados para la apertura y evaluacién de sus ofertas econémicas.

A los(as) oferentes cuyas ofertas técnicas no hayan superado los minimos establecidos en el pliego
de condiciones, les seran devueltas sus ofertas econémicas sin abrir, si fueron recibidas en soporte

papel, y si fueron recibidas a través de SECP permanecerdn sin abrir encriptadas y sin ser
ponderadas.

Todos los informes de evaluacién y el acto de aprobacién la DAF, segtin corresponda, asi como
las notificaciones de subsanacién y las subsanaciones realizadas en plazo, se haran constar en el
SECP aun hayan sido recibidas en formato papel o fisico.

4. Debida diligencia

La Direccion General de Aduanas, para reducir la exposicién de este procedimiento de
contratacion a riesgos legales, operativos, financieros, tecnol6gicos, antrépicos, econémicos, de
corrupcion, de integridad, reputacionales, de lavado de activos, de conflictos de interés, de
colusién, entre otros, durante la fase de evaluacion técnica se llevara a cabo la debida diligencia
a los oferentes participantes como medida de mitigacién para los diversos riesgos asociados con
el procedimiento, garantizando la integridad, transparencia y legalidad de este.

En ese sentido, La Direccion General de Aduanas se reserva la facultad de realizar el proceso de
debida diligencia dentro del marco de la presente contratacién a fin de:

1) Comprobar y verificar la identidad del proveedor sobre la base de documentos, datos o
informaciones obtenidas de fuentes fiables e independientes;

2) Identificar al Beneficiario Final de la empresa proveedora;

3) La existencia o no de procesos judiciales actuales o pasados vinculados a delitos contra la
administracién publica, lavado de activos y otros;
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empresas en el procedimiento de contratacion; - COMpg 0

40 G0N
5) Identificar coincidencias en algunos de los datos suministrados por distintos pr Bz & o
tales como: domicilio accionistas, teléfonos, entre otros: DA @

. . : . . : . W AN AD
6) Validar los permisos, licencias o autorizaciones de entidades competentes como \[Jireccion’ * o/
General de Impuestos Internos o las Cdmaras de Comercio y Produccién, que admi 'ég};an el Cy
; : 1 4

Registro Mercantil, entre otros; Yro DOM),‘\;/:.f/

7) Prevenir vulneraciones al régimen de inhabilidades para contratar con el Estado=——"
establecido en el articulo 14 de la Ley Ntm. 340-06 y sus modificaciones;

8) Determinar posibles vinculaciones entre oferentes y funcionarios ptblicos de la
organizacion para gestionar posibles conflictos de interés;

9) Identificar propuestas idénticas en el procedimiento de contratacién;

10) Detectar si una Persona Expuesta Politicamente (PEP) es accionista o socia de una persona
juridica, la cual, a su vez se encuentra participando en el procedimiento.

11) Determinar la presencia de empresas recién constituidas en un procedimiento de
contratacion, que no presentan la capacidad financiera para ser adjudicadas, a la vez que se
asocian a un mismo proponente.

Si durante la realizacién de la debida diligencia, se determina que el oferente esta sujeto a
inhabilidades, ha proporcionado informacién falsa, o ha manipulado o falsificado documentos,
asi como participado en practicas de colusion, coercién u obstruccién, la entidad contratante
deberd comunicar al oferente por escrito la existencia de tales indicios. Ademas, le otorgara un
plazo de tres (3) dias habiles para que el oferente presente, también por escrito, sus argumentos
y evidencias que demuestren que no existe lo alegado.

Si el oferente no presenta sus argumentos dentro del plazo estipulado, no se refiere a lo solicitado
0 no logra demostrar la inexactitud de los indicios identificados, quedara descalificado. En
consecuencia, su oferta serd desestimada, lo cual sera documentado y motivado en el
correspondiente informe de evaluacion técnica, sin perjuicio de las demds acciones civiles,
administrativas y penales que pudieran corresponder.

5. Aperturay evaluacion de las ofertas econémicas “Sobre B”

Posterior a la evaluacion técnica y al conocer los oferentes habilitados para el examen de la
propuesta economica se convocara nueva vez en la fecha establecida en el cronograma de
actividades del presente pliego de condiciones, a un acto publico de apertura y se llevaré a cabo
en presencia de la DAF, la UOCC vy los oferentes interesados y oferentes habilitados con la DAF
y oferentes habilitados para abrir las ofertas econémicas recibidas en formato o soporte papel y
para desencriptar las ofertas enviadas electrénicamente via la plataforma SECP.

Se entregard a los(as) peritos las ofertas econémicas para que las evalien y recomienden la
adjudicacion conforme a la metodologia y criterios establecidos en el numeral 12.2 del presente

pliego de condiciones junto a la garantia de seriedad de la oferta.

En la fase de evaluacién de las ofertas econdmicas los peritos también podran solicitar
aclaraciones en los términos del articulo 123 del Reglamento nim. 416-23 vinculadas a éstas,
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siempre que se realicen en el plazo establecido en el cronograma de actividades de este pli o:&g
condiciones. SN

Del mismo modo, los peritos podran aplicar correcciones de errores aritméticos, en los
y condiciones del articulo 129 del Reglamento. Dichas correcciones luego de realizadas

sera rechazada, lo cual sera documentado y motivado en el correspondiente informe de
evaluacion emitida por los peritos evaluadores designados.

Los resultados de la evaluacién se presentaran mediante informe de evaluacién de ofertas
econdmicas conforme al documento estandar informe pericial debidamente motivado y con los
detalles de la evaluaci6n de cada oferta de forma individualizada, en el que se incluira un reporte
de lugares ocupados que indiquen el orden de preferencia para fines de adjudicacién y suplencia,
ante un eventual incumplimiento del(la) adjudicatario(a), o en su defecto, se recomiende la
declaratoria de desierto o cancelacién del procedimiento.

6. Confidencialidad de la evaluaciéon

La informacién relativa al contenido de las ofertas, las subsanaciones, solicitudes de aclaraciones
y las evaluaciones realizadas por los peritos no seran reveladas a los oferentes ni a otra persona
que no participe oficialmente en el procedimiento, hasta tanto la DAF haya aprobado los informes
de evaluacién de ofertas emitidos, los cuales deberdn ser publicados en el SECP y notificados
directamente a todos los oferentes participantes, de conformidad con los articulos 125 y 133 del
Reglamento nam. 416-23.

7. Desempate de ofertas

Si ninguna de las ofertas cumple con alguno de los criterios de preferencia para el desempate, se
procedera con la adjudicaciéon mediante una seleccion al azar, tipo sorteo, el cual se llevara a cabo
de manera publica, con los oferentes empatados con la DAF y en presencia de Notario Pablico
quien certificard el acto.

’

8. Adjudicacion

La DAF, luego del proceso de verificacion y validacién del informe de evaluacion y
recomendacién de adjudicacién emitido por los(as) peritos y, tras verificar que la evaluacion se
haya realizado con base en los criterios y condiciones establecidos en el pliego de condiciones,
aprueban el informe y emiten el acto contentivo de la Adjudicacién. Tanto el informe de los
peritos como el acta de la DAF debera publicarse inmediatamente en el SECP.

La UOCC debera notificar el acto de adjudicacion y sus anexos, si tuviese, incluido el informe de
evaluacion de los peritos a todos(as) los(as) oferentes participantes, conforme al procedimiento y

plazo establecido en el Cronograma de Actividades del pliego de condiciones especificas.
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9. Garantias del fiel cumplimiento

Para poder suscribir la orden de compras/servicios el(la) o los(las) adjudicatarios
constituir previamente una garantia de fiel cumplimiento si sobrepasa los USD$10,000.0 ¢
de la Direccién General de Aduanas para asegurar que cumplira con las condiciones y clausulas
establecidas en el pliego de condiciones y en el contrato y que el servicio sea entregado de acuerdo
con las condiciones y requisitos previstas en el pliego de condiciones, las especificaciones técnicas,
la oferta adjudicada y orden de compras/servicios.

En esos casos, corresponderé al adjudicatario(a) presentar en un plazo no mayor de un plazo de
(cinco (5) dias hébiles a partir de la notificacién de la adjudicacién, una garantia de tipo Péliza
de Fianza o Garantia Bancaria por el equivalente al cuatro por ciento (4 %) del monto de la
adjudicacion. Si se trata de un adjudicatario certificado como MIPYME, el equivalente sera uno
por ciento (1 %) del monto de la adjudicacién y solo le sera exigida la fianza de seguro.

La vigencia de la garantia serd de minimo de un (1) afios contados a partir de la constitucién de
esta y hasta el fiel cuamplimiento y hasta la liquidacién de la orden de compras/servicios.

Si el(la) o los(las) adjudicatarios(as) no presenta la garantia de fiel cumplimiento de contrato en
el plazo sefalado, se considerara una renuncia a la adjudicacién que dara paso a que la institucién
contratante ejecute su garantia de seriedad de la oferta y proceda a realizar una adjudicacién
posterior al oferente que haya quedado en segundo lugar, conforme al reporte de lugares
ocupados.

La garantia de fiel cumplimiento serd devuelta luego de la recepcién conforme del servicio
incluidas las obligaciones de seguridad social y tras ser constituida y presentada la garantia de
vicios ocultos a favor de la institucién contratante.

10. Adjudicaciones posteriores

En caso de incumplimiento del(la) oferente adjudicatario(a), de no presentar la garantia de fiel
cumplimento o de rechazar la orden de compra, se procederd a solicitar, mediante “Carta de
Solicitud de Disponibilidad”, al oferente en segundo lugar, de conformidad con el reporte de
lugares ocupados. que certifique si estd en capacidad de ejecutar el servicio. Dicho
Oferente/ Proponente contara con un plazo de tres (3) dias para responder la referida solicitud.
En caso de respuesta afirmativa, el(la) Oferente/Proponente debera presentar la Garantia de Fiel
cumplimiento de la orden de compra, como se requiere en el numeral 11 para suscribir el contrato.

En caso de que el oferente en segundo lugar no acepte ejecutar el contrato, asi como
sucesivamente ninguno de los demas oferentes del reporte de lugares, la DAF declarara el
procedimiento desierto mediante acto administrativo debidamente motivado e iniciara la
convocatoria a un nuevo procedimiento de seleccion.
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SECCION III: DISPOSICIONES GENERALES PARA EL CONTR

1. Condiciones de pago y retenciones

La institucion contratante procederd a realizar un primer pago correspondiente al Antiéi'EE;‘Si"gé
trata de un adjudicatario certificado como MIPYME, por concepto de avance recibirdn el veinte
por ciento (20%).

La suma restante serd pagada en un pago tnico al proveedor, a partir del servicio contratado.
Estos pagos se haran en un periodo no mayor de treinta (30) dias contados a partir de que el
proveedor remita al supervisor o responsable del contrato las facturas del servicio ofrecido. No
estd permitido que el proveedor reciba el pago total del servicio sin que el objeto del contrato se
haya cumplido.

2. Subcontratacion

El(la) contratista podrd subcontratar la ejecucion de hasta el 50% del monto de las tareas
comprendidas en este pliego de condiciones, con la previa y expresa autorizacién de la institucién
contratante de acuerdo con el numeral 2) del articulo 32 de la Ley nam. 340-06 y sus
modificaciones.

El(la) oferente, al momento de presentar su oferta, debe indicar los servicios que subcontrataria y
las personas fisicas o empresas que ejecutarian cada una de ellas, quienes no podran estar en el
régimen de inhabilidades previsto en el articulo 14 de la Ley y sus modificaciones; en el
entendido, que el(la) contratista sera solidariamente responsable de todos los actos, comisiones,
defectos, negligencias, descuidos o incumplimientos de los(as) subcontratistas, de sus
empleados(as) o trabajadores(as).

3. Recepcién de servicio

Concluida la prestacién del servicio, el personal designado por la institucién como responsable
del contrato procederé a completar un acta de recepcion provisional donde determine, a partir de
los términos de referencia, si el servicio cumplié o no con lo pactado.

Si la prestacion del servicio fue acorde con los términos de referencia, la institucién debera
formalizarla mediante la recepcién conforme en un plazo de Diez (10) dias habiles, a partir del
dia siguiente de notificado la prestacién del servicio. El proveedor tiene derecho de intimar a la
institucion contratante la emisién de la recepcién conforme, sino lo realiza en el referido plazo.

De existir cualquier anomalia con la prestacion, y se tenga tiempo suficiente para que el proveedor
corrija las faltas antes de que se cumpla el periodo en que se necesita, la institucién debera
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notificar en un plazo de cinco (5) dias habiles, al proveedor para que subsane los ’{\{.,
. . . 1 .. o\

proceda, en un plazo no superior a cinco (5) dias hébiles, a la correccién de los errores Z
o

—_— [~ -
En los casos donde el proveedor no haya cumplido con el servicio y la correccién no \f{ie pos & /

antes del periodo en que la institucion lo requeria, la institucién deberé notificar en u
cinco (5) dias habiles, el acta de no conformidad con la prestacion del servicio y, confor

. - . . . . . - . ‘-—’/}(
debido proceso, puede iniciar las medidas administrativas correspondientes por la falta del
proveedor.

4. Finalizacion del contrato

El contrato finalizard por una de las siguientes condiciones que acontezca en el tiempo: a)
cumplimiento del objeto; b) por mutuo acuerdo entre las partes o; ¢) por las causas de resolucién
previstas en el articulo 190 del Reglamento ntim. 416-23.

5. Incumplimiento de contrato y sus consecuencias.

Se considerara incumplimiento del contrato las siguientes situaciones, sin perjuicio de aquellas
contempladas en la normativa:

a) La mora del proveedor en la ejecucion de servicio por causas imputables a éste por mas
de quince (15) dias

b) El incumplimiento de la calidad en relacién con las especificaciones técnicas, prevista en
el presente pliego de condiciones;

¢) El suministro, prestacién o ejecucién de menos unidades solicitadas y/ o adjudicadas.

El incumplimiento del contrato por parte del(la) proveedor(a) podra suponer una causa de
resolucién del mismo, de conformidad con el articulo 190 del Reglamento de Aplicacion, y
ademas el(la) contratista ser pasible de las sanciones previstas en el articulo 66 de la Ley nam.
340-06 y sus modificaciones, sin perjuicio de las acciones penales o civiles que correspondan.

6. Penalidades por retraso
Advertencia escrita

Ejecucién de las garantias
Rescision unilateral sin responsabilidad para la entidad contratante
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cometido alguna de las infracciones regladas en el artlculo 66 de la Ley nam. 4@—06 y sus ‘I:{-.:""
modificaciones. M \*(

0

El procedimiento administrativo sancionador por las infracciones administrativas referidas en los
numerales 7) al 10) del indicado articulo, podré ser iniciado de oficio por la Direccién General de
Contrataciones, si en el cumplimiento de su funcién de verificar que se cumplan con las normas
del Sistema Nacional de Compras y Contrataciones, identifica indicios de que han sido cometidas.

SECCION IV: GENERALIDADES

1. Siglasy acrénimos

CAP  Certificado de Apropiaciéon Presupuestaria

CCPC  Certificado de disponibilidad de cuota para comprometer
(6 Comité de Compras y Contrataciones

DAF Direccién Administrativa Financiera

DGCP Direccién General de Contrataciones Publicas

PACC Plan Anual de Compras y Contrataciones

MAE  Maéxima Autoridad Ejecutiva

SECP  Sistema Electrénico de Contrataciones Publicas

SNCP  Sistema Nacional de Compras y Contrataciones Publicas
SIGEF Sistema de Informacién de la Gestién Financiera

UOCC Unidad Operativa de Compras y Contrataciones

2. Definiciones

Para la implementacién e interpretacién del presente pliego, las palabras y expresiones que se
citan tienen el siguiente significado:

1) Ciclo de vida: Se refiere a todas las fases consecutivas o interrelacionadas que sucedan durante
la existencia de un producto, obra o servicio, desde la investigacién y desarrollo, disefio,
materiales utilizados, fabricacién, comercializacién, incluido el transporte, utilizacion y
mantenimiento del producto o servicio, hasta que se produzca la eliminacién, el
desmantelamiento o el final de la vida atil.

2) Comité de seguimiento de las Contrataciones Pablicas: Mecanismo para observar, vigilar y
monitorear los procesos de compras y contrataciones de aquellas instituciones y comunidades
donde fueren integrados.
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interés primario) y la 1ntegr1dad de una accién, tienden a estar indebidamente influi
interés secundario, de tipo generalmente econémico o personal.

4) Debida Diligencia: Conjunto de procedimientos, politicas y gestiones mediante el bibl los o
sujetos obligados establecen un adecuado conocimiento sobre el comité de com ado ON\\'\‘\( % /
contrataciones, personal de las unidades operativas de compras y contrataciones.

5) Empresa vinculada: Empresa subsidiaria, afiliada y/o controlante. Se considera que una
empresa es subsidiaria a otra cuando esta tultima controla a aquella, y es afiliada con respecto a
otra u otras, cuando todas se encuentran bajo un control comun.

6) Gestion de Riesgos: Es un proceso para identificar, evaluar, manejar y controlar
acontecimientos o situaciones potenciales, con el fin de proporcionar un aseguramiento razonable
respecto del alcance de los objetivos de la organizacion.

7) Informe pericial: Documento elaborado por una persona o grupo de personas en su calidad
de peritos que contiene los resultados de sus indagaciones, evaluaciones, sus conclusiones y
recomendaciones que servird de sustento para deliberacién y posterior decisiéon del 6rgano
responsable de un proceso de contratacién.

8) Oferente/proponente habilitado: Aquel que participa en el proceso de seleccién y resulta
habilitado en la fase de Evaluacién Técnica del Proceso.

9) Riesgo: Efecto de la incertidumbre sobre los objetivos. Puede ser positivo, negativo o ambos, y
puede abordar, crear o resultar en oportunidades y amenazas.

10) Servicios: La prestacién de actividades o serie de actividades cuyo objeto implica el desarrollo
de prestaciones identificables para satisfacer necesidades de los entes y ¢rganos relacionados con
el normal cumplimiento de su funcién administrativa vinculada al interés general o como
solucién de problemas y necesidades de la institucién contratante.

11) Supervisor o responsable: Persona natural o juridica, competente responsable de dirigir o
supervisar la ejecucion del contrato de acuerdo con lo establecido en éste y en el pliego de
condiciones.

12) Términos de referencia (TDR): son las condiciones técnicas para cumplir para alcanzar los
objetivos con la calidad exigida y cumplir con el servicio solicitado.

3. Objetivo y alcance del pliego
El presente pliego establece un conjunto de clausulas juridicas, econémicas, técnicas y
administrativas, por el que se fijan los requisitos, exigencias, facultades, derechos y obligaciones
de las personas naturales o juridicas, nacionales o extranjeras, que deseen participar en el

procedimiento, de compra menor de Servicio de atenciones a Delegaciones Internacionales para la
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cabo para la recepcién, evaluacion y determinacion de la oferta mas conveniente
adjudicacion y suscripcién del contrato.

‘:.5;3 \‘\.— - 13
puA

5 qu‘é debe 2/
3 ,%sere’m cﬁ;,/

N0 00w

El pliego de condiciones se encuentra organizado en funcién de las instruccio
suministrarse a los(as) oferentes para que puedan elaborar sus ofertas, conozcan
evaluados y las caracteristicas y condiciones del contrato a suscribir.

4. Organo y personas responsables del procedimiento de seleccién

Para la contratacién Servicio de atenciones a Delegaciones Internacionales para la DGA,
DGAP-DAF-CM-2025-0216 el érgano responsable de la organizacién, conduccién y ejecucion es
la DAF, que debe ser conformado dentro de la institucién, de acuerdo con lo previsto en el articulo
9 del Reglamento de Aplicacién 416-23.

La DAF considerando los criterios de competencia, experiencia en el drea y conocimiento del
mercado, bajo los lineamientos del instructivo para la seleccién de peritos emitido por la
Direccién General de Contrataciones Piblicas. Los peritos designados no podran tener conflicto
de interés potencial ni real con los oferentes ni con el objeto de la contratacion.

Los peritos designados deberén suscribir, previo a evaluar las ofertas, una declaracién de que no
tienen conocimiento de ningtin hecho que genere un conflicto de interés real, potencial o aparente
conforme al Cédigo de Pautas de Etica e Integridad del SNCCP.

Si se comprueba la existencia de un conflicto de interés la institucién Direccién General de
Aduanas podra determinar si el conflicto no puede evitarse, neutralizarse, mitigarse o resolverse
de otro modo, en cuyo caso el perito designado mediante acto motivado debera ser sustituido y
notificado a los proponentes mediante circular de la DAF a través del SECP.

Todas las comunicaciones y solicitudes que realicen los (las) oferentes seran dirigidas a la DAF
como Organo deliberativo y decisorio de la compra o contratacién de que se trate.

5. Marco normativo aplicable
En este procedimiento de seleccién, el contrato y su posterior ejecucion, para la aplicacién de la
normativa vigente en contrataciones publicas, su interpretacion o resolucion de controversias e
investigaciones, se aplicaré el siguiente orden de prelacion:

1) Constitucién de la Repuiblica Dominicana, proclamada el 13 de junio de 2015.

2) Tratado de Libre Comercio entre Estados Unidos, Centroamérica y Republica Dominicana
(DR-CAFTA).

3) Ley nam. 340-06 sobre Compras y Contrataciones de Bienes, Servicios y Obras y sus
modificaciones, del 18 de agosto de 2006.
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4) Ley nam. 107-13 sobre los derechos de las personas en sus relaciones con la Ad
y de Procedimiento Administrativo de fecha 08 de agosto de 2013.

5) Reglamento de Aplicacién de la Ley nim. 340-06, aprobado mediante Decreto nﬁmw//
==

del 14 de septiembre de 2023; i
6) Pliego de condiciones especificas, especificaciones técnicas, anexos, enmiendas y circulares;

7) Las ofertas y las muestras que se hubieren acompanado;

8) La adjudicacion;

9) La orden de compra.

De igual modo, les seran aplicables todas las normas, resoluciones, circulares, instructivos, guias
u orientaciones emitidas por esta Direccién General, segtn corresponda.

6. Interpretaciones
Para la interpretacién del presente pliego y sus anexos, se siguen las siguientes reglas:

1) Cuando los términos estan definidos en la normativa vigente o en el contrato, se interpretaréa
en su sentido literal.

2) Las palabras o designaciones en singular deben entenderse igualmente al plural y viceversa,
cuando la interpretacién de los textos escritos lo requiera.

3) El término “por escrito” significa una comunicacion escrita con prueba de recepcién, acuse
de recibido o realizada a través de la plataforma SECP.

4) Toda indicacién a capitulo, numeral, inciso, circular, enmienda, formulario o anexo se
entiende referida a la expresion correspondiente de este Pliego de Condiciones, salvo
indicacion expresa en contrario. Los titulos de capitulos, formularios y anexos son utilizados
exclusivamente a efectos indicativos y no afectaran su interpretacion.

5) Las referencias a dias se entenderdn como dias habiles, excluyéndose del computo los
sabados, domingos y feriados, de acuerdo con lo establecido en el parrafo I del articulo 20 de
la Ley niam. 107-13 sobre los derechos de las personas en sus relaciones con la Administracién
y de procedimientos administrativos, salvo que expresamente se utilice la expresién de “dias
calendario”, en cuyo caso seran dias calendario.
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El idioma oficial del presente procedimiento es el castellano o espafiol, por tagto, t 5
correspondencia y documentos generados durante el procedimiento que interca e?ar%l (lajz
. : oo DOM._~
interesado u oferente y la DGA deberan ser presentados en este idioma. sSS o

En ese sentido, se aclara para el (la) oferente que los documentos que acompafian sus ofertas
deben presentarse en idioma castellano o, en su defecto, acompanados de traduccién efectuada
por la autoridad competente, ya sea del pais de procedencia o de la Repuiblica Dominicana.

Cuando un(a) oferente no haya presentado la informacién traducida al idioma castellano, deber4
aportarla durante la fase de subsanacion.

8. Disponibilidad y acceso al pliego de condiciones

El pliego de condiciones, asi como los documentos que lo conforman (anexos, formularios,
circulares, adendas/enmiendas, cronogramas de entrega, etc.) y el expediente electrénico, estaran
disponibles ~ para  todas las  personas interesadas, tanto en el SECP
www.portaltransaccional.gob.do, como en la pagina web de la institucién www.aduanas.gob.do
a partir de la fecha de su convocatoria.

Constituye una obligacién del(la) oferente consultar de manera permanente las precitadas
direcciones electronicas, sin perjuicio de acercarse a las instalaciones de la institucién. No sera
admisible como excusa, el desconocimiento o desinformacién por no consultar en tiempo
oportuno.

9. Conocimiento y aceptacion del pliego de condiciones

Seréa responsabilidad del(la) oferente conocer todas y cada una de las implicaciones para el
ofrecimiento del objeto del presente proceso de contratacion, y realizar todas las evaluaciones que
sean necesarias, incluyendo las visitas técnicas y asistencias a reuniones fijadas por la institucién,
para preparar su propuesta sobre la base de un examen cuidadoso de las caracteristicas del objeto
de la contratacién.

Los oferentes podran realizar una visita de inspeccién al lugar donde se realizara el servicio, de
manera que obtengan por si mismos y bajo su responsabilidad y riesgo, toda la informacién que
pueda ser necesaria para preparar sus Ofertas. El hecho que los oferentes no se familiaricen
debidamente con los detalles y condiciones bajo las cuales seran ejecutados los trabajos, no se
considerard como argumento valido para posteriores reclamaciones ni causa de descalificacién
en caso de que la institucién contratante lo prevea en el cronograma de actividades. El costo de
esta visita serd de exclusiva cuenta de los oferentes. La institucién contratante suministrara,
cuando sea necesario, los permisos pertinentes para efectuar las inspecciones correspondientes.
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El solo hecho de un(a) oferente participar presentando oferta, implica pleno ¢
aceptacion y sometimiento por si mismo(a), por sus miembros, ejecutivos, y su re
legal, a los procedimientos, condiciones, estipulaciones y normativas, establecidos en e
pliego de condiciones, el cual tiene caracter juridicamente obligatorio y vinculante entre los(as
oferentes y la institucién contratante.

Si el(la) oferente omite suministrar alguna parte de la informacién requerida o presenta una
informacién que no se ajuste sustancialmente en todos sus aspectos al mismo, el riesgo estard a
su cargo y el resultado podra ser su descalificacion o la nulidad del contrato si el caso lo amerita.

10. Derecho a participar

Toda persona natural o juridica, nacional o extranjera, de manera individual o en consorcio, que
tenga conocimiento de este procedimiento, tendra derecho a participar, siempre y cuando retina
las condiciones siguientes:

1) Demuestre su plena capacidad conforme a los requisitos exigidos en el articulo 8 de la Ley
Num. 340-06 y sus modificaciones.

2) No se encuentre afectada por el régimen de prohibiciones o inhabilidades indicado en el
articulo 14 de la Ley Ntm. 340-06 y sus modificaciones y;

3) Cumple con las condiciones de participacion establecidas en este pliego de condiciones,
términos de referencia, adendas/enmiendas, circulares y en sus anexos (formularios,
modelos de contratos, planos, presupuestos, estudios, etc., segun aplique.)

No se permite la multiple participacion, esto es, una persona fisica no podra participar como
persona fisica si la empresa en la que es socio también participa y viceversa. En ese sentido,
los participantes que posean esta condicién deben elegir inscribirse inicamente en una de sus
calidades: Persona fisica o juridica en el procedimiento convocado. De igual manera, no
podran participar simultdneamente empresas que: 1) posean la misma identidad de socios o
accionistas, o 2) coincidan en alguno de los socios. En ese sentido, deberan participar por una
sola de las empresas.

En cuanto a los consorcios, de conformidad con el pérrafo II del articulo 5 de la Ley ntim. 340-06
y sus modificaciones, las personas fisicas o juridicas que formasen parte de un consorcio o unién
temporal de oferentes, no podran presentar otras ofertas en forma individual o como integrante
de otro consorcio, en el presente procedimiento de contratacion.

11. Practicas prohibidas

En el curso del procedimiento de seleccion la institucién contratante puede advertir que alguno
de los oferentes incumple alguna de las condiciones previstas en el numeral 11 sobre “Derecho a
participar”, asi como las précticas corruptas o fraudulentas, comprendidas en el Cédigo Penal o
dentro de la Convencién Interamericana contra la Corrupcién, o cualquier acuerdo entre
proponentes o con terceros, que establecieren practicas restrictivas de la libre competencia como
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la evaluacion de las ofertas o decision de la adjudicacion. S Touk

Lo anterior, serdn causales determinantes del rechazo de la propuesta en cualquier e\gb ‘d‘gigbu\\“(._
procedimiento de seleccién o de la rescision del contrato, si éste ya se hubiere celebrado
perjuicio de las demds acciones administrativas, civiles o penales que establezcan las normas; lo
cual sera documentado y motivado en el correspondiente informe de evaluacién emitido por los
peritos designados, segtin la fase en la que se encuentren. En ese tenor, la institucién contratante
debera agotar el debido proceso y dejar constancia documental de la decisién de descalificaciéon
en el expediente de contratacion.

12. De los Comportamientos Violatorios, Contrarios y Restrictivos a la Competencia.

Los oferentes deberan respetar las disposiciones contenidas en la Ley nam. 42-08 promulgada en
fecha 16 de enero de 2008 relativa a la Defensa a la Competencia, la cual tiene por objeto, con
caracter de orden publico, promover y defender la competencia efectiva para incrementar la
eficiencia econémica, asi como las establecidas en el articulo 11 de la Ley nam. 340-06 sobre
Compras y Contrataciones. Las violaciones a la Ley ntim. 42-08 y al articulo 11 de la Ley nam.
340-06, daran lugar a:

a. La descalificacién del oferente que lleve a cabo la conducta ya sea en condicién de autor o
complice de la misma.

b. Elrechazo de la propuesta presentada por el oferente responsable de la conducta en cuestion
ya sea en calidad de autor o complice, rechazo que podré establecerse en cualquier etapa del
procedimiento de seleccién o la contratacién en sentido general.

c. La rescision del contrato por parte de la entidad contratante, mas una accién en dafios y
perjuicios en contra del oferente por ante la jurisdiccién competente.

d. La denuncia del ilicito a las autoridades de defensa a la competencia a los fines de lugar.

De manera no limitativa, se entenderan como comportamientos violatorios, contrarios y
restrictivos a la competencia los siguientes:

a. Las practicas concertadas y acuerdos anticompetitivos, conforme se establece en el articulo
5 de la Ley nim. 42-08.

b. Concertacién o coordinacion de las ofertas o la abstencién en este proceso.

c. La participaciéon de empresas que posean accionistas en comin, mismo domicilio en
comun y la misma unidad productiva, teléfonos, correos electrénicos, propuestas idénticas,
errores o escrituras similares presentados por estas, entre otras.

d. El abuso de posicién dominante, conforme se establece en el articulo 6 de la Ley ntim. 42-
08.

e. La competencia desleal, conforme se establece en los articulos 10 y siguientes de la Ley nam.
42-08.

f. Los precios predatorios ofertados en cualquier procedimiento de seleccién o en una
contratacion bajo las excepciones de la Ley nam. 340-06 y su reglamento de aplicacién, siendo
los precios predatorios, aquellos establecidos de una manera excesivamente baja, més alla de
los costos razonables del oferente y que sin lugar a duda tienen por finalidad expulsar a los
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competidores fuera del mercado, o crear barreras de entrada para los potenciales n
competidores.

g Cualquier tipo de conducta anticompetitiva ejercida por los oferentes o por cu
tercero, relacionada con el procedimiento de seleccion o una contratacién bajo las excep
de la Ley nam. 340-06.

Cumplimiento Regulatorio en las Contrataciones Publicas (Si aplica), y, dando cumplimiento a
las politicas emitidas por la DGCP, a realizar la Debida Diligencia, los fines de detectar los
comportamientos violatorios a Ley ntm. 340-06, asi como la deteccién oportuna de los posibles
conflictos de interés, y comportamientos contrarios y restrictivos a la libre competencia.

13. Consultas, solicitud de aclaraciones y enmiendas

Las consultas, aclaraciones y observaciones las formularan los(as) interesados(as), sus
representantes legales, o agentes autorizados a través del SECP o en fisico mediante
comunicacion escrita presentada en la institucion contratante dirigida a la DAF, dependiendo la
modalidad de contratacién, dentro del plazo previsto en el cronograma de actividades.

Las respuestas (ya sean a través de una circular, enmienda/adenda) seran publicadas por la
institucion contratante en el SECP en el plazo previsto en el cronograma. Asi como por correo
electrénico u otros medios, a todos quienes hayan mostrado interés en participar.

Ninguna aclaracion verbal por parte de la institucién podra afectar el alcance y condiciones del
pliego y sus anexos. Para estos efectos, sélo se tendran como validas las circulares/ adendas/
enmiendas que sean publicadas el SECP dentro del plazo permitido por la Ley y conforme al
cronograma de actividades.

Datos de contacto
809-547-7070 ext. 2433
p.nunezs@aduanas.gob.do

14. Contratacién publica responsable

En el(los) contrato(s) suscrito(s) derivado(s) del presente procedimiento de seleccién, la Direccién
General de Aduanas exigira que el contratista ejecute el contrato publico de manera responsable
cumpliendo con sus obligaciones fiscales y de seguridad social, con el régimen de seguridad y
proteccion a sus trabajadores establecidas en las normas vigentes, con la participacién y la
inclusi6n laboral de las personas con discapacidad en sus néminas de trabajo en los términos y
porcentajes requeridos por la Ley nim. 5-13, sobre discapacidad en la Reptblica Dominicana y
cualquier otra normativa vinculada a la promocién y proteccién de los Derechos Humanos. Asi
como también se exigird el cumplimiento de las normas de prevencién, proteccién y uso
sostenible del medio ambiente.

En caso de incumplimiento o violacién por parte del contratista de sus obligaciones de
contratacién responsable la Direccién General de Aduanas otorgara un plazo razonable para que
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el Contratista implemente las medidas correctivas correspondientes. Vencido el plazo sin/t SBAL ¢ .
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haya regularizado la actuacion la Direccién General de Aduanas podra declarar la resol rpde T
contrato y el(la) contratista podra ser pasible de las demds sanciones previstas en el artigiitb$6 Qf I
la Ley nam. 340-06 y sus modificaciones, sin perjuicio de las acciones penales o ciyiles Dé(\";'\ ®

correspondan.
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15. Firma digital - =
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En consonancia con las disposiciones del articulo 19 de la Ley num. 340-06, parrafo II del articulo
13 del Reglamento nim. 416-23, la Ley nim. 126-02 sobre Comercio Electrénico, Documentos y
Firmas Digitales, la Resolucién num. 206-2022, la Circular nam. 012415 del Ministerio de
Administracién Pablica (MAP), la Circular nam. DGCP44-PNP-2022-0006 sobre implementacién
de la firma digital, y la Resolucién nim. IN-CGR-2023-007173 que establece las Directrices sobre
los documentos firmados digitalmente a ser admitidos en el proceso de registro de contratos por
ante la Contraloria General de la Reptblica (CGR), todos los documentos que componen el
expediente administrativo de la contratacion podran ser firmados digitalmente, incluidas las
ofertas y la suscripcion de los contratos.

16. Reclamaciones, impugnaciones, controversias y competencia para decidirlas

Los(as) interesados(as) y oferentes tendran derecho a presentar recursos administrativos como
son los recursos de impugnacién ante la institucion contratante o recursos jerarquicos y
solicitudes de investigacion ante la DGCP, segtin corresponda, y en los términos o condiciones
previstos en los articulos 67 y 72 en la Ley nam. 340-06 y sus modificaciones.

A tales fines, los(as) interesados(as) podran consultar los requisitos, condiciones y plazos para
formalizar sus reclamos, asi como las acciones disponibles, incluso para cuando la institucién
hace silencio administrativo y no responde en tiempo oportuno, accediendo a las Guias para
presentar Recursos, Denuncias y Solicitudes de Inhabilitacion” disponibles en el portal institucional
de la DGCP, en el apartado “Marco Legal” en el siguiente enlace littps://www.dgcp.gob.do/sobre-
nosotros/marco-legal/guias-del-sistema-nacional-de-compras-y-contrataciones-publicas-snccp/.

Los recursos administrativos son optativos, por lo que en cualquier caso el interesado u oferente
podré presentar reclamacién ante la jurisdiccion judicial.

Para los conflictos y controversias que susciten en la fase de ejecucion contractual, entre la
institucién y el(la) contratista, la competencia esta reservada para el Tribunal Superior
Administrativo, en virtud del articulo 3 de la Ley 1494 de 1947 y cuando se trate de municipios,
con excepcion del Distrito Nacional y la provincia de Santo Domingo, se interpondréa un recurso
contencioso administrativo municipal por ante el juzgado de primera instancia en atribuciones
civiles del municipio.

El plazo para los(as) interesados(as) impugnar el pliego de condiciones es de diez (10) dias
hdbiles a partir de la convocatoria del procedimiento en el SECP; mientras que para los (as)
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oferentes presentar las acciones descritas sera a partir de las notificaciones de los info m N

evaluaci6n de ofertas correspondientes, asi como de la adjudicacién.

17. Anexos documentos estandarizados

El(la) oferente presentard sus ofertas a través de los formularios y documentos\' Apté‘ndar £,
determinados en el presente pliego, los cuales se anexan como parte integral del misﬁ% pONZ
fines de facilitar la evaluacién de las ofertas por parte de los(as) peritos designados(as).

Se aclara que, en el evento de que un(a) oferente no presente su oferta en alguno de estos
documentos estandarizados, esto no sera motivo de rechazo de su oferta, ni sera obstaculo para
que los peritos la evalten. A continuacién, se mencionan los documentos de este procedimiento:

=

) Formulario de presentacién de oferta técnica SNCC.F.034
) Formulario de presentacion de oferta econémica SNCC.F.033

W N

) Formulario informacion del oferente SNCC.F.042

) Formulario experiencia como proveedor SNCC.D.049

) Compromiso ético para oferentes del Estado.

) Compromiso ético fechado y firmado por todos los miembros del comité de compras y
contrataciones.

7) Formulario debida diligencia

D U1 e

El oferente que resulte adjudicado debe remitir firmada la Carta Compromiso Etico de la
DGA al momento de recibir la orden de compra.

Los proveedores que deseen participar en este proceso deben solicitar el formulario de
debida diligencia externa el cual debe ser llenado, firmado y adjuntado junto a su
propuesta de oferta.
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