
EDEESTE, S. A. RE-CC-FR-002 

.,'!!lj 

ede FORMULARIO SOLICITUD DE 
Versión 4 

, ____ ,....,_.,,_ ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS 

Dirección de Recursos Fecha de Emisión 23 de Enero 2025 

GERENCIA DE COMPRAS Y CONTRATACIONES 

1. Informaciones Generales 

Nombre de la Dirección Solicitante : Planificada?: Si 

Fecha de solicitud: 20/08/2025 

2. Información Solicitud 

lTecnología de la información 

Numero de Solped: 10184115 PACC: DTI3ER56 

Solicitado por: Colin Gomez7Gerencia de Servicios TI 

Tipo de solicitud (Marcar con una (X)) 

18! Bienes (Equipos, mobiliarios, materiales, etc.) O Servicios O Consultoría O Obras menores. 

Requerimiento: Compra Materiales Mantenimiento y Soporte de Equipos TI 

Especificaciones: Compra Materiales Mantenimiento y Soporte de Equipos TI 
-

Compra de materiales y repuestos tecnológicos necesarios para el buen funcionamiento de los equipos asignados a 
los colaboradores de la empresa y reemplazo por daños. 

Cantidad Descripción Observación 
100 Disco Duro/ 550 1 TB M ínimo Garantía mínimo 6 meses 

75 Teclado USB : Longitud del Cable : 1.8 m (70 in) aproximada Garantía mínimo 6 meses 

Mouse USB: Altura aproxi mada: 32 mm (1.3 in) / Profundidad aproximada: 114 mm 
125 (4.5 in) / Ancho aproximado: 54 mm (2.13 in) / Longitud del Cable: 1.8 m (70 in) Garantía mínimo 6 meses 

40 Bulto Backpack 15.6 (Origina l t ipo mochila)Color Negro/ Material Polyter Garantía mínimo 6 meses 

10 Cable HDM I 15 pies (4k 60H) Garantía mínimo 6 meses 

10 Memoria/ DDR5/ 5600 mhz /32GB Laptop Garantía mínimo 6 meses 

10 Memoria/ DDR5/5600 mhz / 32GB Desktop Garantía mínimo 6 meses 

10 Memoria/ DDR3/ 12800U mhz / 8GB Desktop Garant ía mínimo 6 meses 

20 Memoria/ DDR3/ 10600U mhz /8GB Desktop Garantía mínimo 6 meses 

20 AIRE Compri mido 

10 Disco Duro/Laptop(M.2) 5ata 1 TB Garantía mínimo 6 meses 

5 Memoria U58128 GB Garantía mínimo 6 meses 

10 Memoria USB 32 GB Garantía mínimo 6 meses 

5 CARTUCHO MP CW2201SP(Black: 841720) Garantía mínimo 6 meses 

3 Adaptadores USB de t ipo C a VGA Garantía mínimo 6 meses 

Duplicador de discos duros 4 en 1 550 M .2{ lector NVMe de 20 Gbps de doble bahía, 
1 compatible con NVMe PCle/NGFF SATA, mSATA y 2.5"/3.5" SATA HOD/SSD) Garantía mínimo 6 meses 

Kit de herramientas rotat ivas de 180 W (Dremel)PHALANX de 1.5 amperios de 6 
1 velocidades variables con eje flexible, mul tiherramienta de 8000 a 32000 RPM Garantía mínimo 6 meses 

Umbrales de Com ra 2025 . Ti o de Procesos Tiem os estimados de e·ecución del roceso lue o ue lle a a la Gerencia de Com ras Contrataciones 
Compra Directa (CD): Desde RD$0 - Hasta RD$248,085.66. Tiempo estimado: (20) días. 
Compras Menores (CM): Desde RD$248.085.67 - Hasta RD$1.860,642.55. Tiempo estimado: (30) días. 
Comparación de Precios (CP): Desde RD$1 .860.642.56 -Hasta RD$5.644,812.73 Tiempo estimado: (60) días. 
Licitación Restringida (LR): Desde RD$5,644,812.74- Hasta RD$6,272,014.15. Tiempo estimado: (130) días. 
Licitación Pública Nacional (LPN): Desde RD$6,272,014.16 en adelante. Tiempo estimado: (130) días. 

" 

Casos de excepción: Aplica para casos de Urgencia, Emergencia, Exclusividad, Proveedor único y otros casos excepcionales. s,n limite de montos. Tiempo estimado: (60) 
dias , 



EDEESTE, S. A. RE-CC-FR-002 

- -
FORMULARIO SOLICITUD DE 

ede e ADQUISICIONES DE BIENES Y Versión 4 
,.._.,...., _ __ , ___ .,, ... 

SERVICIOS 

Dirección de Recursos Fecha de Emisión 08/01/2024 

Anal izador de diagnóstico de memoria RAM 4 en 1 (DDR3 DDR4 DDRS probador luz 
1 de la tarjeta) Garantía mínimo 6 meses 

1 Soplador stanley stpt600 600w Garantía mín imo 6 meses 
6 Fuente Laptop HP/ProBook 640 GS/Part.L25296-002 Original no aceptamos reemplazo 

20 Fuente Laptop/DELL Latitud3400/Part0MGJ9 Original no aceptamos reemplazo 

20 Baterías/laptop Dell Latitud E3520/ G91J0 Original no aceptamos reemplazo 
20 Baterías/laptop Dell Latitud E3400/YRDD6 Original no aceptamos reemplazo 
3 Baterías/Del! Latitud Rugged 7424 Original no aceptamos reemplazo 

Monto total estimado de la compra: RD$ 1,708,350.00 (impuestos incluidos) 

Fecha de necesidad: 30/09/2025 

Documentos anexos: No □ Si181 181 1 nforme Justificativo 181 Ficha Técnica □ Términos de Referencia 

D Memo No PACC □ Solped □ Certificación de Fondo 

□ Otros ( 
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3. Aprobaciones 

Director de Área Requirente Firma 

iliv> tx:( C:J al,, 
Director de Recursos 

Empresa Distribuidora de Electricidad del Este 

Fecha 

□Si 

□ No 

Autorizado 

~ 
□No 

Autorizado 

/ 
~ r □No 

Zvt :zo,u Autorizado 

/ F cha 

Rafael Enrique Medina Moronta - Director Tecnología (20/08/2025 18:35 AST) 

Documento firmado digitalmente, para validar en medio electronico: 
https ://buzan .firmagob .gob. do/i nbox/app/edeeste/V /56a8a04d-8ded-4f13-a4b5-7 0ae 7 87 37 b27 



ede 
Empresa Dtstnbo,do ,.. de Electncidad del Este 

INFORME TÉCNICO 

JUSTIFICACIÓN DE COMPRA DE MATERIALES 

SOPORTE TECNICO PARA USUARIOS FINALES 

AGOSTO 2025 

DIRECCIÓN TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN 

Materiales soporte para usuarios finales 
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Para: Comité de Compras y Contrataciones EDE Este 

De: Rafael E. Medina Moronta 
Director de Tecnología de Información 

Asunto: Informe de Justificación de Compra Materiales para Mantenimientos y 
Repuestos de Equipos TI. 

Fecha: 20 de agosto del 2025 

Estimados miembros del Comité de Compras: 

Luego de un cordial saludo, tenemos a bien presentarle este informe de justificación para 

la adquisición de materiales de mantenimiento y actualización de equipos tecnológicos 

para los usuarios de la organización incluido en el plan de compras 2025 con el número de 

PACC DTl3ER56. 

Los materiales propuestos son esenciales para garantizar el rendimiento óptimo de los 

equipos tecnológicos, que a su vez contribuirá a la productividad y el cumplimiento de 

nuestros objetivos y la operativa diaria de la empresa . 

l. Antecedentes o Necesidad de la Compra 

La Distribuidora de Electricidad del Este "EDEEste" cuenta con 1,794 equipos 
(laptop/Desktop) asignados a usuarios finales, los cuales demandan materiales para la 
operativa diaria de la empresa, así como para la reparación de equipos averiados o 
cambios de pieza por daños. 

En el presupuesto 2025 incluimos una partida del presupuesto para compra de estos 
materiales. 

Objetivo 

La Gerencia de Servicios TI a través de la Dirección de Tecnología de la Información 

gestiona los materiales y repuestos de equipos tecnológicos necesarios para el buen 

funcionamiento de los equipos asignados a los colaboradores de la empresa. 

Estos materiales desempeñan un papel fundamental en el mantenimiento de los equipos 

tecnológicos que nuestros colaboradores utilizan diariamente para llevar a cabo sus tareas 

en la empresa. 
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11. Alcance 

El presente informe aplica para la adquisición de los materiales necesarios para el 

mantenimientos, reemplazo y nuevas solicitudes de partes y periféricos de los equipos 

informáticos asignados a los usuarios finales, la adquisición de estos materiales garantiza 

mejor rendimiento de los equipos y reduce las interrupciones de los servicios. 

Ver lista detallada de los materiales propuestos y fichas técnicas. 

Detalle Técnico 

Cantidad Desaipción Observación 
100 Disco Duro/SSD 1 TB Mínimo Garantía mínimo 6 meses 

7S Teclado USB : Longitud del Cable: 1.8 m (70 in) aproximada Garantía mínimo 6 meses 

Mouse USB: Altura aproximada: 32 mm (1.3 in)/ Profundidad aproximada: 

114 mm (4.5 in)/ Ancho aproximado: 54 mm (2.13 in)/ Longitud del Cable: 

125 1.8 m (70 in) Garantía mínimo 6 meses 

40 Bulto Backpack 15.6 (Original tipo mochila)Color Negro/ Material Polyter Garantía mínimo 6 meses 

10 Cable HDMI 15 pies (4k 60H) Garantía mínimo 6 meses 

10 Memoria/DDR5/5600 mhz /32GB Laptop Garantía mínimo 6 meses 

10 Memoria/DDR5/5600 mhz /32GB Desktop Garantía mínimo 6 meses 

10 Memoria/DDR3/12800U mhz /8GB Desktop Garantía mínimo 6 meses 

20 Memoria/DDR3/10600U mhz /8GB Desktop Garantía mínimo 6 meses 

20 AIRE Comprimido 

10 Disco Duro/Laptop(M.2) Sata 1 TB Garantía mínimo 6 meses 

5 Memoria USB 128 GB Garantía mínimo 6 meses 

10 Memoria U5B 32 GB Garantía mínimo 6 meses 

5 CARTUCHO MP CW2201SP(Black: 841720) Garantía mínimo 6 meses 

3 Adaptadores USB de tipo C a VGA Garantía mínimo 6 meses 

Duplicador de discos duros 4 en 1 SSD M.2(Iector NVMe de 20 Gbps de doble 

bahía, compatible con NVMe PCle/NGFF SATA, mSATAy 2.5"/3.5" SATA 

1 HDD/SSD) Garantía mínimo 6 meses 

Kit de herramientas rotativas de 180 W (Dremel)PHALANX de l. 5 amperios de 

6 velocidades variables con eje flexible, multiherramienta de 8000 a 32000 

1 RPM Garantía mínimo 6 meses 

Analizador de diagnóstico de memoria RAM 4 en 1 (DDR3 DDR4 DDRS 

1 probador luz de la tarjeta) Garantía mínimo 6 meses 

1 Soplador stanley stpt600 600w Garantía mínimo 6 meses 

111. Justificación de Marca 

Sometemos y presentamos a su consideración la compra de los siguientes materiales. 

• Barrerías para Laptop Marca Dell 
Requerimos de estas baterías en específico debido a que son el remplazo de las baterías 

de las Laptops Dell Latitude modelo {3520, 3400 y 7424} las cuales se encuentran 

hinchadas o en su defecto no funcionan, además del tiempo mínimo de duración de la 

carga. 
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• Fuentes para Laptop Marca Dell 
Requerimos de estas baterías en específico debido a que son el remplazo de las fuentes de 

las Laptops Dell Latituded modelo (3400) para reemplazo. 

• Fuentes para Laptop Marca HP 
Requerimos de estas baterías en específico debido a que son el remplazo de las fuentes de 

las Laptops HP ProBook modelo (640 GS) para reemplazo. 

Detalle Técnico 

Cantidad Descripción Observación 
6 Fuente Laptop HP/ProBook 640 GS/Part.L25296-002 Original no aceptamos reemplazo 

20 Fuente Laptop/DELL Lat itud3400/ PartOMGJ9 Original no aceptamos reemplazo 

20 Baterías/ laptop Dell Lat itud E3520/ G91JO Origina l no aceptamos reemplazo 

20 Baterías/ laptop Dell Lat itud E3400/YR006 Origina l no aceptamos reemplazo 

3 Baterías/ Del! Latitud rugged 7424/ Origina l no aceptamos reemplazo 

IV. Situación Actual 

Actualmente contamos con un stock de materiales gastables y periféricos limitados para 

dar repuesta oportuna a las solicitudes realizadas por los colaboradores de la empresa. 

Reemplazo u upgrade de partes Desktop. 

Contamos con 998 desktop fuera de garantía, estaremos realizando upgrade o remplazo 

de disco duro por bajo rendimiento (modelo 3070, 3050 y 3040) las cuales tienen disco 

mecánico de bajo rendimiento y para stock o reemplazo por daños. 

Las memorias solicitadas para desktop y laptop serán utilizadas para upgrade, reemplazo 

por daños (stock). 

Luego de lo previamente expuesto, tenemos a bien recomendar lo siguiente: 

RECOMENDACIÓN 

AUTORIZAR la compra de materiales para dar mantenimiento de los equipos y suplir las 
necesidades de los usuarios finales con el fin de mantener la operativa diaria de la 
empresa, por un monto estimado ascendente a la suma de Un millón setecientos ocho 
mil trescientos cincuenta con pesos dominicanos con 00/100 (RD$1,708,350.00), 
impuestos incluidos. 

Muy atentamente, 

Área Solicitante: 

Preparado por: Aprobado por: 

Colin Gómez Rafael E. Medina Moronta 

Gerente de Servicios DTI Director Tecnología de la lnfor 

Empresa Distribuidora de Electricidad del Este 
Colin Alejandro Gomez Reyes - Gerente de Servicios TI (21/08/2025 16:20 AST) 
Rafael Enrique Medina Moronta - Director Tecnología (21/08/2025 17:59 AST) 

Documento firmado digitalmente. para validar en medio electronico: 
https://buzon.firmagob.gob.do/inbox/app/edeeste/V/896f443e-90fb-4633-8e25-3754240c9eb6 



CODIGO: RE-CC-FR-005 

~ 
TÍTULO: 

VERSIÓN: 

ede Materiales Soporte técnicos o 
s FECHA DE 10/01/2023 (m~ DtltnOu-•.,,.lWt.-.cld.ctd,olhc• EMISION: 

DIRECCION: 
1 

GERENCIA: 
PÁGINA: 1 de 1 TECNOLOGIA SERVICIOS TI 

1. Marca con una X tipo de ficha 
Bien: X Servicio: 

técnica: 

2. Nombre del bien o servicio: Teclado USB (Materiales soporte 3. Código SAP (1010112) 
usuarios finales) 

3. Imagen (solo aplica para bienes): 
. - . ... ... . - .... .. ,,.. .. -

-. . . - -
.. -.. . ... -... ...... ' - ! -

4. Especificaciones técnicas: 
Bienes 
• Formas: N/A. 

Características: 
Teclado USB: Longitud del Cable: 1.8 m (70 in) 

s. Garantías (si aplica): 
6 Meses 

6. Aplicación del bien o servicio: 
Material para mantenimiento o reemplazo de teclado dañado 

7. Observaciones importantes: 
Elementos importantes o requerimientos adicionales (requerimiento de muestras, catálogos, 
fichas técnicas, certificación del fabricante, etc.). 

ti 
=e .. 

1 [!] • 

Empresa Distribuidora de Electricidad del Este 
Gloria Altagracia Polanco Polanco - Encargada de Información (16/07/2025 17:09 AST) 
Colin Alejandro Gomez Reyes - Gerente de Servicios TI (17/07/2025 17:14 AST) 
Rafael Enrique Medina Moronta - Director Tecnología (18/07/2025 19:12 AST) 

Documento firmado digitalmente, para validar en medio electronlco: 
https://buzon.flrmagob.gob.do/inbox/app/edeeste/v/8acOOOba-490a-4e15-b62d-4152d6cOef6d 



CODIGO: RE-CC-FR-005 

~ 
TÍTULO: 

VERSIÓN: o 
ede Materiales Soporte técnicos 

FECHA DE 10/01/2023 
(rno,.,u 0N.1<111>u-•oPl1N:1ncldlddrl (IIP EMISION: 

DIRECCION: 
1 

GERENCIA: PÁGINA: 1 de 1 TECNOLOGIA SERVICIOS TI 

1. Marca con una X tipo de ficha 
técnica: 

Bien: ____ x_ Servicio: ____ _ 

2. Nombre del bien o servicio: Mouse USB (Materiales soporte 
usuarios finales) 

3. Imagen (solo aplica para bienes): 

4. Especificaciones técnicas: 
Bienes 
• Formas: N/ A. 

Características: 

3. Código SAP ( 1010095) 

Altura aproximada: 32 mm (1.3 in) / Profundidad aproximada: 114 mm (4.5 in) / Ancho 
aproximado: 54 mm (2.13 in)/ Longitud del Cable: 1.8 m (70 in). 

S. Garantías (si aplica): 
Especificar garantías mínimas requeridas. 6 Meses 

6. Aplicación del bien o servicio: 
Material para mantenimiento o reemplazo de Mouse USB dañado 

7. Observaciones importantes: 
Elementos importantes o requerimientos adicionales (requerimiento de muestras, catálogos, 
fichas técnicas, certificación del fabricante, etc.). 

Empresa Distribuidora de Electricidad del Este 
Gloria Altagracia Polanco Polanco - Encargada de Información (16/07/2025 17:09 AST) 
Colin Alejandro Gomez Reyes - Gerente de Servicios TI (17/07/2025 17:14 AST) 
Rafael Enrique Medina Moronta - Director Tecnología (18/07/2025 19:12 AST) 

Documento firmado digitalmente, para validar en medio electronlco: 
https://buzon.firmagob.gob.do/inbox/app/edeeste/V/c2b5fa5f-c8ac-43a0-b4de-dcl442211ce4 



CODIGO: RE-CC-FR-005 

~ 
TÍTULO: 

VERSIÓN: 

ede Materiales Soporte técnicos o 
t FECHA DE 10/01/2023 (~OtU'1budcw&.,,.llK1tocldAddiPll11• EMISION: 

DIRECCION: 
1 

GERENCIA: 
PÁGINA: 1 de 1 TECNOLOGIA SERVICIOS TI 

1. Marca con una X tipo de ficha 
técnica: 

Bien: ____ x_ Servicio: ____ _ 

2. Nombre del bien o servicio: Bulto para laptop (Materiales 
soporte usuarios finales) 

3. Imagen (solo aplica para bienes): 

4. Especificaciones técnicas: 
Bienes 
• Formas: N/ A. 

Características: 

Bulto Tek Backpack 15.6 (460-BCBR) (Original tipo mochila). 

S. Garantías (si aplica): 
Especificar garantías mínimas requeridas: 6 meses 

3. Código SAP ( 1010051) 

6. Aplicación del Bien o Servicio: Material para reemplazo por bulto dañado. 

7. Observaciones importantes: 
Elementos importantes o requerimientos adicionales (requerimiento de muestras, catálogos, 
fichas técnicas, certificación del fabricante, etc.). 

Empresa Distribuidora de Electricidad del Este 
Gloria Altagracia Polanco Polanco - Encargada de Información (16/07/2025 17:09 A5T) 
Colln Alejandro Gomez Reyes - Gerente de Servicios TI (17/07/2025 17:14 AST) 
Rafael Enrique Medina Moronta - Director Tecnología (18/07/202519:12 AST) 

Documento firmado digitalmente, para validar en medio electronico: 
https://buzon.firmagob.gob.do/inbox/app/edeeste/V/e89a36d8-3461-4c0e-9bel-632a8522561c 



CODIGO: RE-CC-FR-005 

,: TÍTULO: 
VERSIÓN: o 

ede Materiales Soporte técnicos e. FECHA DE 
10/01/2023 l"'P""U°'1tribuldor&dr-t1Ktrorldaddf'll,w EMISION: 

DIRECCION: 
1 

GERENCIA: 
PÁGINA: 1 de 1 TECNOLOGIA SERVICIOS TI 

1. Marca con una X tipo de ficha 
Bien: X Servicio: 

técnica: 

2. Nombre del bien o servicio: Cable HDMI de 15 pies para 3. Código SAP ( 1011170) 
conexión de monitores (Materiales soporte usuarios 
finales) 

3. Imagen (solo aplica para bienes): ~ 
4. Especificaciones técnicas: 

Características: 
Cable HDMI de 15 pies (4k 60H) certificado 

s. Garantías (si aplica): 
Especificar garantías mínimas requeridas. 6 meses 

6. Aplicación del Bien o Servicio: Material para reemplazo y suplir nuevas solicitudes 

7. Observaciones importantes: 
Elementos importantes o requerimientos adicionales (requerimiento de muestras, catálogos, 
fichas técnicas, certificación del fabricante, etc.). 

Empresa Distribuidora de Electricidad del Este 
Gloria Altagracia Polanco Polanco - Encargada de Información (16/07/2025 17:09 AST) 
Colin Alejandro Gomez Reyes - Gerente de Servicios TI (17/07/2025 17:14 AST) 
Rafael Enrique Medina Moronta - Director Tecnología (18/07/2025 19:12 AST) 

Documento firmado digitalmente, para validar en medio electronico: 
https://buzon.firmagob.gob.do/inbox/app/edeeste/v/b75bd3b4-7d95-4349-9cef-6348b91582e2 



CODIGO: RE-CC-FR-005 

~ 
TÍTULO: 

VERSIÓN: o 
ede Materiales Soporte técnicos e FECHA DE 

10/01/2023 
(~Dt\i'1bu,clo,■ ~lloN:1rOCMIMS.s.4[11r EMISION: 

DIRECCION: 
1 

GERENCIA: 
PÁGINA: 1 de 1 TECNOLOGIA SERVICIOS TI 

1. Marca con una X tipo de ficha 
técnica: 

Bien: ____ x_ Servicio: ____ _ 

2. Nombre del bien o servicio: Memoria/DDRS/5600 MHZ/32 
GB/para laptop (Materiales soporte usuarios finales) 

3. Código SAP ( 1010356) 

3. Imagen {solo aplica para bienes): • 1&1 01111 U.IIIIUIIH UUUIIIIUlllltllU ' 

4. Especificaciones técnicas: 

Memoria/DDRS/5600 mhz /32GB Laptop 

5. Garantías {si aplica): 
Especificar garantías mínimas requeridas. 6 meses 

6. Aplicación del Bien o Servicio: Material para reemplazo y suplir nuevas solicitudes 

7. Observaciones importantes: 
Elementos importantes o requerimientos adicionales (requerimiento de muestras, catálogos, 
fichas técnicas, certificación del fabricante, etc.). 

--
Empresa Distribuidora de Electricidad del Este 
Gloria Altagracia Polanco Polanco - Encargada de Información (16/07/2025 17:10 AST) 
Colin Alejandro Gomez Reyes - Gerente de Servicios TI (17/07/2025 17:15 AST) 
Rafael Enrique Medina Moronta - Director Tecnología (18/07/2025 19:13 AST) 

Documento firmado digitalmente, para validar en medio electronlco: 
https://buzon.firmagob.gob.do/inbox/app/edeeste/v/e9049cff-d121-4c87-8498-7598633c6875 
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TÍTULO: 

ede 
~ Materiales Soporte técnicos 

lmp,,,,u0t,tflbuldor•df'flr<tnc-drll'1• 

DIRECCION: 
TECNOLOGIA 

1. Marca con una X tipo de ficha 
técnica: 

1 

GERENCIA: 
SERVICIOS TI 

Bien: ____ x_ 

CODIGO: RE-CC-FR-005 

VERSIÓN: o 
FECHA DE 10/01/2023 EMISION: 

PÁGINA: 1 de 1 

Servicio: -----

2. Nombre del bien o servicio: Memoria/DDRS/5600/32GB 
/Desktop (Materiales soporte usuarios finales) 

3. Código SAP (1013646} 

3. Imagen (solo aplica para bienes): • tt 11 u 1,1 lUIIHlUU UUIIIIIIIUIIIIIIII • 

4. Especificaciones técnicas: 
Memoria/DDRS/5600 mhz /32GB Desktop 

S. Garantías (si aplica): 
Especificar garantías mínimas requeridas. 6 meses 

6. Aplicación del Bien y Servicio: Material para reemplazo y suplir nuevas solicitudes 

7. Observaciones importantes: 

Empresa Distribuidora de Electricidad del Este 
Gloria Altagracia Palanca Palanca - Encargada de Información (16/07/2025 17:09 AST) 
Colin Alejandro Gomez Reyes - Gerente de Servicios TI (17/07/2025 17:14 AST) 
Rafael Enrique Medina Moronta - Director Tecnología (18/07/2025 19:12 AST) 

Documento firmado digitalmente, para validar en medio electronlco: 
https://buzon.firmagob.gob.do/inbox/app/edeeste/V/6e360eee-fcd4-4ef0-bbad-22cd507Ba540 



TÍTULO: 

ede 
~ Materiales Soporte técnicos 

l"'~Otuolbu!Ckw•dr-lM'Ctncldadc.!l~w 

DIRECCION: 
TECNOLOGIA 

1. Marca con una X tipo de ficha 
técnica: 

1 

GERENCIA: 
SERVICIOS T1 

Bien: ____ x_ 

CODIGO: RE-CC-FR-005 

VERSIÓN: o 
FECHA DE 

10/01/2023 EMISION: 

PÁGINA: 1 de 1 

Servicio: -----

2. Nombre del bien o servicio: Memoria/DDR3/12800U/8GB 
/Desktop (Materiales soporte usuarios finales) 

3. Código SAP (1013646) 

3. Imagen (solo aplica para bienes): • u1u1111 UIIIUUIII ltUIUIIIIUIIUIHI • 

4. Especificaciones técnicas: 
Memoria/DDR3/12800U mhz /8GB Desktop 

S. Garantías (si aplica): 
Especificar garantías mínimas requeridas. 6 meses 

6. Aplicación del Bien o Servicio: Material para reemplazo y suplir nuevas solicitudes 

7. Observaciones importantes: 

Empresa Distribuidora de Electricidad del Este 
•· Gloria Altagracia Polanco Polanco - Encargada de Información (16/07/2025 17:09 AST) 

Colín Alejandro Gomez Reyes - Gerente de Servicios TI (17/07/2025 17:15 AST) 
Rafael Enrique Medina Moronta - Director Tecnología (18/07/2025 19:12 AST) 

Documento firmado digitalmente, para validar en medio electronlco: 
https://buzon.firmagob.gob.do/inbox/app/edeeste/v/Sfab7f46-7f24-4273-8ae4-ea0016d4dd54 



CODIGO: RE-CC-FR-005 

~ 
TÍTULO: 

VERSIÓN: o 
ede Materiales Soporte técnicos 

FECHA DE 
10/01/2023 t...,,.,....O,Jtllbo<odol'•,;t,,fi.-ctnod.cfdt-l{U• EMISION: 

DIRECCION: 
1 

GERENCIA: PÁGINA: 1 de 1 TECNOLOGIA SERVICIOS TI 

1. Marca con una X tipo de ficha 
técnica: 

Bien: ____ X_ Servicio: ____ _ 

2. Nombre del bien o servicio: Memoria/DDR3/10600U/8GB 
/Desktop (Materiales soporte usuarios finales) 

Material para reemplazo y suplir nuevas solicitudes 

Imagen (solo aplica para bienes): " IIIIUIII UUIHUIU IUUJHIUUUUIIU " 

4. Especificaciones técnicas: 
Memoria/DDR3/10600U mhz /8GB Desktop 

S. Garantías (si aplica): 
Especificar garantías mínimas requeridas. 6 meses 

Material para reemplazo y suplir nuevas solicitudes 

6. Observaciones importantes: 

Empresa Distribuidora de Electricidad del Este 

3. Código SAP (1013646) 

Gloria Altagracia Polanco Polanco - Encargada de Información (22/08/2025 15:14 AST) 
Colín Alejandro Gomez Reyes - Gerente de Servicios TI (22/08/2025 15:18 AST) 
Rafael Enrique Medina Moronta - Director Tecnología (22/08/2025 16:08 AST) 

Documento firmado digitalmente, para validar en medio electronico: 
https://buzon.firmagob.gob.do/inbox/app/edeeste/V/906be52c-56fd-4al4-ba51-bl 7365fcaef6 



CODIGO: RE-CC-FR-005 

~ 
TÍTULO: 

VERSIÓN: o 
ede te Materiales Soporte técnicos 

FECHA DE 
10/01/2023 

l ,.........°""'1bu>doraO"l1'Ktr.cldaddril- EMISION: 
DIRECCION: 

1 

GERENCIA: 
PÁGINA: 1 de 1 TECNOLOGIA SERVICIOS TI 

1. Marca con una X tipo de ficha 
técnica: 

Bien: ____ x_ Servicio: ____ _ 

2. Nombre del bien o servicio: Aire comprimido (Materiales 
soporte usuarios finales) 

Imagen {solo aplica para bienes): 

4. Especificaciones técnicas: 
Características: 
Aire Comprimido 

S. Garantías (si aplica): 
Especificar garantías mínimas requeridas. N/A 

3. Código SAP ( 1010136) 

6. Aplicación de Bien o Servicio: Material para mantenimiento y limpiezas de los equipos TI. 

7. Observaciones importantes: 

Empresa Distribuidora de Electricidad del Este 
Gloria Altagracia Polanco Polanco - Encargada de Información (16/07/2025 17:09 AST) 
Colin Alejandro Gomez Reyes - Gerente de Servicios TI (17/07/2025 17:14 AST) 
Rafael Enrique Medina Moronta - Director Tecnología (18/07/2025 19:12 AST) 

Documento firmado digitalmente, para validar en medio electronico: 
https://buzon.firmagob.gob.do/inbox/app/edeeste/V/0cc03f14-47ce-48b3-9078-3d4187364d9b 



CODIGO: RE-CC-FR-005 

~ 
TÍTULO: 

VERSIÓN: o 

ede t Materiales Soporte técnicos 
FECHA DE 

10/01/2023 l"'p,.,wDtW'lbuodor;a.,,.ll(ocltOC~df-ll•lr EMISION: 
DIRECCION: 

1 

GERENCIA: 
PÁGINA: 1 de 1 TECNOLOGIA SERVICIOS TI 

1. Marca con una X tipo de ficha 
técnica: 

Bien: ____ x_ Servicio: ____ _ 

2. Nombre del bien o servicio: Disco duro laptop M.2 1 TB 
(Materiales soporte usuarios finales) 

3. Imagen (solo aplica para bienes): 

4. Especificaciones técnicas: 
Características: 
Disco Duro/Laptop(M.2) 1 TB 

S. Garantías (si aplica): 
Especificar garantías mínimas requeridas. 6 meses 

3. Código SAP ( 1010862) 

6. Aplicación del Bien o Servicio: Material para mantenimiento, remplazo y nuevas solicitudes. 

7. Observaciones importantes: 

11 
Empresa Distribuidora de Electricidad del Este 
Gloria Altagracia Polanco Polanco - Encargada de Información (16/07/2025 17:09 AST) 
Colin Alejandro Gomez Reyes - Gerente de Servicios TI (17/07/2025 17:14 AST) 
Rafael Enrique Medina Moronta - Director Tecnología (18/07/202519:12 AST) 

Documento firmado digitalmente, para validar en medio electronico: 
https://buzon.firmagob.gob.do/inbox/app/edeeste/v/29ed2056-1137-44al-9e9e-3ab2a44508db 



CODIGO: RE-CC-FR-005 

~ 
TÍTULO: 

VERSIÓN: o 
ede Materiales Soporte técnicos 

FECHA DE 
10/01/2023 (l'Plp,,p,u Orltn1»u.-.aOP(IH'Wleod.addiPI l.i• EMISION: 

DIRECCION: 
1 

GERENCIA: 
PÁGINA: 1 de 1 TECNOLOGIA SERVICIOS TI 

1. Marca con una X tipo de ficha 
técnica: 

Bien: ____ x_ Servicio: ____ _ 

2. Nombre del bien o servicio: Memoria USB 128 GB (Materiales 3. Código SAP ( 1014003) 
soporte usuarios finales) 

3. Imagen (solo aplica para bienes): 

4. Especificaciones técnicas: 
Características: 
Memoria USB 128 GB :Dimensiones del producto: 1.8 x 0.5 x 0.2 pulgadas/ Dimensiones del 

artículo Largo x Ancho x Altura: 1.77 x 0.48 x 0.18 pulgadas/Interfaz: USB 3.0 

S. Garantías (si aplica): 
Especificar garantías mínimas requeridas. 6 meses 

6. Aplicación del Bien o Servicio: Material o herramienta de trabajo interno. 

7. Observaciones importantes: 
Elementos importantes o requerimientos adicionales (requerimiento de muestras, catálogos, 
fichas técnicas, certificación del fabricante, etc.). 

lt 
Empresa Distribuidora de Electricidad del Este 
Gloria Altagracia Polanco Polanco - Encargada de Información (16/07/2025 17:10 AST) 
Colin Alejandro Gomez Reyes - Gerente de Servicios TI (17/07/2025 17:15 AST) 
Rafael Enrique Medina Moronta - Director Tecnología (18/07/2025 19:13 AST) 

Documento firmado digitalmente, para validar en medio electronico: 
https://buzon.firmagob.gob.do/inbox/app/edeeste/V/daabc614-9803-40d7-88c9-6e29b84e22a4 



CODIGO: RE-CC-FR-005 

~ 
TÍTULO: 

VERSIÓN: 

ede Materiales Soporte técnicos o 
FECHA DE 

10/01/2023 (....,,...On,1nbuodol'•df'EIK1ncldadct.ll11r EMISION: 
DIRECCION: 

1 

GERENCIA: 
PÁGINA: 1 de 1 TECNOLOGIA SERVICIOS TI 

1. Marca con una X tipo de ficha 
técnica: 

Bien: ____ x_ Servicio: ____ _ 

2. Nombre del bien o servicio: Memoria USB 32 (Materiales 
soporte usuarios finales) 

4. Imagen (solo aplica para bienes): 

S. Especificaciones técnicas: 
Bienes 
• Formas: N/ A. 

Características: 

3. Código SAP (1014004) 

Memoria USB 32:Dimensiones del producto: 1.8 x 0.5 x 0.2 pulgadas/ Dimensiones del artículo 
Largo x Ancho x Altura: 1.77 x 0.48 x 0.18 pulgadas/Interfaz: USB 3.0 

6. Garantías (si aplica): 
Especificar garantías mínimas requeridas. 6 meses 

7. Aplicación del Bien o Servicio: Material o herramienta de trabajo interno. 

8. Observaciones importantes: 
Elementos importantes o requerimientos adicionales (requerimiento de muestras, catálogos, 
fichas técnicas, certificación del fabricante, etc.). 

--
Empresa Distribuidora de Electricidad del Este 
Gloria Altagracia Polanco Polanco - Encargada de Información (16/07/2025 17:10 AST) 
Colin Alejandro Gomez Reyes - Gerente de Servicios TI (17/07/2025 17:15 AST) 
Rafael Enrique Medina Moronta - Director Tecnología (18/07/2025 19:13 AST) 

Documento firmado digitalmente, para validar en medio electronico: 
https://buzon.firmagob.gob.do/inbox/app/edeeste/V/81601blc-5844-4020-a000-72e4a50855be 



CODIGO: RE-CC-FR-005 

~ 
TÍTULO: 

VERSIÓN: o 
ede Materiales Soporte técnicos 

FECHA DE 
10/01/2023 (~Dt1.ttlb.lodcw&dPEIK'l~-dPll«. EMISION: 

DIRECCION: 
1 

GERENCIA: 
PÁGINA: 1 de 1 TECNOLOGIA SERVICIOS TI 

1. Marca con una X tipo de ficha 
técnica: 

Bien: ____ x_ Servicio: ____ _ 

2. Nombre del bien o servicio: CARTUCHO MP CW2201SP 
(Black: 841720) Plotter / MP CW (Materiales soporte 
usuarios finales) 

3. Código SAP ( 1010072) 

3. Imagen (solo aplica para bienes): 

4. Especificaciones técnicas: 
Bienes 
CARTUCHO MP CW2201SP(Black: 841720) Plotter / MP CW 

S. Garantías: 
6 meses 

6. Aplicación del Bien o Servicio: Material gastable 

7. Observaciones importantes: 

Empresa Distribuidora de Electricidad del Este 
Gloria Altagracia Polanco Polanco - Encargada de Información (16/07/2025 17:09 AST) 
Colín Alejandro Gomez Reyes - Gerente de Servicios TI (17/07/2025 17:14 AST) 
Rafael Enrique Medina Moronta - Director Tecnología (18/07/2025 19:12 AST) 

Documento firmado digitalmente, para validar en medio electronlco: 
https://buzon.firmagob.gob.do/inbox/app/edeeste/v/35ad0408-f7e5-4c67-ab2b-ef6f40dc68be 
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CODIGO: RE-CC-FR-005 

~ 
TÍTULO: 

VERSIÓN: 

ede Materiales Soporte técnicos o 
FECHA DE 

10/01/2023 ("'Pft'VOtwlbuidor•dr-llKtnc~df'll,"' EMISION: 
DIRECCION: 

1 

GERENCIA: 
PÁGINA: 1 de 1 TECNOLOGIA SERVICIOS TI 

1. Marca con una X tipo de ficha 
Bien: X Servicio: 

técnica: 

2. Nombre del bien o servicio: Adaptadores usb de tipo e a VGA 3. Código SAP ( 1011170) 
conexión de monitores (Materiales soporte usuarios finales) 

,,,. 
3. Imagen (solo aplica para bienes): ◊ 

4. Especificaciones técnicas: 

Características: 
Adaptadores usb de tipo C a VGA 

s. Garantías (si aplica): 
Especificar garantías mínimas requeridas. 6 meses 

6. 

7. 

Aplicación del Bien o Servicio: Material para reemplazo y suplir nuevas solicitudes 

Observaciones importantes: 

Empresa Distribuidora de Electricidad del Este 
Gloria Altagracia Polanco Polanco - Encargada de Información (16/07/2025 17:09 AST) 
Colin Alejandro Gomez Reyes - Gerente de Servicios TI (17/07/2025 17:14 AST) 
Rafael Enrique Medina Moronta - Director Tecnología (18/07/202519:12 AST) 

Documento firmado digitalmente, para validar en medio electronlco: 
https://buzon.firmagob.gob.do/inbox/app/edeeste/V/85bb3faa-0086-4ea5-b749-c97ccc898125 



CODIGO: RE-CC-FR-005 

~ 
TÍTULO: 

VERSIÓN: o 
ede Materiales Soporte técnicos 

FECHA DE 
10/01/2023 ,.....,.....°"""bo,"""Adl"(IKtncodaddo>l(U. EMISION: 

DIRECCION: 
1 

GERENCIA: 
PÁGINA: 1 de 1 TECNOLOGIA SERVICIOS TI 

1. Marca con una X tipo de ficha 
técnica: 

Bien: ____ x_ Servicio: ____ _ 

2. Nombre del bien o servicio: Duplicador de discos duros 4 en 3. Código SAP (1016221) 
1 (Materiales soporte técnico) 

3. Imagen (solo aplica para bienes): 

4. Especificaciones técnicas: 
Duplicador de discos duros 4 en 1 SSD M.2(Iector NVMe de 20 Gbps de doble bahía, 

compatiblecon NVMe PCie/NGFF SATA, mSATA y 2.5"/3.5" SATA HDD/55D) 

S. Garantías (si aplica): 
Especificar garantías mínimas requeridas. 6 meses 

6. Aplicación de Bien o Servicio: Material para reemplazo y suplir nuevas solicitudes 

7. Observaciones importantes: 

Empresa Distribuidora de Electricidad del Este 
Gloria Altagracia Polanco Polanco - Encargada de Información (16/07/202517:09AST) 
Colin Alejandro Gomez Reyes - Gerente de Servicios TI (17/07/2025 17:15 AST) 
Rafael Enrique Medina Moronta - Director Tecnología (18/07/202519:12 AST) 

~,c~~~~a Documento firmado digitalmente, para validar en medio electronico: 
https://buzon.firmagob.gob.do/inbox/app/edeeste/V/e29a5ad9-7530-4931-a304-60f69d63b89a 



TÍTULO: 

ede 
,: 

t Materiales Soporte técnicos 

(mptPUDtl1<1Du_a,,..lwtncldaddPll•I• 

DIRECCION: 
TECNOLOGIA 

1. Marca con una X tipo de ficha 
técnica: 

1 

Bien: 

GERENCIA: 
SERVICIOS TI 

X -----

CODIGO: RE-CC-FR-005 

VERSIÓN: o 
FECHA DE 10/01/2023 EMISION: 

PÁGINA: 1 de 1 

Servicio: -----

2. Nombre del bien o servicio: Kit de herramientas rotativas 
(Materiales soporte técnico) 

3. Código SAP ( 1016222) 

4. Imagen (solo aplica para bienes): 

5. Especificaciones técnicas: 
Kit de herramientas rotativas de 180 W (Dremel)PHALANX de 1.5 amperios de 6 velocidades 

variables con eje flexible, multiherramienta de 8000 a 32000 RPM 

6. Garantías (si aplica): 
Especificar garantías mínimas requeridas.6 meses 

7. Aplicación del Bien o Servicio: Material para reemplazo y suplir nuevas solicitudes 

8. Observaciones importantes: 

Empresa Distribuidora de Electricidad del Este 
Gloria Altagracia Polanco Polanco - Encargada de Información (16/07/2025 17:09 AST) 
Colin Alejandro Gomez Reyes - Gerente de Servicios TI (17/07/2025 17:15 AST) 
Rafael Enrique Medina Moronta • Director Tecnología (18/07/2025 19:12 AST) 

Documento firmado digitalmente, para validar en medio electronico: 
https://buzon.flrmagob.gob.do/inbox/app/edeeste/v/a047224f-f879-48c0-998e-31f08c334b5d 



TÍTULO: 

ede ~ t Materiales Soporte técnicos 

l"'P""UD•1t•lbu"'°'•°"'llroc1ncldlddf'lliT" 

DIRECCION: 
TECNOLOGIA 

1. Marca con una X tipo de ficha 
técnica: 

1 

GERENCIA: 
SERVICIOS TI 

Bien: ____ x_ 

CODIGO: RE-CC-FR-005 

VERSIÓN: o 
FECHA DE 

10/01/2023 EMISION: 

PÁGINA: 1 de 1 

Servicio: -----

2. Nombre del bien o servicio: Analizador de diagnóstico de 
memoria RAM 4 en 1 (Materiales soporte técnico) 

3. Código SAP ( 1016223) 

3. Imagen (solo aplica para bienes): 

4. Especificaciones técnicas: 
Analizador de diagnóstico de memoria RAM 4 en 1 (DDR3 DDR4 DDRS probador luz de la tarjeta) 

S. Garantías (si aplica): 
Especificar garantías mínimas requeridas. 6 meses 

6. Aplicación del Bien o Servicio: Material técnico soporte técnico 

7. Observaciones importantes: 

--
Empresa Distribuidora de Electricidad del Este 
Gloria Altagracia Polanco Polanco - Encargada de Información (16/07/2025 17:09 AST) 
Colin Alejandro Gomez Reyes - Gerente de Servicios TI (17/07/2025 17:15 AST) 
Rafael Enrique Medina Moronta - Director Tecnología (18/07/2025 19:12 AST) 

Documento firmado digitalmente, para validar en medio electronico: 
https://buzon.firmagob.gob.do/inbox/app/edeeste/v/5334ed74-2ae8-4d02-b7dl-65e043f9ela0 



CODIGO: RE-CC-FR-005 

~ 
TÍTULO: 

VERSIÓN: 

ede Materiales Soporte técnicos o 
FECHA DE 10/01/2023 

l"'ptt,1,10t,t,1t,,,ldol'aC,,,,(IN'trl(ldaddrl l .,.. EMISION: 
DIRECCION: 

1 

GERENCIA: 
PÁGINA: 1 de 1 TECNOLOGIA SERVICIOS TI 

1. Marca con una X tipo de ficha 
técnica: 

Bien: ____ x_ Servicio: ____ _ 

2. Nombre del bien o servicio: Sopladora y Aspiradora portátil 
{Materiales soporte técnico) 

3. Imagen {solo aplica para bienes): 

4. Especificaciones técnicas: 

3. Código SAP ( 1012047) 

Sopladora y Aspiradora portátil STPT600, Eléctrica de Velocidad Variable, 600W/ 120 voltio 

S. Garantías {si aplica): 
Especificar garantías mínimas requeridas. 6 meses 

6. Aplicación del Bien o Servicio: Herramienta técnica para soporte técnico 

7. Observaciones importantes: 

Empresa Distribuidora de Electricidad del Este 
Gloria Altagracia Polanco Polanco - Encargada de Información (16/07/2025 17:10 AST) 
Colin Alejandro Gomez Reyes - Gerente de Servicios TI (17/07/2025 17:15 AST) 
Rafael Enrique Medina Moronta - Director Tecnología (18/07/2025 19:13 AST) 

Documento firmado digitalmente, para validar en medio electronico: 
https://buzon .firmagob.gob.do/inbox/a pp/edeeste/V/2c9e3 b3c-e816-4bdb-8585-85694a217141 



TÍTULO: 

ede 
~ 

te Materiales Soporte técnicos 

(mp,,Pt,,10t,,t<1buldoradf'-E1,,ctr-cldaddri l "'° 

DIRECCION: 
TECNOLOGIA 

1. Marca con una X tipo de ficha 
técnica: 

1 

GERENCIA: 
SERVICIOS TI 

Bien: ____ x_ 

CODIGO: RE-CC-FR-005 

VERSIÓN: o 
FECHA DE 10/01/2023 EMISION: 

PÁGINA: 1 de 1 

Servicio: -----
2. Nombre del bien o servicio: Fuente para laptop HP 

(Materiales soporte usuarios finales) 
3. Código SAP ( 1010865) 

3. Imagen (solo aplica para bienes): 

4. Especificaciones técnicas: 
Características: 
Fuentes Laptop HP/ProBook 640 G5/Part.L25296-002 / Original no aceptamos reemplazo. 

S. Garantías (si aplica): 
Especificar garantías mínimas requeridas. N/ A 

6. Aplicación del Bien o Servicio: Material para reemplazo por de fuentes dañada 

7. Observaciones importantes: 

Empresa Distribuidora de Electricidad del Este 
Gloria Altagracia Polanco Polanco - Encargada de Información (16/07/2025 17:09 AST) 
Colin Alejandro Gomez Reyes - Gerente de Servicios TI (17/07/2025 17:14 AST) 
Rafael Enrique Medina Moronta - Director Tecnología (18/07/2025 19: 12 AST) 

Documento firmado digitalmente, para validar en medio electronlco: 
https://buzon.flrmagob.gob.do/inbox/app/edeeste/v/9efe342e-ffca-4d92-b855-cbb546e71825 



CODIGO: RE-CC-FR-005 

~ 
TÍTULO: 

VERSIÓN: o 
ede Materiales Soporte técnicos 

FECHA DE 
10/01/2023 l~ Oi1,mbuldOr11 ck-ltooc1roodNIMI lit" EMISION: 

DIRECCION: 
1 

GERENCIA: PÁGINA: 1 de 1 
TECNOLOGIA SERVICIOS TI 

1. Marca con una X tipo de ficha 
técnica: 

Bien: ____ x_ Servicio: ____ _ 

2. Nombre del bien o servicio: Fuente para laptop Dell modelo 
3400(Materiales soporte usuarios finales) 

3. Código SAP ( 1010132) 

Material para reemplazo por de fuentes dañadas 

4. Imagen (solo aplica para bienes): 

S. Especificaciones técnicas: 

Características: 
• Fuente Laptop/DELL Latitud3400/Part0MGJ9 / Original no aceptamos reemplazo 

6. Garantías (si aplica): 
Especificar garantías mínimas requeridas. 6 meses 

Material para reemplazo por de fuentes dañada 

7. Observaciones importantes: 

Empresa Distribuidora de Electricidad del Este 
, - Gloria Altagracla Polanco Polanco - Encargada de Información (22/08/2025 15:14 AST) 

Colln Alejandro Gomez Reyes - Gerente de Servicios TI (22/08/2025 15:18 AST) 
Rafael Enrique Medina Moronta - Director Tecnología (22/08/2025 16:08 AST) 

Documento firmado digitalmente, para validar en medio electronico: 
https://buzon .fi rmagob.gob.do/1 nbox/a pp/edeeste/V /272804a5-5aaf-4c94-93b 7 -e020fl835 b 7 o 
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TÍTULO: 

ede 
,¡;;¡,: 

Materiales Soporte técnicos 

lll'P"'M 0,w,t11uldor.<1df'of.lK'tncldmdo>I {,1.-

DIRECCION: 
TECNOLOGIA 

1. Marca con una X tipo de ficha 
técnica: 

1 

GERENCIA: 
SERVICIOS TI 

Bien: ____ x_ 

CODIGO: RE-CC-FR-005 

VERSIÓN: o 
FECHA DE 10/01/2023 EMISION: 

PÁGINA: 1 de 1 

Servicio: -----

2. Nombre del bien o servicio: Batería para laptop Dell modelo 3. Código SAP (1010214) 
3520 (Materiales soporte usuarios finales) 

3. Imagen (solo aplica para bienes): 

4. Especificaciones técnicas: 
• Baterías/laptop Del/ Latitud E3520/G91J0 / Original no aceptamos reemplazo 

5. Garantías (si aplica): 
Especificar garantías mínimas requeridas. 6 meses garantía 

6. Aplicación del Bien o Servicio: Material para reemplazo por de fuentes dañada. 

7. Observaciones importantes: 
Elementos importantes o requerimientos adicionales (requerimiento de muestras, catálogos, 
fichas técnicas, certificación del fabricante, etc.). 

Empresa Distribuidora de Electricidad del Este 
Gloria Altagracia Polanco Polanco - Encargada de Información (16/07/2025 17:09 AST) 
Colin Alejandro Gomez Reyes - Gerente de Servicios TI (17/07/2025 17:14 AST) 
Rafael Enrique Medina Moronta - Director Tecnología (18/07/2025 19:12 AST) 

Documento firmado digitalmente, para validar en medio electronlco: 
https://buzon.flrmagob.gob.do/inbox/app/edeeste/V/34a98927-2b59-4a93-a611-30c8d8945cfc 



CODIGO: RE-CC-FR-005 

~ 
TÍTULO: 

VERSIÓN: 

ede Materiales Soporte técnicos o 
e FECHA DE 

10/01/2023 E....,......Oturl&uo0or•o,,fi.nnadaddPIEstf' EMISION: 
DIRECCION: 

1 

GERENCIA: 
PÁGINA: 1 de 1 TECNOLOGIA SERVICIOS TI 

1. Marca con una X tipo de ficha 
técnica: 

Bien: ____ x_ Servicio: ____ _ 

2. Nombre del bien o servicio: Batería para laptop Dell modelo 3. Código SAP ( 1010214) 
3400(Materiales soporte usuarios finales) 

Material para reemplazo por de fuentes dañadas 

4. Imagen (solo aplica para bienes): 

s. Especificaciones técnicas: 
Características: 

• Baterías/laptop Del/ Latitud E3400/YRDD6 / Original no aceptamos reemplazo 

6. Garantías (si aplica): 
Especificar garantías mínimas requeridas. 6 meses garantía 

Material para reemplazo por de fuentes dañada 

7. Observaciones importantes: 
Elementos importantes o requerimientos adicionales (requerimiento de muestras, catálogos, 
fichas técnicas, certificación del fabricante, etc.). 

Empresa Distribuidora de Electricidad del Este 
Gloria Altagracia Polanco Polanco - Encargada de Información (20/08/2025 11:47 AST) 
Colin Alejandro Gomez Reyes - Gerente de Servicios TI (20/08/2025 16:18 AST) 
Rafael Enrique Medina Moronta - Director Tecnología (21/08/2025 14:14 AST) 

Documento firmado digitalmente, para validar en medio electronico: 
https://buzon.flrmagob.gob.do/inbox/app/edeeste/V/35b761fc-da61-4976-8bda-ad450ce29bfc 



CODIGO: RE-CC-FR-005 

~ 
TÍTULO: 

VERSIÓN: 

ede Materiales Soporte técnicos o 
FECHA DE 

10/01/2023 l~~buldol'•*l""ctrocldMI ..... E~tf' EMISION: 
DIRECCION: 

1 

GERENCIA: 
PÁGINA: 1 de 1 TECNOLOGIA SERVICIOS TI 

1. Marca con una X tipo de ficha 
técnica: 

Bien: ___ x __ Servicio: ____ _ 

2. Nombre del bien o servicio: Batería para laptop Dell modelo 3. Código SAP ( 1010214) 
7424 (Materiales soporte usuarios finales) 

3. Imagen (solo aplica para bienes): 

4. Especificaciones técnicas: 
• Baterías/Del/ Latitud rugged 7424 / Original no aceptamos reemplazo 

S. Garantías (si aplica): 
Especificar garantías mínimas requeridas. 6 meses garantía 

6. Aplicación del Bien o Servicio: Material para reemplazo por de fuentes dañada 

7. Observaciones importantes: 
Elementos importantes o requerimientos adicionales (requerimiento de muestras, catálogos, 
fichas técnicas, certificación del fabricante, etc.). 

Empresa Distribuidora de Electricidad del Este 
Gloria Altagracia Polanco Polanco - Encargada de Información (16/07/2025 17:09 AST) 
Colln Alejandro Gomez Reyes - Gerente de Servicios TI (17/07/2025 17:14 AST) 
Rafael Enrique Medina Moronta - Director Tecnología (18/07/2025 19:12 AST) 

Documento firmado digitalmente, para validar en medio electronico: 
https://buzon.firmagob.gob.do/inbox/app/edeeste/V/0476ael4-9202-4920-8abd-a6add29e0122 
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TÍTULO: 
~ 

ede Materiales Soporte técnicos e 
(,,.l)N"La °'1,1"tt,,,dora 0P El•CU,tics.él órl hl• 

DIRECCION: 
TECNOLOGIA 

1. Marca con una X tipo de ficha 
técnica: 

1 

GERENCIA: 
SERVICIOS TI 

Bien: ____ x_ 

CODIGO: RE-CC-FR-005 

VERSIÓN: o 
FECHA DE 

10/01/2023 EMISION: 

PÁGINA: 1 de 1 

Servicio: -----

2. Nombre del bien o servicio: Disco duro SSD 1 TB (Materiales 3. Código SAP ( 1010862) 
soporte usuarios finales) 

3. Imagen (solo aplica para bienes): 

4. Especificaciones técnicas: 
Bienes 
• Formas: N/A. 

Características: 
Disco Duro (SSD) 1 TB Mínimo 

S. Garantías (si aplica): 
Mínimo 6 meses 

6. Aplicación del Bien o Servicio: Material para mantenimiento, remplazo y nuevas 
solicitudes. 

7. Observaciones importantes: 
Elementos importantes o requerimientos adicionales (requerimiento de muestras, catálogos, 
fichas técnicas, certificación del fabricante, etc.). 

Empresa Distribuidora de Electricidad del Este 
Gloria Altagracia Polanco Polanco - Encargada de Información (16/07/2025 17:09 AST) 
Colin Alejandro Gomez Reyes - Gerente de Servicios TI (17/07/2025 17:15 AST) 
Rafael Enrique Medina Moronta - Director Tecnología (18/07/2025 19:12 AST) 

Documento firmado digitalmente, para validar en medio electronico: 
https://buzon.firmagob.gob.do/inbox/app/edeeste/v/lcb34f41-ec3e-4a7d-b15d-30a7e18e2cc5 


