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1. NOMBRE DEL PROCESO

Adquisiciéon de una Solucién Especializada de Almacenamiento, Confidencialidad, Integridad y Alta
Disponibilidad de datos para la Superintendencia del Mercado de Valores.

2. OBJETIVO GENERAL

Adquirir un NetApp FAS AF20 All-Flash, sistema especializado que de forma centralizada provea
Almacenamiento, Gestion y Seguridad de los archivos, Proteccién contra Ransomware e Instantaneas
inmutables compatible con toda la infraestructura en premisa de la Superintendencia del Mercado de
Valores.

3. OBJETIVO DEL DOCUMENTO

El objetivo del presente documento es establecer el conjunto de clausulas juridicas, econdmicas, técnicas
y administrativas, de naturaleza reglamentaria, por el que se fijan los requisitos, exigencias, facultades,
derechos y obligaciones de las personas naturales o juridicas, nacionales o extranjeras que deseen
participar en el presente procedimiento.

Este documento constituye la base para la preparacién de las Ofertas. Si el Oferente/Proponente omite
suministrar alguna parte de la informacién requerida en el presente documento de Especificaciones
Técnicas o presenta una informacion que no se ajuste sustancialmente en todos sus aspectos al mismo, el
riesgo estaré a su cargo y el resultado podra ser el rechazo de su propuesta.

4. CONOCIMIENTO Y ACEPTACION DEL PRESENTE DOCUMENTO
El sélo hecho de un Oferente/Proponente participar en el presente procedimiento implica pleno
conocimiento, aceptacién y sometimiento por él, por sus miembros, ejecutivos, y su Representante Legal,

a los procedimientos, condiciones, estipulaciones y normativas, sin excepcion alguna, establecidos en el
presente documento, el cual tienen caracter juridicamente obligatorio y vinculante.

5. TIEMPO DE ENTREGA

El tiempo de entrega de los bienes requeridos debe de ejecutarse dentro de los sesenta (60) dias
calendarios, después de la certificacion del contrato ante la Contraloria General de la Repuiblica.

6. TIEMPO DE EJECUCION DE LOS SERVICIOS

Luego de la entrega de los bienes y la instalacién de los mismos, el oferente adjudicado debera proveer treinta
y ocho (38) meses de servicio y soporte de fabrica, gestionados por ellos, contados a partir de la puesta en
operacion de los sistemas adquiridos.

7. IDIOMA

El idioma oficial del presente proceso es el espafiol, por tanto, toda la correspondencia y documentos
generados durante el procedimiento que intercambien los oferentes y el Comité de Compras y
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Contrataciones deberén ser presentados en este idioma o, de encontrarse en idioma distinto, deberan contar
con la traduccion al espafiol realizada por un intérprete judicial debidamente autorizado.

8. ORGANO RESPONSABLE DEL PROCESO

El Comité de Compras y Contrataciones, es el 6rgano responsable del presente proceso y se encuentra
conformado por cinco (5) miembros:

» El funcionario de mayor jerarquia de la institucion, o quien este designe, quien lo presidira;
» La Directora Administrativa y Financiera de la entidad;

= La Directora Juridica de la entidad, quien actuara en calidad de Asesor Legal;

= La Directora de Planificacion y Desarrollo;

» La Encargada de la Oficina de Libre Acceso a la Informacion.

9. FUENTE DE LOS RECURSOS

La Superintendencia del Mercado de Valores de la Republica Dominicana, de conformidad con el articulo
69 del Decreto nim. 416-23, que dispone €l Reglamento de Aplicacién de la Ley nim. 340-06, sobre
Compras y Contrataciones Publicas de Bienes, Servicios y Obras, ha tomado las medidas previsoras
necesarias a los fines de garantizar la apropiacion de fondos correspondiente, dentro del Presupuesto del
afio 2025, que sustentar4 el pago de la presente contratacion.

10. FORMA DE PAGO Y FACTURACION
La forma de pago aplicable a este procedimiento es la siguiente:

a) Un primer pago por el veinte por ciento (20%) del monto del contrato correspondiente al pago del
anticipo al proveedor adjudicatario, luego de la certificacion del contrato ante la Contraloria
General de la Republica;

b) Un segundo pago por el treinta y cinco por ciento (35%) del monto de la contratacién, luego de la
entrega fisica del 100% de los bienes solicitados en las Especificaciones Técnicas;

c) Un tercer y ultimo pago por | cuarenta y cinco (45%) restante luego de la configuracién e
instalacion de los bienes solicitados en las Especificaciones Técnicas, con todos sus componentes,
accesorios y funcionalidades, tiempo en que entraran en vigencia las garantias provistas.

Los pagos se realizaran en un plazo de treinta (30) dias después de emitidas las facturas. Las facturas
generadas deben ser remitidas en fisico, firmadas y selladas, dirigidas a la Superintendencia del
Mercado de Valores (SIMV). Registro Nacional de Contribuyentes (RNC) nim. 401-51572-5, con

comprobante gubernamental.
11. LUGAR DE ENTREGA

Todos los bienes y servicios deben ser entregados en la Superintendencia del Mercado de Valores de la
Republica Dominicana, ubicada en la calle César Nicolas Penson, nim. 66, del sector Gascue, Santo
Domingo de Guzman y su posterior instalacién y configuracion debera realizarse en el Co-location del
NAP del Caribe (La Caleta) y en el Tenant en la nube de (Azure).

Pagina 4 de 9

*5F



12. BIENES Y SERVICIOS REQUERIDOS

Para la presentacion de la propuesta los oferentes deberan incluir marcas y modelos de los bienes ofertados

y especificaciones técnicas del fabricante, donde se evidencie lo requerido en las siguientes

Especificaciones Técnicas:

NetApp AFF A20
1 AllFlash Storage —
15TB Utilizable

El almacenamiento debe ser tipo AllFlash NVMe para ser

utilizada para la data productiva. Esta solucion debe cumplir
con los siguientes requisitos:

1

2,

9.

10.

11.

Debe incluir 15TB utilizables en discos NVMe SSD,
configurados en RAID-DP.

Debe tener no menos 128 GB de RAM de memoria
instalada, con disponibilidad futura de expansion. No se
permitird el uso de médulos de aceleracion, ni discos
SSD ni otro tipo de dispositivo externo a la memoria
propia del equipo.

Debe incluir dos (2) médulos, (1 x nodo), de cuatros (4)
puertos SFP+ @ 10/25Gb Ethernet y ochos (8) Gbic
SFP+ 10/25Gb.

4. Debe incluir cuatro (4) Gbic SFP+ @ 10/25Gb
compatibles con switches ethernet Ciscos Nexus.
Deben incluir los cables de fibra OM4, LC - LC de 5
metros.

Debe ser redundante en todas las partes requeridas para
el acceso a los datos (controladoras, discos, puertos de
red, puertos SAS y fuentes de poder).

Debe incluir 2 (dos) Controladoras (nodos)
redundantes, configurados en cluster de alta
disponibilidad (HA) Activo-Activo.

Debe contar con capacidad de area reservada en disco
(Hot-Spare) para todos los arreglos del sistema.

Debe soportar expansion a futuro, de discos y en
cluster.

Debera incluir todos los elementos necesarios para su
montaje en RACK

Debe ser de 2Rack Unit.

La solucion debe incluir, las siguientes -caracteristicas
utilizables y licenciadas:

12,

13.

Debe incluir los siguientes protocolos licenciados y
activos: NVMe/TCP, NVMe/FC, FC, iSCSI, NFS,
pNFS, CIFS/SMB, S3.

Debe incluir manejo de las siguientes eficiencias
Compresién, deduplicacion y compactacion de datos en

linea y post-proceso.
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

Debe incluir la udltima versién estable del sistema)
operativo ONTAP One.

Deber soportar API REST para automatizar las tareas de
gestion realizadas por CLI o GUI, con el fin de integrar
en un workflow de despliegue automatizado.

Debe generar notificaciones del tipo SYSLOG, SNMP o
SMTP. '

Debe contar con licencia FPolicy para CIFS/SMB paral
monitorear accesos en carpetas compartidas.

Debe incluir funciones avanzadas de seguridad como
deteccion de ransomware basada en IA, auditoria de
accesos, cifrado de datos y control de integridad.

Debe contar con la licencia de SnapLock proteccion
inmutable de archivos y auditoria WORM (Write Once,
Read Many).

Debe contar con capacidad de manejo de Calidad de|
Servicio mediante politicas (QoS), por (MB/s o IOPS)
para los distintos tipos de volumenes y soportar
administrar la performance mediante la configuracién de
un minimo, maximo y burst de IOPS.

Debe estar licenciado para la capacidad maximal
soportada del almacenamiento.

Debe incluir Cifrado de datos en transito y en reposo con
algoritmo igual o superior a AES-256.

Debe contar con andlisis y prediccion de fallas y reporte]
automatico al soporte.

Todas las licencias de software, subscripciones,
garantias, resultantes de este proceso, deber ser emitidas
a nombre de la Superintendencia del Mercado de|
Valores.

25.

26.

27.
28.

29.

Servicios de instalacion, configuracién y soporte: -

Debe incluir instalacién, configuracion y puesta en|
marcha. Diagramas y documentacion, y transferencia de
conocimientos.

Asistir en la migracion de 6TB de informacioén (3.5
millones de archivos, en 452,280 directorios).

Soporte proactivo 24x7 por 36 meses.

Se debe incluir la opcién de reemplazo de controladoras|
durante los 36 Meses, sin costo adicional.

El equipo debe tener garantia de hardware por 36 meses,

con un SLA de reemplazo de partes de 4 hora.
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13. OTROS REQUERIMIENTOS

Adicionalmente y de manera obligatoria, el oferente debe presentar en su oferta técnica lo siguiente:

Noa bl Descripceion i i
Documento, constancia, orden de compras o contrato, que demuestre la experiencia liderando
1 | proyectos similares, en los ultimos tres (3) aflos. Verificables mediante mecanismos
electronicos.

Certificacion emitida por el fabricante, autorizando al oferente a la distribucion, instalacion y
2 | configuracion, de la solucion ofertada, en la Republica Dominicana. Verificable mediante
mecanismos electronicos.

Documento donde conste su responsabilidad de canalizar con el fabricante todos los casos del

e soporte y/o mantenimientos, durante los 36 meses del servicio de soporte.

A La certificacion ISO27001 vigente, con fin de asegurar al Confidencialidad y la Integridad de
los datos institucionales.

5 Presentar el perfil del gerente del proyecto, con certificacion PMP o equivalente, vigentes y

verificable, ademas de la constancia de empleado activo en la empresa ofertante.

Presentar el perfil de por lo menos dos (2) técnicos certificados por fébrica vigentes y
6 | verificables, que lo avalen como implementadores de la solucion ofertada y sus constancias de
empleados activos en la empresa ofertante.

14. CIRCULARES

El Comité de Compras y Contrataciones podra emitir Circulares de oficio o para dar respuesta a las
Consultas planteadas por los Oferentes/Proponentes con relacion al contenido del presente documento.
Las Circulares se haran de conocimiento de todos los Oferentes/Proponentes.

Las consultas formuladas por los oferentes, sus representantes legales o agentes autorizados por cualquier
medio escrito, deberan ser dirigidas al Comité de Compras y Contrataciones, quienes se encargaran de
obtener las respuestas conforme su naturaleza, de acuerdo con lo establecido en el articulo 106 del Decreto
416-23 del Reglamento de Aplicacion de la Ley niim. 340-06, sobre Compras y Contrataciones de Bienes,
Servicios y Obras.

15. ENMIENDAS

De considerarlo necesario, por iniciativa propia o como consecuencia de una Consulta, el Comité de
Compras y Contrataciones podrd modificar, mediante Enmiendas, el presente documento, formularios o
anexos. Las Enmiendas se haran de conocimiento de todos los Oferentes/Proponentes y se publicaran en
el portal institucional y en el administrado por el Organo Rector.

Tanto las Enmiendas como las Circulares emitidas por el Comité de Compras y Contrataciones pasaran a

constituir parte integral del proceso y, en consecuencia, seran de cumplimiento obligatorio para todos los
Oferentes/Proponentes.
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16. CRITERIO DE EVALUACION TECNICA Y ECONOMICA

Los peritos designados evaluaran las ofertas dando cumplimiento a los principios de transparencia,
objetividad, economia, celeridad y demas principios que rige la Ley nim. 340-06, de fecha dieciocho (18)
de agosto de dos mil seis (2006), sobre Compras y Contrataciones de Bienes, Servicios, Obras y
Concesiones.

Los servicios requeridos, asi como los documentos seran evaluados bajo el método d&¢ CUMPLE/NO
CUMPLE, por lo que para resultar habilitado técnicamente deben cumplir con todas las especificaciones
técnicas establecidas en el presente documento.

Una vez finalizada la evaluacién de las ofertas técnicas “Sobres A”, se procedera a evaluar exclusivamente
las respectivas ofertas econdmicas “Sobre B” de los oferentes que hayan resultado habilitados en la
evaluacién de las ofertas técnicas “Sobres A”.

En ese sentido, solo se le dara apertura y seran evaluadas, bajo el criterio de menor precio ofertado,
aquellas ofertas econémicas “Sobres B” de los oferentes que hayan resultado habilitados, luego de
superada la etapa de evaluacion técnica y validacion de credenciales.

17. CRITERIO DE ADJUDICACION

La adjudicacion se efectuara a favor de un winico oferente que cumpla con todos los requisitos exigidos
en las especificaciones técnicas y sea calificada como la més conveniente para los intereses institucionales.
Se escogera la de menor precio ofertado de las habilitadas, conforme a lo establecido en el articulo 26 de
la Ley ntim. 340-06, sobre Compras y Contrataciones de Bienes, Servicios, Obras y Concesiones.

18. VIGENCIA DEL CONTRATO

El Contrato contara con una vigencia de treinta ocho (38) meses a partir de la suscripcién del mismo.

19. PLAZO PARA LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO

El Contrato debera suscribirse en un plazo no mayor de veinte (20) dias habiles, contados a partir de la
fecha de Notificacion de la Adjudicacion, de conformidad con lo establecido en el parrafo del articulo 164
del Decreto nim. 416-23 del Reglamento de Aplicacion de la Ley num. 340-06, sobre Compras y
Contrataciones de Bienes, Servicios y Obras.

20. CONDICIONES GENERALES
Aspectos generales obligatorios que debera cumplir el oferente que resulte adjudicatario:
I.  Contar con una linea de servicios para contacto con la institucion.

II. Designar un representante que sera el punto de contacto para todas las acciones derivadas de la
contratacion.
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[II.  Cumplir con todas las prestaciones, salvo caso fortuito o fuerza mayor que hagan imposible la
ejecucion del Contrato.
IV.  Acatar las instrucciones que durante el desarrollo del Contrato se impartan por parte de la Entidad

Contratante.
V.  Obrar con lealtad y buena fe en el suministro de los servicios objeto de la contratacion, evitando
dilaciones.
VI.  No acceder a peticiones o amenazas de quienes actien por fuera de la ley con el fin de hacer u
omitir algtin hecho.
VII.  Mantener la confidencialidad sobre la informacion que le sea suministrada para el objeto del

desarrollo del Contrato.
21. FORMULARIOS TIPO

El Oferente debera presentar sus ofertas de conformidad con los Formularios determinados en el presente
documento, los cuales se anexan como parte integral del mismo.

Presentacion de Oferta (SNCC.F.034).

Formulario de Informacion sobre el Oferente (SNCC.F.042).
Presentacion Formulario de Oferta Econémica (SNCC.F.033).
Formulario de Compromiso ético de proveedores del estado.
Declaracion Jurada del Oferente.

Formulario de debida diligencia

gl il

22. CONTACTOS

En caso de que exista duda o aclaracion referente al proceso, suministramos los siguientes datos:
Superintendencia del Mercado de Valores de la Repuiblica Dominicana Departamento de Compras Teléfono:
809-221-4433, Ext. 1614/1608

Email: comprassimv(@simv.gob.do

Perito técnico

A~V | |
Karla Then,

Perito legal

Alba h%% Delgado

Perito financiero
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