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1. Antecedentes

Con la Implementacion del Sistema de Evaluacion del Desempefio Institucional (EDI) el MAP busca
mejorar la gestion publica, a traves de la retroalimentacion y el aprendizaje organizacional, con
atencion en |a satisfaccion del ciudadano con el servicio ofrecido por las entidades estatales, motivar
el compromiso y la responsabilizacion de las autoridades institucionales para lograr una gestion
eficiente y eficaz al impulsar la transparencia y |a eficiencia en el uso de los recursos gubernamentales.

En el marco del cumplimiento de los indicadores de la Evaluacion del Desempefio Institucional (EDI)
especificamente en el IBOG 5. Politica Transversal de Derechos Humanos, en la que se requiere Ia
capacitacion del personal en materia de Derechos Humanos en todos los niveles, el MICM requiere
contratar los servicios de un proveedor especializado para la realizacion de un curso de Derechos
Humanos dirigido a sus colaboradores.

2. Descripcion de los Servicios
“Contratacion de los Servicios de Capacitacion Sobre Derechos Humanos'.
2.1 Objeto del Procedimiento de Seleccion

Constituye el objeto de la presente convocatoria la compra por debajo del umbral (Compra Directa)
para recibir ofertas para la realizacion de la “Contratacion de los Servicios de Capacitacion Sobre
Derechos Humanos”, de acuerdo con las condiciones fijadas en el presente pliego de condiciones y
sus especificaciones técnicas, dicha contratacion ha sido clasificada bajo el rubro -clase- 86101800~
Entrenamiento en servicio y desarrollo de mano de obra, por lo que los oferentes deberan tener
preferiblemente la actividad comercial 86100000-Formacion profesional.

2.2 Objetivo General del Curso

Capacitar a los colaboradores del MICM en los principios y normas fundamentales de los derechos
humanos, asi como en su aplicacion en el ambito laboral.

2.21 Objetivos Especificos

e Brindar alos colaboradores del MICM los conocimientos basicos sobre los derechos humanos.

e Sensibilizar a los empleados sobre la importancia de respetar los derechos humanos en el
ambito laboral.

e Fomentar la cultura de los derechos humanos en el &mbito laboral.

e Que los colaboradores del MICM sean capaces de promover el respeto a los Derechos
Humanos en su entorno laboral.
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Desarrollar en los empleados del MICM las habilidades necesarias para aplicar los derechos
humanos en el ambito laboral.

Contribuir a la creacion de una cultura de respeto a los derechos humanos en el MICM.
Promover un ambiente inclusivo y respetuoso en el MICM.

2.3 Alcance del Servicio para Contratar

El curso abordara los principios fundamentales de los Derechos Humanos, su aplicacion en
el entorno laboral y estrategias para fomentar un ambiente inclusivo y estara dirigido a 120
colaboradores del MICM de todos los niveles y areas. El curso abordara los siguientes temas:

Introduccién a los derechos humanos
Derechos humanos fundamentales
Derechos civiles y politicos

Derechos econémicos, sociales y culturales
Derechos de las mujeres

Derechos de los nifios, nifias y adolescentes
Derechos de las personas con discapacidad
Derechos de las personas migrantes

Experiencia Profesional del Oferente

El oferente debera contar con:

4,

Minimo tres (3) afos de experiencia en proyectos relacionados a los Derechos Humanos;
Minimo tres (3) afios de experiencia en temas relacionados a los Derechos Humanos.
Minimo un (1) profesional propuesto que cuente con:

Minimo tres (3) afios de experiencia en proyectos relacionados a los Derechos Humanos;

Minimo tres (3) afios de experiencia facilitando formaciones en temas relacionados a los
Derechos Humanos.

Habilidades y Competencias

El profesional propuesto debera contar con las siguientes competencias demostrable con al menos:
un (1) diploma, titulo o certificacion:

e Serlicenciado/a en Derecho, Psicologia, Sociologia o areas afines.
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e Postgrado en temas de Derechos Humanos.
e Competencias como facilitador.

El profesional propuesto debe contar con las siguientes habilidades - las que deben estar contenidas
0 abarcadas en su propuesta técnica, descripcion del enfoque, la metodologia y el plan de actividades
para la ejecucion del trabajo, segln aplique

e Desarrollo de programas de formacion continua relacionada a los Derechos Humanos.
5. Productos Esperados

e Producto 1: Programa de trabajo.
e Producto 2: Ejecucion de la Capacitacion y entrega de material didactico.
e Producto 3: Entrega de certificado de participacion.

5.1 Cronograma de Entregables de los Productos:

Mes 1
Semana 1 | Semana 2 Semana 3 Semana 4

Productos esperados

-Producto 1:
-Producto 2:
-Producto 3:

6. Criterios y Especificaciones Técnicas de la Contratacion

Criterios técnicos del curso:

e Elcurso estara dirigido a 120 colaboradores del MICM de todos los niveles y areas.
e Materiales educativos y audios visuales.

e Elcurso debe ser impartido en espafiol.

e Elcurso debe ser impartido en modalidad virtual.

e Elcurso debe tener una duracion de 8 horas.

El Curso debe abordar el siguiente contenido:

e Introduccion a los derechos humanos
e Derechos humanos fundamentales
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e Derechos civiles y politicos

e Derechos economicos, sociales y culturales
e Derechos de las mujeres

e Derechos de los nifios, nifias y adolescentes
e Derechos de las personas con discapacidad
e Derechos de las personas migrantes

Especificaciones técnicas del material didactico:

e El material didactico debe ser elaborado en espafiol.
e El material didactico debe ser de facil comprension.
e El material didactico debe ser relevante para los temas abordados en el curso.

7. Lugar de Trabajo o Ejecucién del Servicio

El servicio de capacitacion se llevara a cabo modalidad virtual.

8. Condiciones de Pago

Una vez concluido el servicio de capacitacion con la entrega correspondiente de los certificados, el
pago se efectuara en un plazo no mayor de cuarenta cinco (45) dias luego de haber depositado la
factura y el entregable correspondiente aprobado por la instancia responsable de la ejecucion de la
contratacion. Todos estos documentos deben ser entregados en original a la Direccién Administrativa,
ubicada en el segundo piso de la Torre MICM, avenida 27 de febrero No. 306, Bella Vista. Santo
Domingo, Republica Dominicana. '

EI MICM podra retener o deducir sumas que correspondan a impuestos u otros conceptos, segun la
legislacion dominicana.

El Proveedor no estara exento de ningtin pago de impuestos y por tanto ser4 el (inico responsable por
el pago de los gravamenes sobre las sumas percibidas bajo el mismo.

El pago estara sujeto a que el proveedor cuente con sus impuestos al dia (DGl y TSS) y estatus
vigente de su Registro de Proveedor del Estado (RPE).
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9. Presupuesto o Valor Referencial

El presupuesto estimado para esta contratacion asciende a la suma de Doscientos Treinta Mil pesos
dominicanos con 00/100 (RD$230,000.00). Este monto contempla todos los costos y gastos en que
incurrira el facilitador para la correcta prestacion de los servicios.

10. Duracién de la Contratacion

El servicio por contratar debera ser ejecutado dentro de un periodo no mayor a 2 meses a contar
desde la fecha del envio de la orden de servicio.

11. Documentos a Presentar

1.

Formulario (SNCC.F.033) Oferta Econémica con el precio unitario por servicio (Exento de
ITBIS).

Formulario (SNCC.F.042) sobre Informacion sobre el Oferente.

Propuesta técnica conforme a las Bases de |la Contratacién, en su numeral 2 Descripcion de
los Servicios; y numerales subsiguientes, incluyendo el Enfoque, la Metodologia de
Trabajo a utilizar para el logro de los objetivos, el alcance y el plan de actividades para la
ejecucion de la capacitacion.

Formulario (SNCC.D.045) Curriculo del Personal Profesional con las acreditaciones
académicas (titulos o certificados expedidos de su grado académico, maestria y/o
especialidades) — al menos un profesional que cuente con:

¢ Minimo un (1) profesional con titulo de grado en derecho, psicologia, sociologia
0 &reas afines.

e Minimo un (1) profesional con titulo de post grado en temas de derechos
humanos.

Formulario (SNCC.D.048) Experiencia Profesional del Personal Principal, donde se
evidencie:

Al menos un (1) profesional propuesto que cuente con minimo tres (3) afios de experiencia en
proyectos relacionados a los Derechos Humanos.
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e Almenos un (1) profesional propuesto que cuente con minimo tres (3) afios de experiencia en
temas relacionados a los Derechos Humanos.

e Al menos un (1) profesional propuesto que cuente con minimo tres (3) afios de experiencia
facilitando formaciones en temas relacionados a los Derechos Humanos.

6. Eloferente debe presentar al menos dos (2) cartas de referencias de empresas, instituciones
publicas y/o académicas, a los que haya brindado servicios del tipo solicitado de manera
satisfactoria, con sus anexos demostrativos (contratos, 6rdenes de servicios, facturas, etc.).

7. Presentar impreso, firmado y sellado el FOR-CIC-07 — Formulario de Compromiso de
Cumplimiento de Oferentes (Socios de Negocios) del MICM, como constancia de haber
leido y comprendido el Codigo de Pautas Eticas e Integridad del Sistema Nacional de
Contrataciones Publicas.

8. Presentar impreso, firmado y sellado en cada una de sus paginas la POL-DPM-06 - Politica
del Sistema Integrado de Gestién (SIG), como constancia de haber leido, entendido y estar
de acuerdo con los criterios establecidos en dicha politica.

El Ministerio de Industria Comercio y MiPymes - MICM ha sido certificado en el Sistema Integrado
de Gestion (SIG). EI MICM pone a disposicion de los proveedores de canales de denuncia
habilitados para poner en conocimiento cualquier sospecha e incumplimiento de los requisitos
legales, con la debida proteccion de quien denuncia a través del correo
contactaalministro@micm.gob.do.

Con respecto a esta informacion, EI MICM hace de conocimiento el comunicado emitido por la
maxima autoridad con relacién a los temas de cumplimiento regulatorio y antisoborno.

9. Declaracion Jurada (en original y con fecha emisién no mayor a 30 dias) donde se manifieste
que no se encuentra afectado por ninguna de las prohibiciones establecidas en el Articulo 14 de
la Ley 340-06, donde manifieste si tiene o no juicio con el Estado dominicano, sus entidades del
Gobierno Central, de las Instituciones Descentralizadas y Auténomas no Financieras, y de las
Instituciones Publicas de la Seguridad Social y de si esta sometido a un proceso de
reestructuracion mercantil, con firma no necesariamente legalizada por un Notario Publico.

Importante: Toda la documentacion presentada debe estar firmada y sellada en todas sus partes por
el responsable legal de la empresa.
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Consideraciones del Proceso de Compra por Debajo del Umbral

Registro de Proveedores del Estado (RPE), emitido por la Direccion General de
Contrataciones Publicas (DGCP), vigente; debe tener inscrita, conforme a la codificacion
UNSPSC la actividad comercial 86100000 — Formacion profesional, referida en el numeral
2 sobre “objeto del procedimiento de seleccion” de este documento, no tiene que ser
depositado, sera verificado en linea por la institucion.

Para los casos de extranjeros interesados en participar, pueden presentar sus ofertas a través
del SECP de la DGCP, quien facilita las herramientas para el registro provisional en el SECP.

Es compromiso y deber de los oferentes/participantes, consultar permanentemente la pagina
del Ministerio de Industria, Comercio y MiPymes (MICM) y el SECP hasta finalizar el proceso
para mantenerse informados de todas las concurrencias o por menores que puedan
presentarse en el desarrollo de dicho proceso.

Es compromiso y deber de los oferentes/participantes estar al dia en los pagos a la Tesoreria
de la Seguridad Social (TSS) y la Direccion General de Impuestos Internos (DGII). Estas
informaciones seran verificadas en linea y en caso de eventual adjudicacion, seran requeridos
la presentacion de dichas certificaciones o acuerdos de pago establecidos.

Estar habilitado para emitir facturas con nimero de comprobante fiscal (NCF) gubernamental.

12. Criterios de Evaluacion

Elegibilidad
i : . o Cumple/
Criterios para Evaluar Método de Comprobacién No Cumple
El oferente presenta su | Cumple si presenta oferta econémica en pesos
propuesta economica con los | dominicanos (RDS$), con los precios expresados en
precios unitarios y totales. dos decimales (XX.XX) que tendran que incluir todas
las tasas (divisas), impuestos y gastos que
correspondan, transparentados e implicitos segun
corresponda y en la unidad de medida establecida
en el Formulario de Oferta Econémica SNCC.F.033
sin alteraciones ni correcciones.
El Oferente aporta los datos | Cumple si presenta Formulario de Informacion del
requeridos para su | Oferente (SNCC.F.042) debidamente completado,
identificacion. firmado y sellado.
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Criterios para Evaluar

L Eeblcadl
- Método de Comprobacién

Cumplé}.

No Cumple

El oferente presenta su
propuesta técnica conforme a
la Base de la Contratacion.

Cumple si presenta conforme a las Bases de la
Contratacion, en su numeral 2 Descripcion de los
Servicios; y numerales subsiguientes, incluyendo
el Enfoque, la Metodologia de Trabajo a utilizar para
el logro.de los objetivos, el alcance y el plan de
actividades para la ejecucion de la capacitacion.

Formulario (SNCC.D.045)
Curriculo del Personal
Profesional Propuesto.

Cumple si presenta Formulario (SNCC.D.045)
Curriculo del Personal Profesional con las
acreditaciones académicas (titulos o certificados
expedidos de su grado académico, maestria y/o
especialidades) — al menos un profesional que
cuente con:

e Minimo un (1) profesional con titulo de grado en
derecho, psicologia, sociologia o areas afines.

e Minimo un (1) profesional con titulo de postgrado
en temas de derechos humanos.

Formulario SNCC.D.048
Experiencia Profesional del
Personal Propuesto. Anexar
las constancias que avalen la
experiencia del  personal
propuesto

Cumple si presenta Formulario SNCC.D.048
Experiencia Profesional del Personal Propuesto.
Anexar las constancias que avalen la experiencia del
personal propuesto;

e Al menos un (1) profesional propuesto que
cuente con minimo tres (3) afos de
experiencia en proyectos relacionados a los
Derechos Humanos.

e Al menos un (1) profesional propuesto que
cuente con minimo tres (3) afios de
experiencia en temas relacionados a los
Derechos Humanos.

e Al menos un (1) profesional propuesto que
cuente con minimo tres (3) afios de
experiencia facilitando formaciones en

Avenmida 27 de Febrero 306
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Elegibilidad

Criterios para Evaluar

Método de Comprobacion

Cumple/
No Cumple

temas relacionados a los Derechos
Humanos.

6.

Experiencia del oferente en
|la realizacion de al menos dos
(2) capacitaciones  para
empresas, instituciones
publicas y/o académicas, a
los que haya brindado
servicios del tipo solicitado de
manera satisfactoria, con sus
anexos demostrativos
(contratos,  ordenes  de
servicios, facturas, etc.).

El oferente debe de presentar al menos dos (2)
cartas de referencias de empresas, instituciones
publicas ylo academicas, a los que haya brindado
servicios del tipo solicitado de manera satisfactoria,
con sus anexos demostrativos (contratos, ordenes
de servicios, facturas, etc.).

El oferente demuestra haber
leido, entendido y manifiesta
estar de acuerdo con los
valores principios eticos que
rigen las  contrataciones
publicas.

Cumple si presenta impreso, firmado y sellado el
FOR-CIC-07 - Formulario de Compromiso de
Cumplimiento de Oferentes (Socios de Negocios)
del MICM, como constancia de haber leido vy
comprendido el Cédigo de Pautas Eticas e Integridad
del Sistema Nacional de Contrataciones Publicas.

El oferente demuestra estar
de acuerdo con los criterios
establecidos en Ia politica del
Sistema Integrado de Gestion
(SIG) del MICM.

Cumple si presenta firmada y sellada en todas sus
paginas la_POL-DPM-06 — Politica del Sistema
Integrado de Gestion (SIG) del MICM, como
constancia de haber leido, entendido y estar de
acuerdo con los criterios contenidos en dicha
politica.

El Oferente demuestra que
no se encuentra dentro de las
prohibiciones  para  ser
contratado por el Estado.

Cumple si presenta Declaracion Jurada (en original
y con fecha de emision no mayor a 30 dias) donde
se manifieste que no se encuentra afectado por
ninguna de las prohibiciones establecidas en el
Articulo 14 de la Ley 340-06, donde manifieste si
tiene 0 no juicio con el Estado dominicano, sus
entidades del Gobierno Central, de las Instituciones
Descentralizadas y Autonomas no Financieras, y de
las Instituciones Publicas de la Seguridad Social y de
si esta sometido a un proceso de reestructuracion
mercantil, con firma no necesariamente legalizada
por un Notario Publico.
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Elegibilidad
! , ; i Cumple/
Criterios para Evaluar Método de Comprobacion No Cumple
RESULTADO FINAL DE EVALUACION

13. Criterios de Adjudicacion

La adjudicacion sera decidida a favor del oferente que cumpla con la totalidad de las especificaciones
técnicas requeridas y presente el menor precio.

La adjudicacion sera basada en menor precio, al oferente/proponente cuya propuesta cumpla con los
requisitos exigidos y presente menor precio.

Si se presentase una sola Oferta, ella debera ser considerada y se procedera a la adjudicacion, si
habiendo cumplido con lo exigido en la Base de Contratacién, se le considera conveniente a los
intereses de la institucion.

14. Datos de Contacto

Para consultas sobre este proceso enviar sus correos a comprasycontrataciones@micm.gob.do.

15. Formularios Tipo

El Oferente debera presentar sus Ofertas de conformidad con los Formularios determinados en el
presente Término de Referencia, los cuales se anexan como parte integral y vinculante del
mismo. Esta documentacion sera considerada subsanable dentro de los plazos que establece el
cronograma de actividades, aquellos documentos y formulario que no modifiquen: la propuesta técnica
y la propuesta econdmica inicial dada por.el oferente. En caso de que un formulario no sea
especificado en los anexos, el oferente podra consultarlo y descargarlo en el Sistema Electrénico de
Contrataciones Publicas SECP - Portal Transaccional de la Direccion General de Contrataciones
Publicas (www.dgcp.gob.do).

Anexos:
1. Formulario (SNCC.F.033) Oferta Econémica.
2. Formulario (SNCC.F.042) Informacién sobre el Oferente.
3. Formulario (SNCC.D.045) Curriculo del Personal Profesional Propuesto.
4. Formulario (SNCC.D.048) Experiencia del Personal Principal.
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Formulario FOR-CIC-07 de Compromiso de Cumplimiento Oferentes (Socios de
Negocios) del MICM. ,

POL-DPM-06 - Politica del Sistema Integrado de Gestion (SIG).

Comunicado Prevencion Soborno Grupos de Interés - MICM, junio 2025.

Declaracién Jurada (en original y con fecha emision no mayor a 30 dias) donde se manifieste
que no se encuentra afectado por ninguna de las prohibiciones establecidas en el Articulo 14
de la Ley 340-06, donde manifieste si tiene o no juicio con el Estado dominicano, sus entidades
del Gobierno Central, de las Instituciones Descentralizadas y Auténomas no Financieras, y de
las Instituciones Publicas de la Seguridad Social y de si estd sometido a un proceso de
reestructuracion mercantil, con firma no necesariamente legalizada por un Notario Publico.

EIN

No hay nada escrito después de esta linea.
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