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Vía: Señoff'^'

^  Palmerst.
íí§2.H2!Í^ectoi¿'de Planificación y Desarrollo

Distinguido Señor Director:

Cortésmente, tengo a bien solicitar la contratación de la capacitación “Derechos Humanos”, para
el segundo trimestre del año en curso, conforme al PACC de Capacitaciones 2025.

El diseño de dicha acción formativa contempla la participación de ciento sesenta (160)
colaboradores del MICM de todos los niveles y áreas, de acuerdo con los Términos de Referencia
que encontrará adjunto.

Agradeciendo su atención a la presente, se despide

Atentamente

>

María Teres
Directora de Recursos Humanos
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VApart.ido Postal 10121
DESDE EL INTERIOR 809 200 5171

República DominicanaSanto Domingo
MICM.GOB.DO

Avenitla 27 de Febrero 306

TELÉFONO 809 685 5171
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PLANTILLA PARA LA ELABORACIÓN DE LOS TÉRMINOS DE REFERENCIA (TDR)

PARA LA CONTRATACIÓN DE SERVICIOS

1. DESCRIPCIÓN DEL SERVICIO

1.1 Nombre del servicio a contratar:

Capacitación sobre Derechos Humanos

1.2 Antecedentes:

El Ministerio de Industria, Comercio y MiPymes (MICM) es la institución responsable de formular,

ejecutar y evaluar las políticas públicas en materia de industria, comercio y MiPymes. En cumplimiento

de su mandato, el MICM promueve el respeto a los derechos humanos en el ámbito laboral, comercial y

empresarial.

En este contexto, el MICM requiere contratar los servicios de un proveedor especializado para la

realización de un curso de Derechos Humanos dirigido a sus colaboradores.

1.3 Objetivo general de la contratación:

Capacitar a los colaboradores del MICM en los principios y normas fundamentales de los derechos

humanos, así como en su aplicación en el ámbito laboral.

1.4 Objetivos específicos de la contratación:

Brindar a los colaboradores del MICM los conocimientos básicos sobre los derechos humanos.

Sensibilizar a los empleados sobre la importancia de respetar los derechos humanos en el ámbito laboral.
Fomentar la cultura de los derechos humanos en el ámbito laboral.

Que los colaboradores del MICM sean capaces de promover el respeto a los Derechos Humanos en su
entorno laboral.

Desarrollar en los empleados del MICM las habilidades necesarias para aplicar los derechos humanos en
el ámbito laboral.

Contribuir a la creación de una cultura de respeto a los derechos humanos en el MICM.

Promover un ambiente inclusivo y respetuoso en el MICM.

1.5 Alcance del servicio a ser contratado:

El curso abordará los principios fundamentales de los Derechos Humanos, su aplicación en el entorno

laboral y estrategias para fomentar un ambiente inclusivo y estará dirigido a 160 c

MICM de todos los niveles y áreas. El curso abordará los siguientes temas:

Introducción a los derechos humanos

Derechos humanos fundamentales

Derechos civiles y políticos

Derechos económicos, sociales y culturales

Derechos de las mujeres

Derechos de los niños, niñas y adolescentes

Derechos de las personas con discapacidad

Derechos de las personas migrantes
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1.6 Experiencia profesional del oferente:

Mínimo tres (3) años de experiencia demostrable con al menos una certificación en proyectos

relacionados a los Derechos Humanos;

Mínimo tres (3) años de experiencia demostrable con al menos una certificación en facilitando
formaciones en temas relacionados a los Derechos Humanos.

1.7 Habilidades y competencias del oferente:

El oferente del servicio deberá contar con las siguientes habilidades y competencias:

Habilidades para el trabajo en equipo.

Ser licenciado/a en derechos y/o Psicólogos o sociólogos o áreas afines.

Postgrado en temas a los Derechos Humanos

Competencias como facilitador demostrable a con al menos un certificado.

1.8 Productos esperados:

Producto 1: Programa de trabajo para ejecutar la formación.

Producto 2: Ejecución de la Capacitación y Evaluación de conocimientos.

Producto 3: Entrega de certificado de participación a los colaboradores e informe final del curso.

1.9 Cronograma de entregadles de los servicios:

Productos

esperados

Mes 1 Mes 2

Semana 1 Semana 2 Semana 3 Semana 4 Semana 1 Semana 2 Semana 3 Semana 4

-Producto 1: X

-Producto 2: XX X X X X X

- Producto 3: X

1.10 Lugar de trabajo o ejecución del servicio:

Modalidad Virtual

1.11 Responsable de la coordinación y supervisión de la consultorfa por parte del MICM:

Nombre y apellido; Omega Martínez

Cargo: Encargada de Capacitación y Desarrollo

Correo electrónico: omega.martinez@micm.gob.do
Teléfono de contacto:809-685-5171 ext.6270

1.12 Perito designado:

Nombre y apellido: Thelma Abreu

Cargo: Especialista Sectorial de la Dirección de Planificación y Desarrollo

Correo electrónico: Thelma.Abreu@micm.gob.do
Teléfono de contacto:809-685-5171 ext.6064.
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2. CRITERIOS Y ESPECIFICACIONES TÉCNICAS DE LA CONTRATACIÓN

Criterios técnicos del curso:

o  El curso estará dirigido a 160 colaboradores del MiCM de todos los niveles y áreas,

o Materiales educativos y audios visuales,

o  El curso debe ser impartido en español,

o  El curso debe ser impartido en modalidad virtual,

o  El curso debe tener una duración de 8 horas.

El Curso debe abordar el siguiente contenido:

Introducción a los derechos humanos

Derechos humanos fundamentales

Derechos civiles y políticos

Derechos económicos, sociales y culturales

Derechos de las mujeres

Derechos de los niños, niñas y adolescentes

Derechos de las personas con discapacidad

Derechos de las personas migrantes
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Especificaciones técnicas del material didáctico:

o  El material didáctico debe ser elaborado en español,

o  El material didáctico debe ser de fácil comprensión,

o  El material didáctico debe ser relevante para los temas abordados en el curso.

3. PRESUPUESTO ESTIMADO

Doscientos treinta mil dominicanos RD$230,000.00

4. CONDICIONES DE PAGO

Fecha de entregaContra entrega de: % pagoPago

- Programa de trabajo para ejecutar la
formación.

- 20%1er pago

Entrega de certificados de participación a
los colaboradores e informe final del curso.

2do pago - 80%

5. DURACIÓN DE LA CONTRATACIÓN

El curso de Derechos Humanos tendrá una duración de 8 horas, distribuidas en 2 sesiones de 4 horas cada

una hasta agotar el programa.


