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CANTIDAD DESCRIPCION REQUISITOS TECNICOS

01

Adquisición
de Servicio

GOLD por un
año poro UPS

EASY

38 40kVA.

General: Adquisición de Servicio GOLD

Descripción: i
Adquisición de Servfcio GOLD por un año para UPS
EASY 3S 40kVA.

P/N: E3SUPS40KFBS

S/N:9E2142T1 1280

INCLUYE:

Mantenimiento Pre

Consiste en:

Limpieza gen

''entivo cada 6 meses,

eral.

Verificación Óel área de instalación.

Evaluación d^ los componentes electrónicos /
eléctricos. |
Verificación pe los parámetros eléctricos de
entrada y sa|ida
Ajuste y calibración, si aplica.
Chequeo dej las baterías.
Reporte o Diagnostico de cada intervención.

Todos los Recuestos originales del fabricante con
Stock Local. '
Servicio de rémplozo de Baterías en caso de ser
necesario.

Todas los Seryicios por llamadas de emergencias
7x24. I
Tiempo de respuesta por llamadas de emergencia
de 0-120 minutos aproximadamente.
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•  Tiempo de resplución de folla de O o 15 días
•  según la severidad y nivel de complejidad de la
• misma.

•  Los servicios realizados deben ser por ingenieros
certificados db Schneider Electric.

• Garantía de Hardware en Sitio.

Garantía: Contrato de servicio GOLD por un año [12 meses)
para UPS de la institúción.

icargado del D'te'artd^bPít^Be
Tecnología de la Irx^rmación y,Go}TíOnicación


