Edesur Dominicana, S. A,

EDESUR DOMINICANA, S.A.

SOLICITUD DE PROPUESTA EXCEPCION CONTRATACION DIRECTA

“CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE PAQUETES DE MEJORAS SGD-SGS-SGC.”

EDESUR-CCC-PEPU-2025-0020

Santo Domingo, Distrito Nacional
Republica Dominicana
Julio 2025



ede

Fecha: 10 de julio del 2025
Sefiores: INDRA SISTEMAS, S.A.
Asunto: Solicitud de propuesta para la “Contratacion de los Servicios de Paquetes de Mejoras

SGD-SGS-SGC”.
Anexos: Citados.

Mediante el presente documento, Edesur Dominicana, S.A. (EDESUR), le notifica la solicitud de propuesta
para modalidad de excepcion, mediante contratacion directa: EDESUR-CCC-PEPU-2025-0020, el cual se
realizard cumpliendo con el debido proceso administrativo reglado por la Ley Num. 340-06 y sus
modificaciones, su Reglamento de Aplicacion dictado por el Decreto Num. 416-23 y el Manual General de
Procedimientos de Contratacion por Excepcion, con especial énfasis en las particularidades definidas para
los procedimientos de excepcion de contratacion directa.

El objeto de este procedimiento de excepcion es la “Contratacion de los Servicios de Paquetes de
Mejoras SGD-SGS-SGC”. A los fines de la preparacion de su propuesta de forma apropiada, conforme al
Anexo 1, que forma parte integral de la presente solicitud encontrara las Especificaciones Técnicas de lo
requerido.

Adicionalmente, en la siguiente ficha tendra toda la informacion relacionada a la ejecucion de la
“Contratacion de los Servicios de Paquetes de Mejoras SGD-SGS-SGC”. Su oferta debera ser
presentada en la fecha y hora establecida en el Cronograma de Actividades del procedimiento, en soporte
papel con atencién a la Gerencia de Compras de EDESUR, ubicada en el 2do piso de la Torre Serrano, sito
en la Av. Tiradentes Num. 47, esq. Calle Licenciado Carlos Sanchez y Sanchez, Ensanche Naco, Santo
Domingo, Distrito Nacional, capital de la Republica Dominicana o de manera virtual, mediante el Sistema
Electronico de Contrataciones Publicas (SECP), Portal Transaccional administrado por la Direccion
General de Contrataciones Publicas.

Atentamente,

Comité de Compras y Contrataciones
Edesur Dominicana, S.A. (EDESUR)
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ede

Edesur Dominicana, S. A.

Ficha para Solicitud de Propuesta Procedimiento Excepcion Contratacion Directa

(Proveedor Unico, PEPU)

Antecedentes:

Edesur Dominicana, S.A. (EDESUR), es una sociedad comercial, debidamente habilitada
para ejercer la actividad de distribucion del servicio publico de electricidad, dentro de una
zona de concesion de su exclusiva gestion, bajo Contrato de otorgamiento de derechos
suscrito con las entidades competentes de la Republica Dominicana. La misma ha sido
clasificada como Empresa Publica No Financiera para los fines de la aplicacion de la Ley
Num. 340-06, sobre Compras y Contrataciones de Bienes, Servicios y Obras, de fecha 18 de
agosto de 2006, su modificacion (en lo adelante, la “Ley Num. 340-06) y su Reglamento de
Aplicacioén vigente, Decreto Num. 416-23, que rige sus procesos de seleccion de proveedores
y contratistas.

+ Objeto de la Necesidad de los Sistema SGD, SGS, SGC,

Garantizar la evolucion, eficiencia y continuidad operativa asegurando la incorporacion de
nuevas funcionalidades que optimicen sus capacidades y se adapten a las necesidades del
negocio, esto permitira mejorar la experiencia del usuario, reducir riesgos operativos,
fortalecer la seguridad del sistema y optimizar los procesos internos de Edesur, asegurando
un servicio Confiable y eficiente para sus clientes.

4+ Antecedentes de los Sistema SGD, SGS, SGC,

Han sido fundamentales en la gestion operativa de EDESUR por mas de una década
permitiendo la automatizacion de proceso claves y garantizando un servicio eficiente a los
clientes, gracias a esta colaboracion Edesur ha logrado mantener una operativa eficiente.

SGD, Sistema de Gestion de Distribucion, es el Sistema que Soporta la operatividad de los
procesos relacionados con planificacion, disefio, calculo y ejecucion de proyecto eléctricos,
mantenimiento y operacion de la Red, asi como el manejo de los avisos y respuesta a las
averias reportadas.

SGS, Sistema de Gestion de Servicio, es ¢l sistema que soporta el proceso de atencion en
campo de las ordenes de servicios y resolucion remota desde el terreno el sistema lo integran
una aplicacion BackOffice y una aplicacion moévil sistema de gestion de servicio para
seguimiento y control de las ordenes de servicios ejecutados por la brigada de Edesur en el
terreno.

SGC, Sistema de Gestion Comercial, es el sistema que soporta toda la operativa comercial
de Edesur desde la lectura, facturando, cobranza, ordenes de servicio, atencion del cliente etc,
estos sistemas estan implementados en Edesur desde el 2000, adaptandolos a las nuevas
necesidades de la empresa.
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ede

Edesur Dominicana, S. A.

Ficha para Solicitud de Propuesta Procedimiento Excepcion Contratacion Directa

(Proveedor Unico, PEPU)

Objeto de la

Contratacion de los Servicios de Paquetes de Mejoras SGD-SGS-SGC.

Ejecucion de Ia
contratacion:

contratacion:

Rubro/Actividad

Comercial de la | 4323000000 (Sofware)

contratacion:

Presupuesto: Doscientos dos mil setecientos cuarenta y nueve délares estadounidenses con 68/100
centavos (USD$202,749.68), Exento de ITBIS.

Tiempo de

Doce (12) meses a partir de la suscripcion del contrato entre Las Partes.

Vigencia de la
contratacion y
Plazo en
requiere el objeto
de la contratacion:

que

Dieciocho (18) meses a partir de la suscripcion del contrato entre Las Partes.

Procedimiento

excepcion por | Procedimiento de Excepcion por Proveedor Unico (PEPU).

contratacion

directa aplicable:

Justificacion  del | La actualizacion de este soporte y el mantenimiento de estos sistemas en Edesur Dominicana
uso de la | son esenciales para garantizar la continuidad operativa del negocio asegurando la operacion
excepcion: ininterrumpida de este sistema en la Direccion Comercial y de Distribucion.

Este permitira garantizar la evolucion, incorporando nuevas funcionalidades, optimizando su
desempefio y asegurando su alineacion con los objetivos estratégicos de Edesur con ellos se
busca fortalecer la continuidad operativa, minimizar los riesgos mejorar la experiencia del
usuario y asegurar una gestion mas agil y eficiente de las operaciones.
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Edesur Dominicana, S. A

Cronograma  de
actividades:

Fecha de publicacion del aviso de convocatoria  10/7/2025 11:00 =
Presentacion de aclaraciones  11/7/2025 12:00 =

Reuni6n aclaratoria )

Acto de asignacion de riesgo E

Plazo maximo para expedir Emision de Circulares, Enmiendas y/o

Notificacion de Errores u Omisiones de Naturaleza Subsanable 25/7/2025 12:00
Ponderacion y Evaluacion de Subsanaciones 30/7/2025 12:00

Notificacion de errores aritméticos, de solicitud de aclaraciones
economicas y de solicitud de subsanacion de garantia de seriedad de  6/8/2025 12:00 E 2

Aceptacion de correcciones de errores aritméticos y de respuesta a

Periodo para subsanar la garantia de seriedad de la oferta  14/8/2025 12:00

o

==

-

(i}

-

(i}
Constitucion de garantia de Fiel Cumplimiento  29/8/2025 12:00 E o

Suscripcion del Contrato / Orden de Compra / Orden de Servicio 9/9/2025 12:00 E

rom

(i}

Publicacion del Contrato / Orden de Compra / Orden de Servicio 16/9/2025 12:00

Presentacion de ofertas  17/7/2025 10:00

Notificacion de Adjudicacion 26/8/2025 12:00

Plazo de validez de las ofertas 54 * Dias v '

Zona horaria (UTC-04:00) Georgetown, La Paz, Manaus, San Juan

15/7/2025 12:00 =i
Adendas

Apertura de Ofertas  17/7/2025 10:30

-
(&)
-
(o]
Evaluacion de Ofertas  23/7/2025 12:00 =
-
(e
o
=

la oferta

11/8/2025 12:00
las aclaraciones

Acto de Adjudicacion 22/8/2025 12:00

Cronograma  de
entrega de la
necesidad:

Lugar de Entrega

Fecha de la Necesidad

Direccion de Tecnologia de la
Informacion

No mayor a cinco (5) dias, a partir de la suscripcion del
contrato y notificacion de la Orden de compra

Fecha limite vy
lugar para Ia
presentacion  de
propuesta y
cotizacion en
soporte papel
(fisico).

La fecha limite para la presentacion de su propuesta y cotizacion en soporte papel, serd hasta
las diez (10:00 a.m.), del dia que contaremos a diecisiete (17) de julio del dos mil
veinticinco (2025), en la Gerencia de Compras de EDESUR, ubicada en el 2do piso de la
Torre Serrano, sito en la Av. Tiradentes Num. 47, esq. Calle Licenciado Carlos Sanchez y
Sanchez, Ensanche Naco, Santo Domingo, Distrito Nacional, capital de la Republica
Dominicana y solo podra postergarse por causas de Fuerza Mayor o Caso Fortuito definidos

en la presente solicitud.

Forma para Ia
presentacion e
identificacion de

En soporte papel (forma fisica): Mediante un sobre cerrado identificado como: Contrataciéon
de los Servicios de Paquetes de Mejoras SGD-SGS-SGC, ¢l oferente depositara su
propuesta con la siguiente informacion legible en la parte frontal.
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ede

Ficha para Solicitud de Propuesta Procedimiento Excepcion Contratacion Directa

(Proveedor Unico, PEPU)

las propuestas y
cotizacion:

Nombre de la persona fisica/ juridica

Firma Representante Legal Oferente o apoderado especial
Sello de la razén social del Oferente

COMITE DE COMPRAS Y CONTRATACIONES
Edesur Dominicana, S.A. (EDESUR)
EDESUR-CCC-PEPU-2025-0020

Atencion: Gerencia Compras

De manera virtual, a través del SECP: El Oferente clasificara la documentacion requerida
marcando cual pertenece al contenido de la Oferta Técnica que aparecerd denominado como
“Sobre 1” y otro contentivo de la Oferta Econémica “Sobre 2.

Las Ofertas presentadas en soporte electronico deberan estar foliadas, firmadas y selladas por
el Representante Legal del Oferente o su apoderado especial.

En caso de que un interesado presente Oferta tanto en formato electronico como soporte
papel, serd considerada solamente la Oferta electronica. De existir discrepancias entre lo
digitado en el SECP y la documentacion cargada en este mismo portal, prevalecera el
documento cargado por el Oferente, siempre que esté firmado y sellado por el Representante
Legal del Oferente o su apoderado especial.

Requerimientos
técnicos la
propuesta:

Para las personas fisicas y juridicas nacionales:

Documentacion legal (Subsanable): Foliadas, firmadas y selladas por el Representante Legal
del Oferente o su apoderado especial.

1. Formulario de Presentacion de Oferta (SNCC.F.034). (Anexo 2).

2. Formulario de Informacién sobre el Oferente (SNCC.F.042), si aplica. (Anexo 3).

3. Registro de Proveedores del Estado (RPE) definitivo, en estatus activo y/o con el
rubro-clase/actividad comercial: 43230000 Software, presentar acuse de su
solicitud de inscripcion al ante el érgano rector.

4. Certificado de Registro Mercantil vigente del Oferente, emitido por la Camara de
Comercio y Produccion correspondiente de su domicilio social o equivalente en su
pais de origen.

5. Certificacion de MiPymes del Oferente, si aplica, vigente a la recepcion de las
Propuestas, emitida por el Ministerio de Industria y Comercio, y MiPymes
(MICM).

6. Declaracion Jurada de acuerdo con el formato y contenido establecido por Edesur
Dominicana, S.A. (Anexo 4). Nota: Se aceptaran otros formatos siempre que,
contenga toda la informacion establecida por la Entidad Contratante.

7. Extracto Coédigo de Etica y Conductas de Edesur Dominicana, S.A., debidamente
completado con la fecha de presentacion de su Oferta y el numero de proceso,
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ede

Ficha para Solicitud de Propuesta Procedimiento Excepcion Contratacion Directa

(Proveedor Unico, PEPU)

firmado y sellado por el Representante Legal del Oferente o su apoderado especial.
(Anexo 5).

Comunicacion donde se haga constar que son de su conocimiento las siguientes
politicas: a) Politica de Sistema de Gestion Integrado (DP-CP-PO-001) (Anexo 6)
y b) Codigo de Pautas de Etica e Integridad del Sistema Nacional de Contrataciones
Publicas (SNCCP). (Anexo 7).

Documentacion financiera (Subsanable): Foliadas, firmadas y selladas por el Representante
Legal del Oferente o su apoderado especial.

1.

Estar al dia en el pago de sus obligaciones fiscales ante la Direccion General de
Impuestos Internos (DGII) o equivalente en su pais de origen.

Estar al dia en el pago de sus obligaciones de la seguridad social ante la Tesoreria
de Seguridad Social (TSS) o equivalente en su pais de origen.

Comunicacion aceptacion condiciones de pago: En sesenta (60) dias calendarios,
luego de entregada, revisada y aprobada la factura por EDESUR.

Si el suministro del servicio de energia eléctrica fuere realizado por EDESUR,
presentar comunicacion indicando el numero de NIC del domicilio social del
Oferente. En su defecto, presentar copia del comprobante de pago de la ltima
factura de la Empresa Distribuidora de Electricidad (EDE) que suministrara el
servicio, de acuerdo con el domicilio social del Oferente. Nota: Si el
Oferente/Proponente no pudiera presentar este comprobante, puesto que no fuere
el titular del servicio y responsable del pago, deberd presentar una constancia, tal
como: Contrato de Alquiler o Comunicacion del titular del servicio y/o
responsable del pago, que avale esta situacion.

Documentacién técnica: Foliadas, firmadas y selladas por el Representante Legal del
Oferente o su apoderado especial.

1.

2.

Ficha Técnica de los Bienes ofertados, de acuerdo con las condiciones requeridas en
la Fichas Técnica de la Entidad Contratante (Anexo 1). No subsanable.

Carta Compromiso. El oferente deberd presentar una comunicacion firmada y
sellada por el Representante Legal del Oferente o su apoderado especial,
comprometiéndose, a cumplir con todas las condiciones requeridas en la Ficha
Técnica de la Entidad Contratante (Anexo 1). Subsanable.

Autorizacion de Fabrica que le autorice a comercializar los bienes/servicios a
contratar. Subsanable.

Metodologia  de

De acuerdo con el articulo 81 del Reglamento de Aplicacion de la Ley Num. 340-06,

econdmicos de la
propuesta:

evaluacion: instituido mediante el Decreto Num. 416-23 “Metodologia de evaluacion”, la oferta sera
evaluada bajo la metodologia CUMPLE/NO CUMPLE.
Requerimientos Oferta Econémica: Foliadas, firmadas y selladas por el Representante Legal del Oferente o

su apoderado especial.
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ede

Edesur Dominicana, S. A.

Ficha para Solicitud de Propuesta Procedimiento Excepcion Contratacion Directa

(Proveedor Unico, PEPU)

Unico: Formulario de Presentacion de Oferta Econémica (SNCC.F.033) (Anexo 9) o
cotizacion del Oferente, de acuerdo con el presupuesto de la solicitud de propuesta para
contratacion directa.

Nota: La cotizacion o Formulario de Presentacion de Oferta Econdomica debera ser
presentada en pesos dominicanos (RD$), incluyendo todos los impuestos y gastos que
correspondan, transparentados e implicitos. Los precios deberan expresarse en dos decimales
(XX.XX). No deberan presentar alteraciones ni correcciones.

La Oferta Econdmica debera tomar en cuenta (si aplica), los literales ¢ y d del articulo 4 de
la Resolucion 293-11 de la Direccion General de Impuestos Internos, que establece las
operaciones no sujetas al Impuesto Sobre Transferencia de Bienes Industrializados y
Servicios (ITBIS), especificando que estan exentas del mismo “La transferencia de derechos
de autos, propiedad industrial, permisos, licencias y otros derechos que no implique la
transmision de un bien mueble corporal” ademds de “el arrendamiento de derechos o de
bienes intangibles”.

Los precios no deberan presentar alteraciones ni correcciones y deberan ser dados por la
unidad de medida establecida en los listados

Disposiciones Generales del Contrato

del contrato:

Modelo del | El contrato que regira esta contratacion se incluye en el (Anexo 10) de la presente solicitud,
contrato: formando parte integral del procedimiento y vinculante entre Las Partes.

Plazo para la | El Contrato entre Edesur Dominicana, S.A. y el adjudicatario debera ser suscrito en la fecha
suscripcion  del | que establece el Cronograma de Actividades del presente Pliego de Condiciones Especificas,
contrato: el cual no debera ser mayor a veinte (20) dias habiles, contados desde la fecha de notificacion

de la adjudicacion, de conformidad con el articulo 164 del Reglamento 416-23.

Validez y | El Contrato sera valido cuando para su suscripcion se haya cumplido con ordenamiento
Perfeccionamiento | juridico y cuando el acto definitivo de adjudicacion y la constitucion de la Garantia de Fiel

Cumplimiento de Contrato hayan sido satisfechas. El Contrato se considerara perfeccionado
una vez se publique por el SECP y en el portal institucional de Edesur Dominicana, en un
plazo no mayor de cinco (5) dias habiles luego de su suscripcion y, ademas, en el caso de las
instituciones sujetas a la Ley nam. 10-07 del Sistema Nacional de Control Interno, se haya
registrado en la Contraloria General de la Republica.

Gastos legales del
contrato:

En este procedimiento de contratacion los gastos de la legalizacion de firmas del Contrato
resultante por parte del notario seran asumidos por la Entidad Contratante.

T%empcl)r de Doce (12) meses a partir de la suscripcion del contrato entre Las Partes.
Ejecucion de la

contratacion:

Vigencia de la

contratacion y

Plazo en que | Dieciocho (18) meses a partir de la suscripcion del contrato entre Las Partes.
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Edesur Dominicana, S. A.

Ficha para Solicitud de Propuesta Procedimiento Excepcion Contratacion Directa

(Proveedor Unico, PEPU)

requiere el objeto
de la contratacion:

Supervisor o | Edesur Dominicana, S.A. ha designado como supervisor o responsable del Contrato
responsable  del | Direccion de Tecnologia de la Informacion

contrato:

Finalizacién  del | El Contrato finalizar por una de las siguientes condiciones que acontezca en el tiempo:
contrato:

1. Cumplimiento del objeto;
2. Por mutuo acuerdo entre Las Partes o
3. Por las causas de resolucion previstas en el articulo 190 del Decreto Num. 416-23.

Garantia de Fiel
Cumplimiento del
Contrato:

Para los contratos que superen los US$10,000.00 (Diez Mil Doélares Norteamericanos) y para
garantizar el cumplimiento contractual del Oferente adjudicatario, estos deberan constituir en
beneficio de Edesur Dominicana, S.A. (EDESUR), en un plazo no mayor de cinco (5) dias
habiles contados a partir de la notificacion de la adjudicacion del procedimiento, una Garantia
de Fiel Cumplimiento del Contrato, con las siguientes caracteristicas:

1. Garantia Bancaria o Péliza de Fianza, emitida por una entidad de intermediacion
financiera o aseguradora, establecida y autorizada a operar en el territorio nacional
por la Superintendencia de Bancos (SIB) o la Superintendencia de Seguros
(SuperSeguros), respectivamente, por un monto equivalente al cuatro por ciento
(4%) del monto total de la Oferta Economica/cotizacion presentada.

2. En la misma moneda de la Oferta Econdmica/cotizacion, es decir, en Pesos
Dominicanos, RDS$.

3. En beneficio de Edesur Dominicana, S.A. (EDESUR).

4. Incondicional, irrevocable y renovable. Con una vigencia de dieciocho meses (18) a
partir de la firma del contrato entre Las Partes.

Devolucién
Garantia de Fiel
Cumplimiento del
Contrato:

Las Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato presentada por el Oferente adjudicatario le
sera devuelta de acuerdo con las siguientes condiciones:

1. Al termino y liquidacion del contrato suscrito entre Las Partes, a entera satisfaccion
de Edesur Dominicana, S.A.
2. Con larescision del contrato suscrito entre Las Partes, de mutuo acuerdo.

Condiciones,
forma de pago y
facturacion:

El pago sera efectuado de manera anual, conforme se detalla en el Informe Justificativo del
proceso.

La condicion de pago es a sesenta (60) dias, luego de recibida, revisada y aprobada la Factura
correspondiente en la unidad de Registro de Facturas de EDESUR. En caso de ser empresa
MiPymes (con certificacion vigente emitida por el Ministerio de Industria, Comercio y
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Ficha para Solicitud de Propuesta Procedimiento Excepcion Contratacion Directa

(Proveedor Unico, PEPU)

MiPymes), se otorgara un 20% de anticipo luego de presentar la Garantia de Buen Uso de
Anticipo y firmado el contrato, consistente en una Fianza o Garantia Bancaria.

La(s) factura(s) seran recibidas en la Unidad de Registro de Facturas de EDESUR,
debidamente firmadas y selladas por el Representante Legal del Proveedor/Contratista o su
apoderado especial, conteniendo los siguientes datos y documentos:

Nombre de la razon social del Proveedor/Contratista.

Nombre comercial del Proveedor/Contratista.

Domicilio, nimero de teléfono y persona de contacto del Proveedor/Contratista.
Registro Nacional del Contribuyente (RNC).

Registro de Proveedor del Estado (RPE).

Numeracion secuencial.

Numero de Comprobante Fiscal (NCF).

ITBIS transparentado: 18% tasa general o la que se encuentre vigente durante este
periodo. (Si aplica)

Copia de la Cédula de Identidad Personal Electoral o pasaporte del Representante
Legal del Proveedor/Contratista o de su apodero especial.

Copia de la Orden de Compra.

Copia de los Conduces firmados y sellados por el personal correspondiente del
Almacén de EDESUR.

Se consideraran no recibidas las facturas que no cumplan con los criterios antes expuestos.
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