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Informe  
 
Luego de un cordial saludo, sirva la presente para exponer consideraciones de la 
Oficina Gubernamental de Tecnologías de la Información y Comunicación 
(OGTIC), respecto al proceso de compra para la renovación y adquisiciones de 
insumos tecnológicos del segundo trimestre, el cual se nos ha presentado 
como dirección ejecutiva del gabinete de innovación y desarrollo digital.   
 
Observaciones: 
 

- Se adjunta carta de solicitud 
- Se adjunta justificación de compra 
- Se adjunta especificaciones técnicas 

 
A groso modo se solicita: 

- 400 Renovacion Licencia de Citrix:Citrix Private Cloud. 
- 1 Renovacion Libreria HP Backup: HPE Tech Care Essential SVC HPE MSL3040 

Scalable Base Module SN: DEC15008RR. 
- 1 Renovacion SQL Enterprise 2019: Sql Server Enterprise Core 2019 (24 Core) 
- 290 Renovacion Office 365 E3: Office 365 E3 Subscription Type: Base 

Subscription Annual. 
• M365 - Microsoft Teams Enterprise (New Commerce) Cantidad 290. 

- 40 Renovacion Office 365 E5 Suscripción Anual Microsoft Temas Enterprise 
(New Commerce) Cantidad 40 

- 65 Renovacion Microsoft temas Phonestandard 
- 1 Renovacion Windows Server Datacenter 2022: Windows Server Datacenter 

Core (272 Core) 
- 750 Renovacion Windows Server – User Cal-2022 
- 6 Renovación licencia Switch:  

• FS1E24TF23004525 
• FS1E24TF23004561 
• S148FFTF21007069 
• S148FFTF21007078 
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• S148FFTF21007082 
• S148FFTF21007169 

- 1 Adquisicion y Migración Backup Excel a Netbackup: 14 LA NBU ENT XPLAT 1 
FRONT END TBLICS OP STD SUB +ESSEN MNT LICS 12MO COR 

- 7 Renovacion Adobe Creative cloud: Renovación 6 licencias Licencia Nueva 
1 ID de contrato 04D412ED18DA52E4657A 

- 1 Renovacion Anydesk: Adquisición de licencia Anydesk Standard con 10 
sesiones Concurrentes adicionales 

- 3 Renovacion Autocad: Autocad-Including specialized toolsets Contrato 
#110004631553 

- 1 Renovacion Mockflow: Business Co-design your wireframes with 
advanced colaboración features 5 editor, unlimited reviewers. 

- 183 Adquisicion Laptops y Bultos:  
• Con las siguientes especificaciones: 

o Procesador: Intel Core i7 de 14th Generación,  
o Sistema Operativo: Windows 11 Pro, Español-Ingles,  
o Tarjeta gráfica: INTEL IRIS Xe Graphics,  
o Memoria: 16 GB,  
o Disco Duro: 512 GB SSD  
o Peso (kg) 1.66 kg  
o Conectividad Wi-Fi / Bluetooth / HDMI  
o Cámara HD 720p con obturador de cámara 
o  Velocidad Procesador (GHz) 2.8 GHz  
o Tamaño de la pantalla 15.6" 
o Tipo de pantalla TN Antirreflejo NO Pantalla Touch,  
o Resolución de la pantalla 1920 x 1080,  
o Teclado: Alfanumérico,  
o Bultos para laptops de 15.6 pulgadas. 

- 92 Adquisicion Computadora de Escritorio: 
• Con las siguientes especificaciones: 

o Procesador: 14th Gen Intel® Core™ i7- (25 MB cache, 12 cores, 20 
tareas, 2.10 GHz to 4.90 GHz Turbo, 65 W),  

o Sistema Operativo: Windows 11 Pro, Español-Ingles, 
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o Tarjeta gráfica: Intel® Graphics, 
o Memoria: 16 GB, 2 x 8 GB, DDR5,  
o Disco Duro: 512 GB, M.2 2230, PCIe NVMe, SSD, Class 35,  
o Monitor: Monitor de 24 pulgadas. 
o Teclado: alfanumérico, Mouse.  

- 6 Adquisicion Computadora de Escritorio:  
• Con las siguientes especificaciones;  

o Procesador: 14th Gen Intel® Core™ i7- (25 MB cache, 12 cores, 20 
threads, 2.10 GHz to 4.90 GHz Turbo, 65 W), 

o Sistema Operativo: Windows 11 Pro, Español-Ingles, 
o Tarjeta gráfica: Intel® Graphics,Memoria:  
o 32 GB, 2 x 16 GB, DDR5,  
o Disco Duro: 512 GB, M.2 2230, PCIe NVMe, SSD, Class 35,  
o Monitor: Monitor de 24 pulgadas. 
o Teclado: alfanumérico, Mouse.  

- 31 Adquisicion Monitores: Monitor de computadora 1080P con base, Full HD 
de 24 pulgadas (1920 x 1080) 75 Hz, AMD FreeSync, HDMI, VGA, y Display port. 

- 230 Adquisicion Headphone Profesional Stereo USB: Auriculares con cable, 
auriculares estéreo con micrófono con cancelación de ruido, USB, controles 
en línea con botón de silencio, indicador LED, PC/Mac/computadora 
portátil, color negro. 

- 1 Adquisicion Renovación Antivirus Kaspersky:  
• Kaspersky Total Security for Business Latín América Edición. 1000-1499 

Node 1 year Public Sector General Lucense Cantidad 1000 
• Kaspersky Anti Targeted Attack Plataforma EDR Agent Latín America 

Edition. 1000- 1499 Node 1 year Add-On License Cantidad 1000 
• Kaspersky Anti Targeted Attack Ultra Latín América Edición. 2-

*500Mbit/s; 1500 Node 1 year General Plus License Pack Cantidad 1 
• Kaspersky Enhanced Support Latin América Edición. 1 year Cervices 

Cantidad 1 
• Kaspersky Professional Cervices - 8 sours, Remote Latín América Edición. 

10-14 Day 1 year Cervices Cantidad 10. 
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- 7 Adquisición Acceso Point Wifi: 4x4 Di-Fi 6 (802.11ax), AP inalámbrico 
interior: Tri-radio, antena interna, 1 x 2.5 GE y 1 x GE RJ45 puertos. 

- 1 Adquisicion Proyector: Tecnología 3LCD de 3 chips, proyección 
inalámbrica de 1080p de Full HD, con 4000 lúmenes de brillo del color y del 
blanco, con Miracast, con 2 puertos HDMI, con altavoz integrado, con 
relación de contraste de 16,000. 

- 8 Adquisicion Escáner:  Escáner inalámbrico o USB de alta velocidad 
habilitado para documentos, fotos y recibos con pantalla táctil grande y 
alimentador automático de documentos para Mac o PC, 17 vatios, 

- 1 Adquisicion Lector de CD-ROM: Unidad externa de CD/DVD para portátil, 
reproductor de CD USB 3.0, reproductor de DVD portátil +/-RW, lector de CD 
ROM, escritor, duplicador de discos compatible con computadora portátil 

- 5 Adquisicion Disco duro Externo 1 TB: Unidad de disco duro externo portátil 
de 1 TB con puerto USB 3.0 para PC 

- 7 Adquisicion Cámara de Computadora: HD Pro, videollamadas Full HD de 
1080p/30fps, audio estéreo claro, corrección de luz HD. 

- 10 Adquisicion Mouse: USB mouse óptico, USB mouse Negro. 
- 8 Adquisicion Teléfonos:  

• Certificado para Skype for Business, compatible con Microsoft Temas 
y Zoom Phone,  

• LCD multilingüe con retroiluminación gráfica (132 X 64). 4 teclas 
programables 

• Aprovisionamiento automático de AudioCodes 
• Soporte GbE (opcional) 
• Compatibilidad total con el protocolo SIP, con amplia 

interoperabilidad 
• Mecanismos robustos de seguridad 
• Integración con monitoreo de calidad de voz 
• Conectividad de auriculares USB 

- 5 Adquisicion Disco duro Externo 2TB: Unidad de disco duro externo portátil 
de 2 TB con puerto USB 3.0 para PC. 
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- 1 Adquisicion DLP: La solución debe ser capaz de detectar e identificar los 
datos a los que accede el usuario ya sea almacenada localmente o en una 
red compartida. 

• A través de los agentes instalados, la solución debe permitir el 
control de los datos en uso, como, por ejemplo, las acciones de los 
usuarios relacionadas con la copia de información, la impresión de 
archivos clasificados y la captura de pantalla (printscreen) en base 
a datos sensibles, que permitan realizar la captura de pantalla de la 
aplicación si no contiene información clasificada 

• Debe poder restringir las reglas de protección de datos a grupos de 
usuarios de Active Directory  

• Debe poder restringir las reglas de protección de datos a grupos de 
máquinas o equipos que forman parte del mismo rango de 
direcciones IP. 

• Debe poder restringir las reglas de protección de datos según el 
sistema operativo en ejecución. 

• Debe permitir que se realice la copia a través del uso compartido de 
SMB/CIFS, lo que hace posible definir recursos compartidos en 
función de la ubicación de la estación de trabajo en la red para un 
ambiente de administración en premisas. 

• De poder integrarse con una solución de 3ros de CASB con el fin de 
administrar las clasificaciones y los eventos de DLP desde una única 
consola. 

• Debe permitir la ejecución de diferentes acciones dependiendo si el 
usuario se encuentra fuera de la red local. 

• La solución debe emplear técnicas de reconocimiento de patrones 
de texto y diccionarios predefinidos. 

• La solución debe permitir incluir el alcance de Clasificación, 
Seguimiento, Monitoreo y Protección 

• Debe tener un método avanzado de identificación y seguimiento del 
contenido a través de la creación de firmas ( Fingerprinting ) de 
contenido, que permita el uso de firmas para rastrear no solo el 
contenido total del archivo, sino también partes de él. 
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• Debe tener la capacidad de realizar análisis (escaneo) de todos los 
archivos almacenados en un repositorio determinado (Ejemplo: 
Sharepoint) y crear firmas automáticamente para proteger el 
contenido clasificado. 

• Debe tener la capacidad de crear reglas para identificar contenido 
sensible y tomar una determinada acción. 

• Debe permitir que el agente se ejecute en modo seguro en el sistema 
operativo Windows. 

• Debe permitir controlar localmente el uso máximo de la memoria 
RAM 

• Debe permitir la clasificación manual de archivos, agregar etiquetas 
y permitir el seguimiento. 

• Debe tener la capacidad de crear reglas para identificar contenido 
sensible y tomar una determinada acción. 

• Debe permitir la creación de reglas que permitan el control de la 
distribución no autorizada de datos clasificados. 

• Debe contar con un complemento de integración con la suite de 
Microsoft Office para que el usuario pueda clasificar manualmente 
el documento o correo electrónico, según definiciones creadas en la 
consola centralizada. 

• Debe tener la capacidad de identificar información confidencial a 
través de diccionarios 

• Debe tener la capacidad de identificar información confidencial en 
función de patrones avanzados (expresión regular) 

• Debe tener la capacidad de identificar información confidencial a 
través de diccionarios, incluidos 

• Debe permitir el uso de las propiedades del documento de Office 
para clasificarlo, siendo posible utilizar 

• Debe contar con plantillas definidas por el fabricante 
• Además de las plantillas ya incluidas en la solución, el administrador 

podrá crear libremente patrones y diccionarios avanzados para 
identificar información sensible en los endpoints. 
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• Debe permitir la inclusión de documentos que no deben ser 
detectados por la solución ( Whitelist ). 

• Debe permitir el registro de documentos sensibles, incluyendo al 
menos. 

- 1 Renovacion Suite Manage Engine (ServicesDesk Plus, Endpoint Central, 
AuditPlus, Opmanager, Admanager): 2026 Cantidad 1. 

• Renewal - ManageEngine OpManager Plus Professional Edition - 
Subscription Model - Annual subscription fee for an additional 3 User 
Pack - Valid from Dec 2025 - Dec 2026 

• Renovación Suscripción Manage Engine ADManager Plus - 1Yr 
o Renewal - ManageEngine ADManager Plus Professional Edition - 

Subscription Model - Annual subscription fee for Cantida 1 Domain 
(Unrestricted Objects) with 2 help desk Technicians - Valid from 
Dec 2025 - Dec 2026. 

• Renovación Suscripción Manage Engine ADAudit - 1Yr 
o Renewal - ManageEngine ADAudit Plus Professional Edition - 

Subscription Model - Annual Subscription fee for 4 Domain 
Controllers - Valid from Dec 2025 - Dec 2026 Cantidad 1 

o Renewal - ManageEngine ADAudit Plus Professional Edition - 
Subscription Model - Annual subscription fee for 100 Windows 
Servers - Valid from Dec 2025 - Dec 2026 Cantidad 1 

o Renewal - ManageEngine ADAudit Plus Professional Edition - 
Subscription Model - Annual subscription fee for an additional 100 
Windows servers (Total 100 Windows Servers) - Valid from Dec 
2025 - Dec 2026 Cantida 1 

o Renewal - ManageEngine ADAudit Plus Professional Edition - 
Subscription Model - Annual subscription fee for Cantidad 1 
Synology NAS Server (or) NetApp Filer (or) EMC File Server - Valid 
from Dec 2025 - Dec 2026 Cantidad 1 

o Renewal - ManageEngine ADAudit Plus Professional Edition - 
Subscription Model - Annual Subscription Fee for 1000 
Workstations - Valid from Dec 2025 - Dec 2026 Cantidad 1 
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o Renewal - ManageEngine ADAudit Plus Professional Edition - 
Subscription Model - Annual Subscription Fee for an additional 150 
Workstations (Total 1000 Workstations) - Valid from Dec 2025 - 
Dec 2026 Cantidad 1 

o Renewal - ManageEngine ADAudit Plus Professional Edition - 
Subscription Model - Annual Subscription Fee for an additional 150 
Workstations (Total 1000 Workstations) - Valid from Dec 2025 - 
Dec 2026 Cantidad 1. 

Conclusión: 
 
Luego de revisar la documentación aportada, verificar la solicitud y sus soportes, 
evaluamos las especificaciones técnicas y consideramos que cumplen con 
todos los aspectos necesarios requeridos y no solapan ningún proyecto que 
haya de ejecutarse desde la Agenda Digital 2030, esta aprobación tiene vigencia 
hasta el 07 de septiembre 2025. 

 
Mario Adames 

Encargado Departamento Asistencia Técnica Especializada 
Oficina Gubernamental de Tecnologías de la Información y Comunicación  

(OGTIC) 
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