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Nombre del Producto: Paquete de Horas Desarrollo Mejoras TPL. Caddigo SAP: 3000430

Descripcion del Producto:

Servicios de Desarrollo de Mejoras para la solucion de lectura TPL Android, MessageCenter y todos los
componentes del Sistema.

Formas y Dimensiones:
Servicio

Descripcion de las Partes:

La solucion de Lectura TPL Android comprende los siguientes componentes:

= TPL(terminales portatiles de lectura) aplicacion utilizada para la gestién en campo de las lecturas de los medidores
usada para la facturacién de los clientes de la empresa. La aplicacion Terminal Portatil de Lectura TPL soporta el
Proceso de Lectura Manual de Medidores realizado diariamente por los lectores durante el Ciclo Lectura y
Facturacién, incluyendo su posterior descarga segutn los formatos especificados para ser procesados por el
Sistema de Gestién Comercial (SGC).

= Centro de Mensajes o MessageCenter (PortalWeb): Es el entorno web mediante el cual se visualizan, planifican
y completan los itinerarios, también se gestiona la creacién, edicién y eliminacién de: oficinas, lectores, TPL(s),
administracion de usuarios y perfiles; entre otras funcionalidades.

= Api.TPL: Es |a interfaz para la comunicacion entre la aplicacién TPL que ejecuta en los dispositivos moéviles y el
portal Web (MessageCenter), mediante esta se realiza la asignacién remota de itinerario, asi como la transmisién
remota de lectura parcial o total hacia el portal Web.

= Interfaz SGC-MessageCenter: Comprende los Job’s TPL_Import y TPL_Export:
o TPL_Import: Envia desde el SGC a MessageCenter las rutas e itinerarios que se leeran desde TPL Android.

o TPL_Export: Envia desde MessageCenter al SGC las lecturas de las rutas e itinerarios leidos desde TPL
Android o ingresados desde el mismo MessageCenter a través de las hojas de rutas.

= Web.Servicio de Horas Desarrollo de Mejoras: consiste en el servicio de horas de desarrollo para agregar
funcionalidad a los sistemas necesarios para la operaciones del drea que la utiliza .

Especificaciones Técnicas:

Este servicio debe incluir el desarrollo de mejoras listadas a continuacién, las cuales Edesur puede cambiar o
sustituir si se presentan nuevas necesidades:

1. Particionar ltinerario segun Criterios Operacional:
Permitir dividir el itinerario en 2 o mds porciones y Permitir la asignacién de uno o mds lectores a un itinerario en

estado sin completar, desde la pantalla estado de itinerario. El criterio para dividir el itinerario no se realizara de
forma automadtica, sino que la division a realizase se hard segtin el criterio del supervisor de lectura:
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a. Mostrar Detalle del Itinerario Base: Para particionar el itinerario se debe contar con una tabla sorteable
donde aparezcan los medidores y que permita tocando el cabezal organizarlos por los campos de la tabla,
también se debe mostrar el resumen del itinerario, es decir la cantidad de lectura.

b. Cantidad de Particiones: Que se pueda introducir la cantidad de particiones para el itinerario y que las
particiones queden vacias, es decir, sin Medidores, para luego asociarle los medidores segun los filtros que se
apliquen.

c. Filtros: El sistema debe permitir aplicar los siguientes filtros sobre el itinerario base y distribuir el resultado a
las particiones segtin se especifiquen. Después de asignar una cantidad de medidores a una particion.
i. Opciones de Filtros:
1. Seleccién par Calle (Seleccidn Multivalor).
2. Por Tipo de Conexion.
3. Por Marca de Medidor.

d. Seleccion y Distribucion: Permitir que del resultado filtrado se pueda seleccionar y distribuir de forma
individual, parcial o total los medidores a asignar a las particiones segiin correspondan. Ej.: Asignar a una
particion todos los medidores que tienen tipo de conexion igual a paneles, asignar los demds medidores a
otra particion, etc.

e. Actudlizar Itinerario Base Visualmente: Si un medidor fue asociado a una particién, ya no debe mostrarse
en el detalle del itinerario base, también se debe mostrar la cantidad total de medidores asignados y
pendientes de asignar.

f- Mover Medidor entre particiones: Que se puedan Mover medidores de una particion a otra.

g. Totalizacion de Medidores en Particiones: Se debe mostrar la cantidad total de medidores asignados a las
distintas particiones.

2. Permitir cambiar los pardmetros de Min y Max que definen una lectura forzada:

a. Se desea que la aplicacion permita cambiar los campos de "Lectura Minima" y "Lectura Mdxima" como
parametro para definir si una lectura es forzada, anomalia por primera vez u cualquier anomalia de lectura
de acuerdo al criterio del centro de mensajes, a porcentajes predefinidos y parametrizables. Estos serdn
calculados en base al promedio de los ultimos 3 meses de lectura real (puede ser MPL - OPEN), el cdlculo debe
ser realizado en la MPL.

3. Alerta de Notificacién Nuevo Mensaje en MessageCenter - Chat interno entre el TPL y el Centro de Lecturas:

a. Cuando se establece una conversacion de mensajeria a través del Chat Lector-Supervisor en MessageCenter
no se estd produciendo ninguna alerta de notificacién de nuevo mensaje (toast), esto provoca que si el
supervisor no tiene activa la ventana del chat, los mensajes nuevos le pasen desapercibido y No se produzca
una respuesta en el tiempo oportuno para el lector. Evaluar la posibilidad de que la notificacion de alerta sea
mediante una ventanita emergente en el MessageCenter y también en el TPL que la notificacion del mensaje
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seaq Visible y sonoro, para que cuando el lector o supervisor vea la pantalla puedan percibir que tienen un
nuevo mensaje.

4. Cambios por Nuevos Tipos de Aparatos y Tipo de Consumo para el Modelo Medicion Neta:

a. En nuestro Sistema de Gestion Comercial (SGC) se estard integrando el nuevo modelo de gestion “Medicién
Neta”, lo que implica que en el Sistema de Gestion Comercial (SGC) queden registradas las lecturas inyectadas
por el cliente a la red de Edesur, asi como los consumos netos que resultard de la diferencia de las lecturas
Retiradas por el cliente de la red de Edesur y las lecturas Inyectadas por el cliente a la red de Edesur,
atendiendo a esta nueva funcionalidad, es necesario que en MessageCneter y TPL Andorid se realicen las
cambios de lugar para que estas lecturas puedan ser Capturadas en TPL Android, Manejadas en
MessageCenter y enviadas al SGC desde MessageCenter, anexo y adjunto los tipos de aparatos y tipos de
consumo que se estaria utilizando en el modelo “Medicién Neta”, destacar que esta mejora se encuentra en
proceso de desarrollo del lado del proveedor del Sistema de Gestion Comercial (SGC), el objetivo es que al
momento de recibir la funcionalidad para el Sistema de Gestion Comercial, también se tengan los cambios
requeridos en MessageCneter y TPL Andorid. Tipos de Aparatos y Tipo de Consumo para el Modelo Medicién
Neta: Informacion Detallada en el correo de solicitud de la Mejora.

5. Asignar Itinerario y Transferir Lecturas MessageCenter-TPL: Crear mecanismo de contingencia para la asignacion y
transmision de Itinerario desde el MessageCenter al TPL y viceversa utilizando cable de conexién, método usado en
las versiones anteriores de la aplicacion u otro medio sin conectividad con la telefonica.

6. Agregar campo Coordenadas en los Reportes de Lectura: Favor agregar los campos de las Coordenadas en el
reporte de Lectura Diaria y en los demds reportes. Con esto buscamos poder consultar las coordenadas de los puntos
de la geo-referencia de los medidores activos y sobrantes.

7. Agregar Descripcién del Tipo de Tipo Csmo en reporte de lectura: Colocar en los informes la descripcién del campo
Tipo de Lectura (Tipo Csmo).

8. Colocar campo Localidad en la direccion de la (Hoja de ruta y TPL): Incluir el campo Localidad del suministro para
poder ubicar la direccion correcta en la Hoja de ruta y en el TPL.

9. Pestana Direccion del Punto de Medida:

a. Que se agregue el Punto de Medida en la pestafa de lectura del TPL. (Lectura confirmard la ubicacién donde
se colocaria la informacion).

b. Direccién de la finca del punto de medida del medidor que se estd leyendo, el CGV PM y el Aviso de Acceso al
Punto (Los medidores asociados deben de mostrar los datos correspondientes de cada uno).

c. Que desde la pestafia Direccion del Punto de Medida se puedan capturar o ingresar la informacién correcta
del GCV PM y el Aviso de Acceso al Punto que corresponde el medidor.

d. Es necesario que la informacién capturada del punto de medida GCV PM y el Aviso de Acceso capturada por
el lector, pueda estar disponible en el MessageCenter a través de un reporte.

10. Configurar Permisos para Crear Anomalias 2 a Perfil Responsable de Lectura: Que el perfil Responsable de Lectura
puedan Crear, modificar y eliminar las anomalias asociadas a la lista desplegable del campo Anomalia 2, dichas
anomalias no irfan a Open, pero si se visualizaran en los reportes.
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Criterio de Sustitucion:

En todo caso, Edesur podria aplicar cambiar estas peticiones seglin necesidad de Edesur.

Aplicacién del producto:

El objetivo general de este paquete es integrar en TPL Android y/o MessageCenter las mejoras listadas en
el apartado de las especificaciones Técnicas, con la finalidad de optimizar la gestion de los usuarios sobre
el Sistema.
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