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ESPECIFICACIONES TECNICAS Y GENERALES DEL PROCESO:

Contratacion de Servicios de Capacitacion

1- Objetivos y Alcance del procedimiento

El objetivo del presente documento es establecer el conjunto de clausulas juridicas, econémicas,
técnicas y administrativas, de naturaleza reglamentaria, por el que se fijan los requisitos, exigencias,
facultades, derechos y obligaciones de las personas naturales o juridicas, nacionales o extranjeras,
que deseen participar en el proceso de Compra Menor para la Contratacion de Servicios de
Capacitacion.

Este documento constituye la base para la preparacion de las Ofertas. Si el Oferente/Proponente
omite suministrar alguna parte de la informacion requerida en la presente ficha técnica o presenta
una informacién que no se ajuste sustancialmente en todos sus aspectos al mismo, el riesgo estara
a su cargo y el resultado podra ser el rechazo de su Propuesta.

Sera responsabilidad del(la) oferente conocer todas y cada una de las implicaciones para el
ofrecimiento del objeto del presente proceso de contratacion.

2- Cédigo De Etica:

Este proceso de Compra/Contratacion se rige bajo el Codigo de Etica de Pautas de Etica e Integridad
del Sistema Nacional de Contrataciones Plblicas el cual esta implementado en la Superintendencia
de Salud y Riesgos Laborales.

Participantes: Podran participar en este proceso todas las empresas individuales o juridicas, que
cumplan con los requisitos siguientes:

e No estar afectado por el régimen de prohibiciones establecidas en el Articulo 14 de la Ley 340-
06 sobre Compras y Contrataciones Publicas.

e Estar registrado como Proveedor del Estado

e Estaral dia en el pago de sus obligaciones tributarias y de seguridad social.

3- Normativa aplicable

El procedimiento sera regido por los presentes términos de referencia, asi como las siguientes
normativas:

e Ley Nam. 340-06, de fecha 5 de diciembre de 2006 y sus modificaciones, sobre compras y
contrataciones de bienes, servicios, obras y concesiones, y su reglamento de aplicacion 416-
23, el cual entré en vigencia el 14 de marzo 2024.

4- Especificaciones Técnicas de los Bienes y Servicios:

LOTE 1 - SERVICIOS DE CAPACITACION PARA COLABORADORES DEL DEPARTAMENTO DE CALIDAD EN LA GESTION

ftem Descripcién Unida.d ce Cat:tt.idad
Medida | Solicitada
3 La Gestidn por Procesos y el Sistema de Indicadores (20 Participantes) uD 1
2 | Gestion de no Conformidades y Acciones Correctivas (2 Participantes) ubD 1
3 | Control Estadisticos de Procesos {20 Participantes) ub 1
4 | Documentacidn de Procesos para la Mejora Continua (3 Participantes) ubD 1
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LOTE 2- SERVICIOS DE CAPACITACION PARA COLABORADORES DE LA DIRECCIGN DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION Y COMUNICACION

Unidad de | Cantidad
Medida |Solicitada

1 TOGAF 10.0 y Examen de Certificacidn (2 Participantes) ubD 3t

Certificacién Data Management Profesional (CDMP) y Examen de

item Descripcion

2 Certificacion (2 Participantes) up 1
3 ITIL 4 Foundations y Examen de Certificacion (1 Participante) ub 1
4 Inteligencia de Negocios con Excel & Power Bl (2 Participantes) ub 1
5 Interpretacion I1SO/IEC 38500 Gobierno Corporativo de Tl (1 Participante) uD |
6 Performance Tuning and Optimizing SQL Databases (1 Participante) ubD 1
7 Windows Server 2019 Administration (1 Participante) ub 1

Descripcion y Detalles:

LOTE 1 - Servicios de Capacitacion para Colaboradores del Departamento de Calidad en la Gestion

e Gl s T e T e e A I
' Nombre Genérico '+ Capacitacion Gestion por procesos y el sistema de indicadores
'Cantidad de & 20 participantes
' Objetivo  La finalidad dotar al personal de los Equipos de Auditoria Interna, Calidad en
~ la Gestion, Equipo Timdn y Meta a desarrollar los procesos del Sistema de
Gestion desde los indicadores idéneos para asi alcanzar los logros y metas
| institucionales.
: Duracion de 16 horas
~ Aserimpartido durante el 3er trimestre del 2025
~ Modalidad Presencial
Detalles 2,

Profesionales certificados en Auditor lider en ISO 9001:2015
Perfil del facilitador:

e Enfoque en la gestion por procesos

e Caracteristicas y tipos de procesos. Identificacion y
determinacion, flujogramas

' Contenido: - e Secuencia e interaccion de procesos, configuracion de mapas
: de procesos

Indicadores, caracteristicas, tipos y aspectos claves

e Formalizacion de indicadores
Indicadores claves de desempeno empresarial (KPI)
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Capacitacién Gestién de No Conformidades y Acciones Correctivas y

Nombre Genérico
‘ Oportunidad de Mejoras

Cantidad de 2 participantes
participantes
Objetivo La finalidad del curso es dotar al personal que interviene en el proceso de
Gestion de la Calidad de herramientas y metodologias especificas para
investigar las causas de una no conformidad, aprender a definir las acciones
correctivas e identificar fuentes de informacién para la definicion e
__implantacion de las acciones de mejoras.
:  Duracién de 08 horas
A ser impartido durante el 3er trimestre del 2025
- Modalidad Virtual
Detalles

. Profesionales certificados en Auditor lider en ISO 9001:2015
Perfil del facilitador:

Qué es una no conformidad

Las no conformidades en los SG

Origen, registro y tratamiento de las no conformidades
Metodologias y herramientas para investigar las causas de una
no conformidad y definir acciones

Implantacion y registro de las acciones correctivas

Eficacia de las acciones correctivas

Fuentes de informacion y deteccion de oportunidad de mejora
Ejercicios préacticos

Contenido:

Nombre Genérico " Capacitacién Control Estadistico de Procesos

Cantidad de 20 participantes
participantes
Objetivo La finalidad del curso es dotar al personal que interviene en el proceso de
.~ Gestion de la Calidad de conocimientos tedricos y practicos sobre el control
 estadistico de procesos, haciendo uso de las herramientas bésicas de calidad,
. analizando diferentes tipos de graficos de control.
Duracion de 16 horas
- Aserimpartido durante el 3er trimestre del 2025
. Modalidad Presencial - Virtual
Detalles -

. Profesionales certificados en Six Sigma
Perfil del facilitador: «
Qué es el control estadistico

Estadistica Basica

Herramientas Basicas de Calidad
Generalidades de los Graficos de Control
Graficos de Control de Atributos

Post- implementacion de Graficos de Control
Indices de Capacidad de Proceso

Contenido:
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' Nombre Generlco ;g; Capamtacnén Documentacmn de Procesas para Ia Me;ora Continua

' Cantidad de
' partlcrpantes
' Objetivo

I

| Detalles

' Perfil del facilitador:

| Contenido:

‘1 03 participantes

La finalidad del curso es dotar al personal que interviene en el proceso de
Gestion de la Calidad de técnicas de mapeo de procesos de acuerdo con lo
establecido en la NORMA 1S0 9001:2015.

¢ Duracion de 8 horas

- Aserimpartido durante el 3er trimestre del 2025

Modalidad Virtual

o Profesionales certificados en Auditor Lider 9001:2015

Informacion a documentar

Creacion de documentos

Control de documentos

Construccion del sistema basado en procesos
Enfoque basado en procesos

Elementos para determinar un proceso
Mapeo de procesos

Casos précticos

LOTE 2 - Servicios de Capacitacion para Colaboradores de la Direccion de Tecnologia de la

Informacién y Comunicacion

Nombre Genérico

o i e g 2 R s i SRR iy 2 Y :
Capacltaclon TOGAF Y Examen de Certuf”cacnén

Cantidad de ;:«:_402 participantes
participantes '5;;:
| Objetivo " La finalidad del curso es dotar al personal de la Direccion de Tecnologia de la
B *Intormauon y Comunicaciones de las herramientas necesarias para el buen
£  funcionamiento de nuestras redes y tecnologias y andlisis de datos con miras|
| :.‘ “a brindar un mejor servicio a nuestros usuarios.
| b
| ;w :
I - Duracién de 40 horas
' A ser impartido durante el 3er trimestre del 2025
. Modalidad Virtual
| Detalles

Perfil del facilitador:

I
' Contenido:
I

 Profesionales certificados en Windows Server 2019

e Conceptos basicos de Arquitectura Empresarial y
TOGAF

e Terminologia clave TOGAF 9
Concepto de Enterprise Continuum y repositorio,
finalidad y componentes

e Los modelos de referencia TOGAF
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Nombre Genérico

. Capacitacion ertr‘ﬁcacié Data Managment Professional y Exmane de
Certificacion

Cantidad de 02 participantes
participantes
Objetivo finalidad de esta certificacion es que los participantes comprendan el ciclo
de vida de los datos, métodos de procesamiento por lotes, transmision en
‘tiempo real y automatizacion. Conceptos de analisis de datos, incluyendo
isualizacion cifrado, control de acceso y auditoria.
Duracién de 40 horas
A serimpartido durante el 3er trimestre del 2025
Maodalidad Virtual
Detalles

Profesionales certificados en Power BI, Business Analytics

Perfil del facilitador: e Estructura de los datos
o |dentificacién de estdndares y comandos
e Ejecucion de Scripts para Datos y Sistemas de Datos
e Planificacion y disefio de base de datos
e Procesos comunes de mantenimiento de datos
Contenido:
Nombre Genérico & Capacitacion ITIL 4 Foundations y examen de certificacién
Cantidad de ;| 01 participante
participantes f &
Objetivo : La finalidad del curso es dotar al personal de la Direccion de Tecnologia de la
- Informacion y Comunicaciones de las herramientas necesarias para el buen
| [funcionamiento de nuestras redes y tecnologfas.
& | Duracion de 16 horas
. Aserimpartido durante el 3er trimestre del 2025
~ Modalidad Virtual
Detalles |

Contenido:

Perfil del facilitador:

: Profesionales certificados en ITIL 4

Estructura de ITIL 4

Modelo de las cuatro dimensiones
Componentes de la Oferta de Servicio
Consumo de Servicios
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'Nombre Genérico

E%Capacltacmn lntehgenc:a de Negocws con Excel & Power BI

sf x

Cantidad de : 02 participantes
participantes 37
Objetivo La finalidad del curso es dotar al personal de la Direccién de Tecnologia de la]
j Informacion y Comunicaciones de las herramientas necesarias para el buen
~ funcionamiento de nuestras redes y tecnologias y andlisis de datos con miras
~abrindar un mejor servicio a nuestros usuarios.
1 i Duracion de 12 horas
j © Aserimpartido durante el 3er trimestre del 2025
‘ ~ Modalidad Virtual

' Detalles

 Perfil del facilitador:

Contenido:

Profesionales certificados en Power BI

Fundamentos generales

Introduccién al analisis de datos y visualizaciones
Herramientas de autogestion

Origen y preparacion de datos

' Nombre Genérico

= ’Capac:tacmn lnterpretamon ISO/IEC 38500 Gobierno Corporavo de TI

| Cantidad de ‘;jg 01 participante
| participantes e
' Objetivo ,_La finalidad del curso es dotar al personal de la Direcciéon de Tecnologia de la
i nformacién y Comunicaciones de las herramientas necesarias para el buen
~ funcionamiento de nuestras redes y tecnologias y analisis de datos con miras|
; ~a brindar un mejor servicio a nuestros usuarios.
R ,"i
:  Duracidon de 16 horas
. Aserimpartido durante el 3er trimestre del 2025
1' ' Modalidad Virtual
' Detalles i

4 Perfil del facilitador:

| Contenido:

|
|
|
|
i
{
|
|

Profesionales certificados en ISO/1EC 38500

e |Introduccion al Gobierno de Tly a la Norma ISO
Evaluar, dirigir y monitorear el Gobierno de Tl
Monitoreo y responsabilidades del Gobierno de Tl
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Nombre Genérico

Cacin Performance ning and Otllzing SQL Databases

Perfil del facilitador:

Contenido:

Cantidad de 01 participante
participantes
Objetivo La finalidad del curso es dotar al personal de la Direccién de Tecnologia de lal
Informacién y Comunicaciones de las herramientas necesarias para el buen
funcionamiento de nuestras redes y tecnologias y andlisis de datos con miras
a brindar un mejor servicio a nuestros usuarios.
Duracion de 32 horas
- A serimpartido durante el 3er trimestre del 2025
- Modalidad Virtual
Detalles

Profesionales certificados en SQL Databases

Arquitectura, programacion y esperas de SQL Server
E/S de SQL Server

Estructura de base de datos

Memoria de SQL Server

Simultaneidad de SQL Server

Estadistica e indices internos

Ejecucion de consultas y analisis del plan de consultas
Planificacién del almacenamiento en cachéy la
recopilacion

Eventos extendidos

Monitoreo, rastreo y establecimiento de bases

Nombre Genérico

3 Capaitaclé Windows Server 2019 Administration

Perfil del facilitador:

Contenido:

Cantidad de 01 participante
participantes
Objetivo ' La finalidad del curso es dotar al personal de la Direccion de Tecnologia de la
 Informacion y Comunicaciones de las herramientas necesarias para el buen
- funcionamiento de nuestras redes y tecnologias y analisis de datos con miras
a brindar un mejor servicio a nuestros usuarios.
: Duracion de 40 horas
A ser impartido durante el 3er trimestre del 2025
Modalidad Virtual
Detalies

Profesionales certificados en Windows Server 2019

Windows Server Administration Overview

Deploying and Configuring Windows Server

Identity Services in Windows Server

Implementing Identy Services and Group Policy
Network Infraestructure Services in Windows Server
Implementing and Configuring Network Infraestructure
Services in Windows Server

File Servers and Storage Management in Windows
Server

* Implementing Storage Solutions in Windows Server |
Hyper - V Virtualization and Containers in Windows [
Server \
High Availability Clustering ‘
Disaster Recovery in Windows Server }
Windows Server Security }
Remote Desktop Services in Windows Server \
Remote Acces and Web Services in Windows Server i

e 0 0 0 0 0

Monitoring, Performance and Troubleshooting
Upgrade and Migration in Windows Server

e o 0 0 0 0 @
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5- Cronograma

Zona horaria

(UTC-04:00) Georgetown, La Paz, Manaus, San Juan

Fecha de publicacidn del aviso de convocatoria 6/6/2025 15.00 Il
Acto de asignacion de riesgo E
Presentacion de aclaraciones al Pliego de Condiciones !
; ) 10/6/2025 10:00 |
Especificaciones Técnicas | Terminos de Referencia
Reunion aclaratoria s
Plazo maximo para expedir Emision de Circulares, Enmiendas y/o
10/6/2025 17:30 il
Adendas
Presentacion de Oferta Economica 11/6/2025 15:00 [ * Sugerir restantes fechas
Apertura Oferta Economica 11/6/2025 15:20 L:i
Notificacion de errores aritméticos, de solicitud de aclaraciones
economicas y de solicitud de subsanacion de garantia de seriedad de  13/6/2025 15:00 =
la oferta
Aceptacion de correcciones de errores aritméticos y de respuesta a .
17/6/2025 15:00 rEl
las aclaraciones
Periodo para subsanar la garantia de seriedad de la oferta 20/6/2025 15:00 'L:j
Acto de Adjudicacion 24/6/2025 15:00 E‘“ -
Notificacion de Adjudicacion 25/6/2025 15:00 =
Constitucion de garantia de Fiel Cumplimiento  26/6/2025 15:00 ﬁ
Suscripcion de Orden de Compras / Orden de Servicios 27/6/2025 15:00 E .
Publicacién de Orden de Compras / Orden de Servicios  30/6/2025 15:00 i
Plazo de validez de las ofertas 60 * Dias o

6- Lugary Tiempo de Entrega:

El oferente adjudicado debera entregar los bienes y/o servicios solicitados en la Avenida 27 de
febrero #2621, Ensanche Piantini, Edificio SISALRIL, Santo Domingo 10127.

Una vez notificada de manera formal la orden de compras, la unidad requirente deberé recibir todos
los bienes y/o servicios detallados en las especificaciones técnicas en el 3er. Trimestre del afo
2025, en coordinacion con la el Departamento de Evaluacion del Desempeno y Capacitacion.

7- Condiciones de Pago:

El precio de la contratacion sera el precio de la oferta, no estando el proveedor exento de ningdn
pago de impuestos y por tanto sera el tinico responsable por el pago de los gravamenes sobre las
sumas percibidas bajo la misma.

La condicidon de pago establecida es de un Unico pago a crédito a sesenta (60) dias, a partir de la
fecha de entrega de la factura, que debe estar acompanada del conduce y la recepcion de los bienes
y servicios a conformidad, emitida por la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales, SISALRIL.
(Si Aplica).
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En caso de que el adjudicatario sea una Micro, Pequena o Mediana Empresa (MIPYMES), se realizara
un pago inicial de anticipo correspondiente al veinte por ciento (20%) del valor del contrato para
fortalecer su capacidad econémica, contra la presentacién de la garantia del buen uso del anticipo
por la totalidad del monto a recibir como avance.

El adjudicatario deberé remitir Ia factura correspondiente acompafada de los documentos que
soporten el pago de dicha factura debidamente firmados y sellados por la autoridad competente, la
misma no puede ser presentada antes de entregar los insumos; dicha factura debera cumplir con
las siguientes especificaciones:

1. Ndmero de Comprobante Fiscal Gubernamental (B15).
2. Estar expedida a nombre de la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales, SISALRIL.
4. Los precios incluidos en la misma deberan estar en RD$ e incluir transparentado el ITBIS.

8- Forma de presentacion de ofertas:

La presentacion de propuestas técnicas y econémicas seran recibidas a través del Sistema
Electrénico de Contrataciones Publicas (SECP) o en soporte de papel en sobres cerrados en la
avenida la Avenida 27 de febrero #261 Edificio SISALRIL, Santo Domingo 10127. En la fecha y hora
establecidos en el cronograma del presente proceso.

-No serén recibidas ofertas por correos electrénicos.

Una vez pasada la fecha y hora establecida para la recepcién de los sobres de los
oferentes/proponentes, no se aceptara la presentacion de nuevas propuestas, aun cuando el acto
de apertura no se haya iniciado. De conformidad con las disposiciones del Art. 115, parrafo il, del
Reglamento de Aplicacion de la Ley No. 340-06 aprobado mediante Decreto No. 416-23.

En caso de que la Oferta se presente en forma fisica en la Instalacion de esta SISALRIL, los sobres
deberan estar cerrados y rotulados de la siguiente manera:

SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS LABORALES
Departamento de Compras

Referencia: SISALRIL-DAF-CM-2025-0040

NOMBRE DEL OFERENTE

(Sello Social)

Firma del Representante

Presentacion: identificar Sobre A y Sobre B, Seglin corresponda

La Entidad Contratante no recibird sobres que no estuviesen debidamente cerrados e identificados
segun lo dispuesto anteriormente.

9- Documentacion a presentar:

1) Formulario de Presentacion de Oferta (SNCC.F.034). SUBSANABLE

2) Formulario de Informacion sobre el(la) Oferente (SNCC.F.042)

3) Registro de Proveedores del Estado (RPE), emitido por la Direccidon General de
Contrataciones Publicas, debe tener inscrita, conforme a la codificacién UNSPSC la actividad

comercial: 86100000, “Objeto del procedimiento de seleccién” de esta Especificaciones
Técnicas.
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1)

Certificacion de pago de sus obligaciones fiscales a la Direccion General de Impuestos
Internos (DGlII).

Certificacion de pago a la Tesoreria de la Seguridad Social (TSS).
Compromiso ético para oferentes del Estado debidamente firmado y sellado.
Formulario de debida diligencia firmado y sellado.

Perfil o curriculo del facilitador que impartiré cada una de las capacitaciones.

Documentacion Técnica:

Especificaciones técnicas de lo ofertado seglin lo establecido en la presente ficha técnica,
donde detalle la descripcién de los bienes y servicios ofertados. Todo lo descrito en el punto
4 - Descripcidn y detalle de especificaciones técnicas de los bienes. (No subsanable).

Carta compromiso de entrega: el oferente debe comprometerse con la entrega de los bienes
y/0 servicios en el tiempo estipulado en el punto 6 (Tiempo de entrega) de los términos de
referencia del presente proceso. (No Subsanable).

Documentaciéon Econdmica:

Formulario de Presentacion de Oferta Econdémica (SNCC.F 0.33) y/o cotizacién (Firmada y
sellada) (No Subsanable) la no presentacion de la Informacién Econdmica.

Garantia bancaria o péliza de seriedad de la Oferta, equivalente al 1% del monto ofertado a
nombre de la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL). Si se trata de un
oferente certificado como MIPYME solo sera exigida la fianza de seguro. (No Subsanable).

Con las siguientes descripciones:

Con la finalidad de garantizar que los oferentes y eventuales adjudicatarios no retiren sin
causa justificada las ofertas presentadas en el procedimiento de seleccion y para proteger
a la SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS LABORALES ante dicho incumplimiento, los
oferentes/proponentes deberan constituir una garantia de seriedad de su oferta, que esté
vigente hasta veinte (20) dias después de la fecha prevista en el cronograma para la
suscripcion del contrato y que cumpla con las siguientes caracteristicas:

1) Garantia Bancaria y/o Péliza de seriedad de la Oferta por un monto equivalente a uno
por ciento (1%) del monto de la oferta a presentar. Si se trata de un oferente certificado
como MIPYME solo sera exigida la fianza de seguro.

En la misma moneda de la oferta, digase en pesos dominicanos, RD$

En beneficio de la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL)
Incondicional, irrevocable y renovable.

Con una vigencia desde el miércoles 11 de junio hasta el martes 30 de septiembre del
2025.

SbLLlE

Nota: Conforme las disposiciones del parrafo 11 del articulo 301, asi como las del parrafo |
del articulo 192 del Reglamento de Aplicacion Nim. 416-23, las modalidades de garantia
permitidas son la garantia bancaria y la pdliza de seguro, las mismas deben contener las
condiciones de_incondicionales, irrevocables y renovables. Para el caso de MIPYMES, solo
sera exigida la fianza de seguro.
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Las condiciones de jrrevocables e incondicionales deben estar explicitamente en el
contenido de las garantias que son exigidas en los procedimientos de contratacién publica,
esto con la finalidad de evitar ambigliedades y proteger a la Administracién ante un
incumplimiento del oferente o adjudicatario. Por lo tanto, la omision o el incumplimiento de
las referidas caracteristicas dispuestas en el parrafo Il del articulo 30 1 Ley Nim. 340-06
sobre compras y contrataciones de bienes, servicios y obras y sus

modificaciones, podria afectar su aceptacién en el procedimiento de contratacién de que se

trate. Es decir, que este aspecto no es considerado un error material y por ende no es
susceptible de subsanacién. Para méas informacion, consultar Circular de Aclaraciones sobre

las garantias en el Sistema Nacional de Compras y Contrataciones Ptiblicas (SNCCP).

Nota: Si la propuesta no excede el valor de los US$10.000.00 délares o su equivalente en
pesos dominicanos (RD$). no tendré que presentar la Garantia de seriedad de oferta.

10- Moneda de la Oferta

El precio en la Oferta debera estar expresado en moneda nacional (pesos dominicanos, RD$).

11- Consulitas

Las consultas, aclaraciones y observaciones las formulardn los(as) interesados(as), sus
representantes legales, o agentes autorizados a través del SECP o en fisico mediante comunicacion
escrita presentada en la institucién contratante a través del correo electrénico, en el plazo
establecido en el cronograma o via portal a través de la opcion de mensajes.

Las respuestas (ya sean a través de una circular, enmienda/adenda) seran publicadas por la
institucién en el SECP en el plazo previsto en el cronograma.

Para contactarse con nosotros

Teléfonos: 809-227-0714 ext.: 196/205/308/304/158
Correo electrénico: Gerencia_compras@sisalril.gob.do; e.martinez@sisalril.gob.do

12- Correcciones aritméticas.

La correccidn de errores aritméticos sera aplicada por los peritos y se haré de la siguiente manera:

1.

2.

3
4.
5

Si existiere una discrepancia entre una cantidad parcial y la cantidad total obtenida
multiplicando las cantidades parciales, prevalecera la cantidad parcial y el total sera
corregido.

Si la discrepancia resulta de un error de suma o resta, se procedera de igual manera; esto
es, prevaleciendo las cantidades parciales y corrigiendo los totales.

Si existiere una discrepancia entre letras y nlimeros, prevalecerd el monto expresado en
letras. '

En caso de que no se indique si el precio ofertado incluye ITBIS, se solicitara aclaracidn del
oferente sobre si los impuestos se encuentran integrados en el precio presentado.

En caso de correcciones se les otorgara un plazo de dos (2) dias habiles.

Si el oferente no acepta la correccién de los errores o envia la correccion fuera del plazo establecido,
su oferta sera rechazada sin mas tramite.
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13- Subsanaciones

En caso de que sea necesario, las subsanaciones de documentos seran recibidas a mas tardar dos
(02) dias habiles después de haberse notificado.

14- Criterios de Evaluacion Técnica y Econdmica:

Los peritos de este proceso evaluaran las propuestas presentadas, a fin de determinar si las mismas
satisfacen los requisitos establecidos en el documento presente. Las propuestas deberan contener
la documentacién necesaria, suficiente y fehaciente para demostrar los siguientes aspectos que
seran verificados bajo la modalidad CUMPLE/NO CUMPLE.

No

Credenciales Cumple| " cumple

Formulario de Presentacion de Oferta (SNCC.F.034).
SUBSANABLE.

2 | Formulario de Informacién sobre el(la) Oferente (SNCC.F.042).
Registro de Proveedores del Estado (RPE), emitido por la Direccién
General de Contrataciones Publicas, debe tener inscrita, conforme
3 |a la codificacion UNSPSC la actividad comercial: 86100000,
“Objeto del procedimiento de seleccion” de esta Especificaciones
Técnicas.

Certificacion de pago de sus obligaciones fiscales a la Direccion

4 | General de Impuestos Internos (DGlI).

5 | Certificacién de pago a la Tesoreria de la Seguridad Social (TSS).

6 Compromiso ético para oferentes del Estado debidamente firmado
y sellado.

7 | Formulario de debida diligencia firmado y sellado.

g Perfil o curriculo del facilitador que impartira cada una de las

capacitaciones.

La evaluacién de la documentacion técnica, consistira en la validacion y verificacion por parte de los
peritos técnicos de las documentaciones solicitadas.

No Cumple

Documentacién Técnica Cumple

Especificaciones técnicas de lo ofertado segin lo establecido en la
presente ficha técnica, donde detalle la descripcidn de los articulos
ofertados. Todo lo descrito en el punto 4 - Descripcidn y detalle de
especificaciones técnicas de los bienes. (No subsanable).

Carta compromiso de entrega donde el proveedor se compromete a
2 | entregar los bienes y servicios en el tiempo establecido en las
presente especificaciones técnicas. (No Subsanable)
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La evaluacion econémica consistira en una comparacién de las ofertas, tomando en cuenta el menor
precio luego de haber cumplido con todos los requisitos técnicos, conforme lo establece la resolucidn
PNP-06-2020.

Credenciales

Formulario de Presentacién de Oferta Econdmica (SNCC.F 0.33) y/o
1 | cotizacidn (Firmada y sellada) (No Subsanable) La no presentacién
de la Informacién Econémica).

Garantfa bancaria o péliza de seriedad de la Oferta, equivalente al
1% del monto ofertado a nombre de la Superintendencia de Salud y
Riesgos Laborales (SISALRIL). Si la propuesta sobrepasa los
US$10,000.00 o su equivalente en pesos RD$, Si se trata de un
oferente certificado como MIPYME solo serd exigida la fianza de
seguro. (No Subsanable).

15- Criterios de Adjudicacion

El criterio de adjudicacion para determinar la oferta mas conveniente para este procedimiento de
contratacion serd dando cumplimiento a los principios de transparencia, objetividad, economia,
celeridad y demas, que regulan la actividad contractual, y comunicarda por escrito al
Oferente/Proponente que resulte favorecido. Al efecto, se tendran en cuenta los factores técnicos y
econémicos mas favorables.

La adjudicacion seré por LOTE, realizada bajo el criterio basado en Menor Precio, es decir, se
adjudicara al oferente cuya propuesta cumpla con todas las especificaciones técnicas solicitadas y
ofrezca el menor precio.

Los (las) adjudicatarios(as) deberan constituir previamente una garantia de fiel cumplimiento de
contrato en favor de la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales para asegurar que cumplird
con las condiciones y clausulas establecidas en las especificaciones técnicas y que los bienes sean
entregados de acuerdo con las condiciones y requisitos previstos en las especificaciones técnicas,
la oferta adjudicada y el propio contrato.

En esos casos, correspondera al adjudicatario(a) presentar en un plazo no mayor de cinco (5) dias
habiles una garantia de tipo Pdliza de Fianza o Garantia Bancaria por el equivalente al cuatro por
ciento (4 %) del monto de la adjudicacion.

Si se trata de un adjudicatario certificado como MIPYMES, el equivalente sera uno por ciento (1 %)
del monto de la adjudicacion y solo le sera exigida la fianza de seguro.

La vigencia de la garantia sera de minimo de un (6) meses, contados a partir notificacion de la orden
de compras y hasta el fiel cumplimiento.

Si el(la) o los(las) adjudicatarios(as) no presenta la garantia de fiel cumplimiento de contrato en el
plazo senalado, se considerara una renuncia a la adjudicacion que dara paso a que la institucién
contratante ejecute su garantia de seriedad de la oferta y proceda a realizar una adjudicacion
posterior al oferente que haya quedado en segundo lugar, conforme al reporte de lugares ocupados.
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La garantia de fiel cumplimiento serd devuelta luego de la recepcién conforme de los bienes
contratados.

Si se presentase una sola Oferta, ella debera ser considerada y se procederé a la Adjudicacion, si
cumple técnica y econémicamente con lo solicitado en las especificaciones técnicas.

16- Empate entre Oferentes

En caso de empate entre dos o mas Oferentes/Proponentes, se procederd de acuerdo con el
siguiente procedimiento:

En caso de igualdad en la evaluacion final, por igualdad de precios, el pliego de condiciones debera
determinar cémo se decidira la adjudicacion, aplicando estos dos (2) criterios:

1. Se dara preferencia a la oferta gque haya incluido la contratacion de personas con
discapacidad.

2. Presente un plan empresarial de responsabilidad para proteccion del medioambiente en su
cadena de produccion.

3. Se procedera por una eleccion al azar, en presencia de un notario publico y de los
interesados, utilizando para tales fines un procedimiento de sorteo.

17- Penalidades por retraso en la entrega

En caso de que la empresa adjudicada no entregue en el plazo establecido en el presente
documento, sin justificacion previa. Estaremos acogiéndonos a las disposiciones establecidas en el
articulo 230 numeral 4) del Reglamento ndm. 416-23.

18- Incumplimiento o falta en la entrega de los bienes.

En caso de incumplimiento o falta por el proveedor en el desempeno de la entrega de los bienes, la
inconformidad sera notificada por cualquiera de las vias pertinentes (Teléfono, mensaje de texto o
correo electrénico, carta) la cual sera tomada para la cancelacion de la orden. En el momento que
la institucion la considere necesario.

Anexos

e Formulario de Oferta Econémica (SNCC.F.033).
Formulario de presentacion de oferta técnica (SNCC.F.034).
Formulario de informacion sobre el oferente (SNCC.F.042).
Compromiso ético para oferentes del Estado.
Formulario de debida diligencia.

@J/&Mm J.y L4l

Carmen Julia M@Ed Geraldo
Directora Administrativa y Financiera
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