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INSTRUCCIONES A LOS OFERENTES:

Esta seccion proporciona informacion para asistir a los Oferentes en la preparacion de sus Ofertas.
También incluye informacion sobre la presentacion, apertura y evaluacion de las ofertas y la
adjudicacion de los contratos. Las disposiciones de la Seccion I sonde uso estdndar y obligatorio en
todos los procedimientos de Compras y Contrataciones de Bienes y/o Servicios conexos regidos por
la Ley No. 340-06 sobre Compras y Contrataciones con modificaciones de Ley No. 449-06 y su
Reglamento de aplicacion aprobado mediante Decreto No. 543-12.

El hecho de presentar sus ofertas es una manifestacion clara y fehaciente de que los oferentes
han aceptado los términos y condiciones particulares de este proceso.

OBJETIVOS Y ALCANCE:

El objetivo del presente documento es establecer el conjunto de clausulas juridicas, econémicas,
técnicas y administrativas, de naturaleza reglamentaria, por el que se fijan los requisitos, exigencias,
facultades, derechos y obligaciones de las personas naturales o juridicas nacionales, que deseen
participar en el proceso de Compra Menor de referencia INESDYC-DAF-CM-2025-0001 para
“ADQUISICION DE LICENCIAS TECNOLOGICAS PARA DIFERENTES SOFTWARE
POR PERIODO DE UN (01) ANO”.

Este documento constituye la base para la preparacion de las Ofertas. Si el Oferente/Proponente omite
suministrar alguna parte de la informacioén requerida en el presente documento o presenta una
informacién que no se ajuste sustancialmente en todos sus aspectos al mismo, el riesgo estaré a su
cargo y el resultado podra ser el rechazo de su Propuesta.

3. DISPONIBILIDAD

Los términos de referencia estaran disponibles para quien lo solicite en el Instituto de Educacion
Superior en Formacién Diplomatica y Consular (INESDYC), ubicado en la Calle Ing. Huascar
Tejada 752, Santo Domingo, Distrito Nacional, de lunes a viernes en horario de 9:00 a.m. a 3:00 p.m.,
como también en la pagina web de la institucion: https://www.inesdyc.edu.do/ y en el portal
administrado por el Organo Rector https://comunidad.comprasdominicana.gob.do/ . Todos los
interesados en participar del presente proceso de compras deberan notificarlo a la division de compras
y contrataciones de esta institucion, enviando un correo a compras@inesdve.edu.do , antes de la fecha
limite de presentacion de la propuesta.

4.. IDIOMA
El idioma oficial es el espaiiol, por tanto, los documentos generados durante el procedimiento deberan

ser presentados en este idioma. De encontrarse en un idioma distinto, debera contar con la traduccion
al espafiol realizada por un interprete judicial debidamente autorizado.

5. MONEDA DE LA OFERTA

El precio de la oferta debera ser expresado en moneda nacional (Peso Dominicano, RD$). Los precios
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deberan expresarse en dos decimales (XX.XX) que tendran que incluir todas las tasas (divisas),
impuestos y gastos que correspondan, transparentados e implicitos segiin corresponda.

El oferente sera responsable y pagara todos los impuestos, derechos de aduana o gravamenes que
hubiesen sido fijados por autoridades municipales, estatales y gubernamentales, dentro y fuera de la

Republica Dominicana, relacionados con los bienes y servicios conexos a ser suministrados.

El oferente/proponente que cotice en cualquier moneda distinta al Peso Dominicano (RD$), SE
AUTODESCALIFICA PARA SER ADJUDICATARIO.

6. EXENCION DE RESPONSABILIDADES

El Instituto de Educacién Superior en Formacion Diplom:itica y Consular (INESDYC) no estara
obligado a declarar habilitado y/o adjudicatario a ninglin oferente que haya presentado sus
credenciales y/o ofertas, si las mismas no demuestran que cumplen con los requisitos establecidos en
el presente documento.

7. RECTIFICACIONES ARITMETICAS

Los errores aritméticos seran corregidos de la siguiente manera:

Si existiere una discrepancia entre una cantidad parcial y la cantidad total obtenida multiplicando las
cantidades parciales, prevalecera la cantidad parcial y el total sera corregido.

Si la discrepancia resulta de un error de suma o resta, se procedera de igual manera; esto es,
prevaleciendo las cantidades parciales y corrigiendo las totales.

Si existiere una discrepancia entre palabras y cifras, prevalecera el monto expresado en palabras.

Si el oferente no acepta la correccion de los errores, su oferta sera rechazada.

8. DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS:

Ver ANEXOS: Términos de referencia y ficha técnica

9. TIEMPO Y LUGAR DE ENTREGA

Todos los bienes deben ser entregados dentro de los 20 dias luego de la notificacion de adjudicacion,
segln el plan de entrega y en las fechas establecidas en los términos de referencia y la ficha técnica
de este proceso.

10. CONDICIONES DE PAGO Y SUMINISTRO

La Entidad Contratante establece la siguiente modalidad de pago:

Se realizara un tinico pago luego de haber recibido conforme de los bienes y/o servicios contratados y
la aceptacion del cumplimiento del hito 1 y 2 detallado en los términos de referencia. E1 oferente debe
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presentar la factura gubernamental a favor de la Entidad contratante dentro de treinta (30) y cuarenta y
cinco (45) dias. Los pagos se realizaran en pesos dominicanos (RD$). El oferente debe presentar una factura
original, firmada y sellada.

100% del pago correspondiente al servicio de entrenamiento y soporte técnico para la licencia
SOLUFLEX., luego del “recibido conforme del Departamento de Tecnologia y Departamento
Administrativo”.

11. PROCEDIMIENTO DE SELECCION
El presente proceso sera realizado bajo la modalidad de compra menor, etapa Gnica.

12. CONSULTAS

Los interesados podran solicitar a la Entidad Contratante aclaraciones acerca del Pliego de Condiciones
Especificas, hasta la fecha que coincida con el CINCUENTA POR CIENTO (50%) del plazo para la
presentacion de las Ofertas. Las consultas las formularan los Oferentes por escrito a través del portal
transaccional o el correo indicado en el presente documento. La Unidad Operativa de Compras y
Contrataciones, dentro del plazo previsto, se encargara de obtener las respuestas conforme a la naturaleza
de esta.

13. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
Fecha de publicacion del aviso de convocatoria 11/3/2025 15:00
Acto de asignacion de riesgo

Presentacion de aclaraciones al Pliego de Condiciones /
] ; ; ) 13/3/2025 10:00
Especificaciones Técnicas / Términos de Referencia

Reunion aclaratoria

Plazo maximo para expedir Emision de Circulares, Enmiendas y/o
13/3/2025 17:30
Adendas

Presentacion de Oferta Economica
Apertura Oferta Economica

Notificacion de errores aritméticos, de solicitud de aclaraciones
economicas y de solicitud de subsanacion de garantia de seriedad de

la oferta

Aceptacion de correcciones de errores aritméticos y de respuesta a

las aclaraciones

Periodo para subsanar la garantia de seriedad de la oferta
Acto de Adjudicacion

Notificacion de Adjudicacion

Constitucion de garantia de Fiel Cumplimiento
Suscripcion de Orden de Compras / Orden de Servicios

Publicacion de Orden de Compras / Orden de Servicios

14/3/2025 15:00
14/3/2025 15:15

17/3/2025 12:00

19/3/2025 12:00

20/3/2025 12:00
20/3/2025 14:00

21/3/2025 12:00
21/3/2025 13:00
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Nota: El oferente debe cargar documentos en el Portal Transaccional de Compras y Contrataciones. De lo
contrario, depositar en sobre cerrado, en el Departamento de Compras de INESDYC, Avenida
independencia no. 752, dentro de la Cancilleria. Estancia San Gerénimo, Santo Domingo. (Ver
Recepcion de Ofertas), o por correo electronico compras@inesdye.edu.do

14. RECEPCION DE OFERTAS

La Recepcion de Propuestas sera el viernes 14 de marzo de 2025 hasta las 03:00 p.m.

Presentacion de Ofertas:

Podran cargar los documentos por correo institucional a compras@inesdyve.edu.do vy
jearcia@inesdvec.edu.do

Los oferentes que tengan acceso al Portal Transaccional pueden registrar su oferta y

adjuntar los documentos requeridos por esa via. (Para mayor informacion sobre el Portal
Transaccional contactar a la D.G.C.P al # 809 682- 7407.

En el caso contrario, podran entregar las propuestas en sobre cerrado en el Dpto. de Compras del
INESDYC, ubicado en Avenida Independencia no. 752, dentro de la Cancilleria. Estancia San
Gerdnimo, Santo Domingo en Sobres cerrados y rotulados con las siguientes inscripciones:

NOMBRE DEL OFERENTE
(Sello social)
Firma del Representante Legal
Instituto De Educacion Superior En formacion diplomatica y Consular, INESDYC.
Referencia: INESDYC-DAF-CM-2025-0001
Direccion: Avenida independencia no. 752, dentro de la Cancilleria. Estancia San Gerénimo, Santo
Domingo.
Teléfono: (809) 987-7616 Ext.: 8036-8037

15. DOCUMENTACION A PRESENTAR:

Documentaciones credenciales:

Formulario de Presentacion de Oferta (SNCC.F.034).

Formulario de Informacion sobre el Oferente (SNCC.F.042).

Registro de Proveedores del Estado

Certificacion de la Direccion General de Impuestos Internos (DGII) actualizada.
Certificacion de la Tesoreria de la Seguridad Social (TSS) actualizada.

Registro Mercantil, que certifique la principal actividad comercial que se est4 contratando.

S L e o g

Para las personas fisicas y juridicas extranjeras:
1. Formulario de Presentacion de Oferta (SNCC.F.034)
2. Formulario de Informacion sobre el Oferente (SNCC.F.042) (si aplica)
3. Constancia de registro definitivo en el Registro de Proveedor del Estado
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4. Documentos homélogos que demuestren que en el pais donde realiza las operaciones comerciales,
se encuentra al dia con sus obligaciones fiscales (homologado y traducido al espaiiol conforme al
Convenio de la Haya o por el consulado dominicano acreditado en el pais)

5. Documentos homélogos que demuestren que en el pais donde realiza las operaciones comerciales,
se encuentra al dia con sus obligaciones en la seguridad social (homologado y traducido al espaiiol
conforme al Convenio de la Haya o por el consulado dominicano acreditado en el pais). En caso de que

aplique.

b. Documentacion Técnica:

1. Propuesta técnica de acuerdo con lo solicitado en la ficha técnica, incluyendo la
descripcién de los servicios ofertados y certificaciones correspondientes, segin la
licencia ofertada. El proveedor debe demostrar capacidad Técnica: Que todos
los bienes cumplan con todas las caracteristicas especificadas en la ficha técnica.
(NO SUBSANABLE)

2. Formulario de Experiencia como proveedor. (SNCC.[).049),

3. El oferente debe contar minimo con un (2) afios de experiencia en venta de este tipo de servicios,
demostrada con CONSTANCIA DE RECEPCION CONFORME DE AL MENOS 2
INSTITUCIONES que hayan adquirido bienes similares a los que estamos solicitando.

DOCUMENTACION ECONOMICA (OFERTA ECONOMICA):

a.

Formulario de Presentacién de Oferta Econémica (SNCC.F.033) y/o cotizacién que
transparente los impuestos y montos, con el sello social de la empresa.

Nota 1: La cotizacion debe ser entregada en el formato requerido (Formulario de Oferta Econémica
(SNCC.F.033) u otro formato donde se transparentes los impuestos y montos.

Nota 2: El oferente ganador debera comprometerse a entregar los articulos exactamente como estan
descritos en su oferta, de lo contrario no seran recibidos por la institucién y la representante de contraloria
y seran adjudicados al oferente que ocupe el segundo (2do) lugar.

16. CONDICIONES ESPECIFICAS:

a.

La cotizacion debe ser entregada en el formato requerido (Formulario de Oferta
Econémica (SNCC.F.033) u otro formato donde se transparentes los impuestos y montos.
El incumplimiento con la fecha de entrega y con las especificaciones técnicas del bien y/o
servicio a contratar invalidala oferta y se procedera a adjudicar al siguiente oferente que
certifique los renglones que le fueren indicados. Queda a consideracion de la entidad
contratante aplicar esta medida si se incumple con uno de los items adjudicados.

Todos los interesados deberan registrarse en el Registro de Proveedores del Estado
administrado por la Direccion General de Contrataciones Publicas. Ademas,
demostrar que los fines sociales sean compatibles con el objetocontractual, esto asi

en cumplimiento al numeral 2, articulo 8 de la ley 340-06.

Debe estar registrado como Beneficiario del Estado en el Sistema de Informacién de

la Gestion Financiera (SIGEF), administrado por la Direccion General de
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Contrataciones Piblicas (DGCP).
e. Es indispensable el cumplimiento con el Art. 14 de la Ley 340-06 y que su RPE se
encuentre en estado activo.
f. Todos los documentos deben ser entregados de la manera mas legible posible en lo

que respecta la impresion, firma y sello.

17.PLAZO DE VALIDEZ DE LA OFERTA:

La oferta tendra una vigencia de 90 dias contados a partir de la entrega de la oferta.

18. CRITERIOS DE EVALUACION:

Las Propuestas deberan contener la documentacion necesaria, suficiente y fehaciente para
demostrar los siguientes aspectos que seran verificados bajo la modalidad “CUMPLE/ NO
CUMPLE”:

» Que el bien cumpla con todas las especificaciones sostenidas en las especificaciones
técnicas y con todos los detalles solicitados en las fichas técnicas y con el plan de entrega
solicitado.

» Qu el proponente esté legalmente autorizado para realizar sus actividades comerciales en
el pais y cumple con todos los requisitos de habilitacion que se describe en el presente
documento.

» El tiempo de garantia de cada equipo también serd determinante a la hora de elegir una
mejor oferta para la adjudicacion.

Nota: La entidad contratante se reserva el derecho de descalificar documentos que no sean presentados de
la manera solicitada. Los peritos evaluadores se reservan el derecho de solicitar muestras durante el proceso
de evaluacion cuando lo consideren necesario, por motivo de que la oferta econémica no coincida con la
calidad de los productos ofertados o por cualquier otra razén. Ademas de realizar visitas a las empresas
participantes a los fines de validar que nos puedan suplir los articulos solicitados.

19. CRITERIOS DE ADJUDICACION:

La adjudicacion se hara a la propuesta que mas convenga a los intereses de la institucién tomando en
consideracion calidad, garantia y el menor precio ofertado por {TEM, a favor del proponente que cumpla
de forma integral con los requerimientos de los documentos bases del proceso y con las especificaciones
técnicas de los bienes y/o servicios a contratar.

La Seccion de Compras y Contrataciones en conjunto con los peritos especializados en el 4rea evaluara las
ofertas, dando cumplimiento a los principios de transparencia, objetividad, economia, calidad, celeridad y
demas, que regulan la actividad contractual y comunicara por escrito al Oferente que resulte favorecido. Al
efecto, se tendran en cuenta los factores econdémicos y técnicos mas favorables.

Los peritos designados para el proceso verificarin que el oferente haya presentado toda la
documentacion requerida en el presente documento, e indicari el cumplimiento o no de dicha
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presentacion, bajo el criterio CUMPLE/NO CUMPLE. Asi mismo, evaluara los bienes o servicios
ofertados en base al criterio de precio, calidad y garantia.

La adjudicacion sera decidida aquellos oferentes que cumplan con las especificaciones técnicas, requisitos
exigidos en los presentes términos de referencia y sea calificada como la mas conveniente para los intereses
de la institucion y presente la oferta con el mejor, PRECIO y CALIDAD.

Si se presentase una sola oferta, ella debera ser considerada y se procedera a la adjudicacion, si habiendo
cumplido con lo exigido en los pliegos de condiciones especificas, si se considera conveniente a los
interesados la institucion.

En caso de empate entre dos o mas oferentes proponentes, el INESDYC procedera a llamar a las
empresas que resultaron empatadas para que estén presentes en una eleccion al azar en presencia
de un notario publico, utilizando para tales fines el procedimiento de sorteo.

La cotizacion debe indicar plazo de entrega de los productos ofertados.

20. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

El proveedor que resulte adjudicado debe de presentar una Garantia de Fiel Cumplimento del
Contrato, correspondiente al 4% del monto adjudicado, la cual consistira en una Garantia bancaria,

a disposicion de la Entidad Contratante. Esto solo aplica aaquellas adjudicaciones que superen
el valor de US$10,000.00.

21. CONDICIONES DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA

Los plazos para la entrega del bien o servicio contratado deberan celebrarse en el plazo que se
indique en los Términos de Referencias.

Se considera incumplimiento de la orden de compra:

a) Si el proveedor no entrega todos los items o lotes adjudicados en el tiempo establecido o
ejecuta el servicio en un plazo mayor al contratado.

b) Si el proveedor viola cualquier término o condiciones de LAS BASES DE LA
CONTRATACION, FICHA TECNICA y la orden de compra o contrato.

El incumplimiento de la orden de compra o contrato por parte del proveedor determinara su
finalizacion, procediendo a contratar al oferente que haya quedado en el segundo lugar. En los
casos en que el incumplimiento del proveedor constituya falta de calidad de los bienes entregados
0 causare un dafio o perjuicio a la institucion, o a terceros, la entidad contratante podra solicitar a
la Direccién General de Contrataciones Publicas, en su calidad de Organo Rector del Sistema, su
inhabilitacion temporal o definitiva, dependiendo de la gravedad de la oferta.

El solo hecho de un oferente/proponente participar en este proceso implica pleno conocimiento,
aceptacion y sometimiento por €l, por sus miembros, ejecutivos, representante legal y agentes
autorizados a los procedimientos, condiciones, estipulaciones y normativas, sin excepcion alguna,
establecidos en el presente formato de las condiciones generales, el cual tienen caracter
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juridicamente obligatorio v vinculante.
22. FORMULARIOS

El Proponente debera presentar sus Ofertas de conformidad con los Formularios determinados en
el presente documento de Términos de Referencia, los cuales se anexan en el Portal Transaccional
de Compras y Contrataciones dentro de los documentos del proceso.

» Formulario de Presentacion de Oferta (SNCC.F.034).

» Formulario de informacion sobre el Oferente (SNCC_F_042)
» Formulario de Oferta Econdmica (SNCC_F 033)

»  Formulario de Experiencia como proveedor. (SNCC.D.049).

Aprobado por

™
Joana Garcia Montero

Enc. Seccion de Compras

Carmen Abreu
Enc. Administrativa
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